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1. Inledning

Hogskolans larandemiljoer forandras. Just nu pagar vid svenska universitet
och hogskolor en gradvis Okande integrering mellan campusbaserade fysiska
studie- och arbetsmiljder & ena sidan och virtuella pedagogiska rum och det
Oppna livet pa olika sociala plattformar & den andra. P4 sa vis uppstar storre
och mer granslosa larandemiljder. Samtidigt gors stora investeringar éver hela
landet i larandemiljder bade i form av larplattformar, men framforallt i fysiska
byggnader. Akademiska hus investerade t.ex. mer an 3 miljarder kronor i ny-
och ombyggnationer bara under 2014. Detta i en tid dé allt storre internationell
konkurrens pa utbildningsmarknaden ocksa satter fokus pa fragan hur Sverige
rustar sina larandemiljoer for framtiden.

For att besvara den senare frdgan beslutade SUHF 2014 att tillsatta en arbets-
grupp med uppdraget att ge en bild av mojliga scenarier for framtidens larande-
miljoer.

Till ledaméter i gruppen utsdgs for perioden 1 juni 2014 - 31 december 2015:
Anders Fallstrom (ordférande i gruppen, prorektor vid Umed universitet),
Mikael Soderstrom (universitetslektor i informatik vid Umed universitet), Jenny
Samuelsson (bibliotekschef vid Luled tekniska universitet), Peter Liljenstolpe,
(hogskoledirektor vid Kungl. Musikhdgskolan och ledamot i SUHF:s fastighets-
grupp), Stefan Rodheim (chef for NGL-centrum (Nésta generations larande) vid
Hogskolan Dalarna), Asa Lindberg-Sand (docent i utbildningsvetenskap, avdel-
ningschef for Avdelningen fér Hogskolepedagogisk Utveckling vid Lunds univer-
sitet), Klara Bolander Laksov (forskare i pedagogik vid Karolinska institutet/fore-
stdndare for Centrum for universitetslararutbildning vid Stockholms universitet),
Johan Alvfors (vice ordférande for SFS) samt Marianne Granfelt (generalsekrete-
rare i SUHF).



Gruppens sammanséattning speglar den bredd och komplexitet som frégan om la-
randemiljoer har: har finns ledningspersoner som utgor bestallare vid framtagan-
det av nya larandemiljoer och s& smaningom utgoér beslutsfattare, ansvarig for sitt
larosates fysiska studie- och arbetsmiljoer, representanter for biblioteken i deras
roller som en i hogskolan integrerad larandemiljo, larare med sarskild kompetens
inom de virtuella larandemiljoer, pedagogiska utvecklare med expertkunskap om
hur man integrerar virtuella rum med fysiska miljoer, samt studentrepresentant
som &r sjdlva féremalet for 1arosédtenas anstrangningar med skapandet av framti-

dens larandemiljoer.

1.1 Uppdrag och fortskridande

1.1.1 Arbetsgruppens uppdrag

Arbetsgruppens uppdrag har varit att ge en bild av méjliga scenarier for framtidens
larandemiljoer. Enligt direktivet ska arbetsgruppen i sitt arbete aven samverka
med och hamta information fran olika grupper och projekt, exempelvis Forum
for bibliotekschefer, SUHEF':s fastighetsgrupp, Akademiska hus projekt om nya
larande-miljoer, arbetsgrupper, mm.

Arbetsgruppen uppdrogs att lamna en lagesrapport till SUHF:s forbunds-
forsamling i oktober 2015 och hade att Overvaga att ordna ett seminarium om
framtidens larandemiljoer i anslutning till detta mote i forbundsforsamlingen.

Arbetsgruppen har sammantratt atta ganger saval fysiskt som virtuellt. Vid
ett av tillfdllena medverkade Annette Mellander och Johanna Kéhlmark frdn
Riksrevisionen, som i sin effektivitetsgranskning (Det livslanga larandet inom
hogre utbildning (RiR 2016:15)) tittat pa samverkan hogskolor/universitet nationellt
och internationellt vad galler utvecklingen av virtuella ldrandemiljoer.

1.1.2 Larandemiljéer som centralt tema
Dagens och framtidens larandemiljoer engagerar och skulle nastan kunna sagas
vara glodhett som tema. Forskning som berdr larandemiljoer har blivit en egen
disciplin. Det finns nu, f0r att ta ett exempel, en ny (2011) tidskrift for fysiska och
virtuella larandemiljoer: Journal of Learning Spaces.

Under 2014-2015 har det, férutom arbetsgruppens egen konferens i maj 2015,
anordnats flera konferenser pa temat, varav en pa nordisk niva. Exempel ar:

. Rum for aktivt 1arande (anordnad av Akademiska hus), 14-15 augusti 2014.

. Framtidens hogskolemiljder (anordnades av Informa IBC) 12-13

november 2015.



. NUAS joint conference 2015: Co-creating, new learning environments —
collaboration across expertise, Aarhus 18 — 20 november 2015.
Akademiska hus, som har ett eget intresse av utvecklingen av larandemiljoer har
dessutom, som uppfoljining av den konferens man anordnade i Uppsala 2014 dels
bildat ett natverk pa temat "rum for 1arande”, dels borjat finansiera forskning inom
omradet. Den senare ar forlagd till Umed universitet och &r tankt att studera vil-
ken betydelse den fysiska och digitala miljon fér undervisning och forskning har.
Resultaten kan bli vagledande for hur konkurrenskraftiga kunskapsmiljoer ska

utformas i framtiden.

1.1.3 Arbetets fortskridande
Da uppdraget inledningsvis framstod som valdigt brett, innefattande bade digi-
tala och fysiska aspekter samt bade s.k. formella som informella larandemiljoer,
dvs. allt frdn undervisningsrum, labblokaler, restauranger/caféer i ena dndan till
larplattformar, Office Online och YouTube i den andra, har gruppen bemddat sig
om att avgransa och ringa in sitt uppdrag tydligt. Samtidigt konstaterade grup-
pen att om man inte tar ett brett grepp 6ver frdgan om larandemiljder s kan man
inte se tendenserna och problemen. Detta ar viktigt eftersom det just nu ar sa
tydligt att de fysiska och virtuella, liksom de formella och informella miljderna
korsar varandra och att den begreppsapparat vi rort oss med sedan 1990-talet
bérjar bli obsolet. Aven den traditionella ansvarsfordelningen mellan de grupper
och specialister som arbetar med olika inslag i hogskolornas larandemiljéer verkar
inte langre helt adekvat. Nya arenor f6r samverkan kring utveckling av framtidens
larandemiljoer behover skapas.

Gruppen beslét pé ett tidigt stadium att dess arbete skulle utmynna i en rap-
port, dér olika teman kopplade till framtidens larandemiljder skulle behandlas av
arbetsgruppen ledamaoter.

1.1.4 Seminarium i Kista 20 maj

For att fanga upp diskussioner som pagar kring dagens och framtidens larande-
miljder anordnade sdledes arbetsgruppen ett seminarium den 20 maj pa Stock-
holms universitet, narmare bestamt i Institutionens fér data- och systemveten-
skaps lokaler i Nod-huset i Kista. Miljén var utvald som ett bra exempel pa hur
man pa ett fran studentperspektiv inspirerande satt, kan blanda olika formella och
informella fysiska larandemiljoer. Vi ville skapa kontakter och diskussioner 6ver
de traditionella granserna.
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Seminariet lockade c:a 90 deltagare med bakgrund i lokalplanering, bibliotek
och pedagogisk utveckling. Tva keynotes om "Ett integrerat larande landskap”
(Jonas Nordquist, Karolinska institutet) och "Embracing multiple time-space di-
mensions” (Satish Patel, Umed universitet) inramade dagen. Daremellan arbetade
deltagarna under ledning av arbetsgruppens ledamdter i sma rundabordssamtal
(World Café) med foljande dmnen: (1) Formella larandemiljoer, (2) informella fy-
siska larandemiljoer, (3) virtuella larandemiljoer, (4) motet mellan fysisk och vir-
tuell larandemiljo, (b) det 6ppna larandelandskapet, samt (6) process och system.
Seminariedeltagarna fick ocksa ta del av ett antal kortpresentationer i s.k. Pecha
Kucha-format, som breddade seminariets frdgestallningar.

Ett av de storsta vardena med konferensen var just det breda anslaget, med sa
manga olika typer av yrkeskategorier, som normalt inte traffas. Har fick de moj-
lighet att traffas och prata med varandra om larandemiljder, visserligen utifrdn
sin respektive expertkompetens, men med ett mer holistiskt synsatt. De givande
diskussionerna, i form av minnesanteckningar, ligger som en av grunderna till de

olika bidragen i denna rapport.

1.2 Sammanfattande reflektioner: Lirandemiljoer i forandring

De kapitel som ingér i denna rapport behandlar olika aspekter av ldrandemiljder,
allt frdn de fysiska och virtuella miljéerna och de pedagogiska méjligheter (eller
omoiligheter) som de skapar till processen att utveckla framtidens larandemiljoer.
Som tidigare sagts ar larandemiljder ett omfattande och négot svarfdngat fenomen,
och i syfte att lyfta fram mer 6vergripande tendenser och problem har arbetsgrup-
pen darfor valt ta att brett grepp pa fenomenet. I detta avsnitt ger vi en mycket kort
sammanfattning av gruppens arbete utifrdn nagra centrala iakttagelser.

Tva viktiga orsaker till att larandemiljder idag ar ett hett &mne ringas in i flera
av bidragen i denna rapport. Det handlar badde om en férandrad syn pé hur aktivt
larande kan underbyggas i en medvetet utformad larandemiljé och om de genom-
gripande férandringar av larandets férutsattningar som den digitala utvecklingen
medfort. Det senare medfor att universitet och hogskolor idag kan konkurrera med
varandra pa nya sétt, eftersom det i dag gar att skapa fullvardiga larandemiljoer
som inte begransas av var campus ar belaget.

Istéllet for att som tidigare ha talat om undervisnings- eller studiemiljoer
talar vi nu om larandemiljon, som dels tar avstamp i vad som kravs for att bidra
till ett djupinriktat larande, dels tar sin utgdngspunkt i att en hogskolas laran-



demiljo inte langre helt overensstammer med granserna for campus:

"En hogskolas larandemiljo bestdr av det sammanhang och de resurser som ar
nodvandiga och 6nskvarda for att studenter och larare tillsammans kan medverka
till det larande som omfattas av hogskolans curriculum.” (Asa Lindberg-Sand,
se nedan).

Detta satt att avgransa inneborden i hogskolans larandemiljoer gor det tydligt
att en utvidgning av ett larosates larandemiljo i framtiden kommer att vara mindre
beroende av att expandera eller starta nya campus. Snarare kommer det att handla
om vilka utbildningar man bygger upp och vilken flexibilitet deras curriculum
medger for ett breddat deltagande sdvél nationellt som internationellt.

1.2.1 Etablera "ldrandemiljé” som ett inkluderande pedagogiskt begrepp
De senaste fem till tio &ren har larandemiljder vid laroséten och utvecklingen av
dem, bade nationellt och internationellt, 16nt ett allt stérre intresse. Utvecklingen
har ocksé inneburit att begreppet tenderar att definieras allt bredare. Oavsett de-
finition ar det viktigt att arbetet att utveckla larandemiljoer inte bara handlar om
teknik och fysiska rum, utan dven omfattar pedagogisk utveckling i bred mening
och att pedagogiken aven tillampas i de nya rum och miljder som digitaliseringen
mojliggor. En central deli ett utvecklingsarbete ar att tydliggdra den pedagogiska
grundsynen som boér bygga pa vad forskning visat gynnar studenters larande.
Bade fysiska och virtuella miljéer bor designas sé att de underlattar den slags
interaktion och larande larosatet vill 4stadkomma. Detta krdver medvetenhet om
kunskapssyn och larandesyn béde for studenter och larare.

Det blir allt vanligare att hogskoleundervisning bygger pa ett studentcentre-
rat och aktivt larande vilket, tillsammans med de mdjligheter den tekniska ut-
vecklingen innebér, bor fa4 konsekvenser fér hogskolans larandemiljder. Istéllet
for att tdnka i separata undervisnings- och studiemiljder kan man utgd frén ett
gemensamt sammanhang; larandemiljon. D& kan man i b&de fysiska byggnader
och deras inredning och i virtuella miljder battre ta hansyn till den mojliga och
Onskvéarda variationen i hur samspelet mellan studenter och mellan larare och

studenter kan utformas.

1.2.2 Campus betydelse och vikten av flexibel funktionalitet
Aven om larandemiljderna idag betraktas som bredare &n tidigare, och att i manga
fall &ven omfatta i princip alla platser dar larande kan férekomma har vara fysiska

11
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campus en val sa viktig roll att fylla. De utgor i manga fall inte bara platsen for
studier och larande utan ocksd platsen dar forskning utfors, samverkan med det
omgivande samhallet konkretiseras och studenterna maéter varandra under nagra
livsavgorande &r. Larandemiljon pa campus utgor den fysiska anknytningspunk-
ten béde till forskningsmiljéerna och gentemot det omgivande samhallet. For stu-
denter som flyttar hemifran for att skaffa sig hogre utbildning ar dessa aspekter av
universitetets eller hogskolans hela miljo av stor betydelse.

Den utveckling av teknik, kunskapsbehov och pedagogik som beskrivs i denna
rapport innebdr med stor sannolikhet att allt fler 1arosaten bérjar tdnka om sitt
séatt att utforma larandemiljder. Det blir allt viktigare att skapa motesplatser, stu-
dieplatser och gemensamma arbetsplatser for olika typer av grupper. Lokalernas
flexibilitet blir darmed av central betydelse och kraven okar pa att utveckla ge-
mensamma och multifunktionella rum som kan anvandas dygnet runt.

D4 olika larare tenderar att ha olika preferenser for hur man vill genomféra sin
undervisning behover fysiska larandemiljoer utformas s att de ar latta att variera
och kan mobleras om. Ett 1arosate kan med fordel erbjuda flera olika sorters laran-
demiljoer och mojligheten att inom ett och samma campus pendla mellan olika
slags rum. Allt larande, oavsett om det sker med eller utan IKT-stdd, underlattas
av aktivitet och interaktion. Darfér bér bade virtuella och fysiska larandemiljoers
utformning maojliggdra interaktion mellan studenter, mellan larare och studenter
och mellan studenter och sjalva verktygen. De senaste &ren har Bring Your Own
Device blivit allt vanligare. M&nga studenter och larare foredrar att anvdnda sin
egen utrustning, som man ar van att anvanda och som dessutom ar laddad med
det personaliserade innehall man behdver. Effektiv anvédndning av BYOD forut-
sétter dock att larosaten bygger upp en teknisk infrastruktur bade med tillracklig
kapacitet och for en sdker inkludering.

Informella larandemiljoer, t.ex. bibliotek, korridorer och 6ppna platser av olika
slag, behover ocksd planeras och utvecklas tillsammans med de formella miljder-
na. Biblioteket utgdr i manga fall studenternas viktigaste informella larandemiljo.
Utifrdn det arbete som pagéatt pa biblioteken under flera decennier bér den kom-
petens som byggts upp tas tillvara i utvecklingen av larosatets 6vriga larandemil-
joer. - Vilka informella miljder anvands av studenterna? Hur kan de utformas de pa
basta satt for att stodja deras larande? Hur kan de informella miljoerna anvandas
i undervisningen och tvartom? Universitet och hogskolor har mycket att vinna pa
att betrakta larandemiljon som en helhet inom vilken s&val formella och informella,
som fysiska och virtuella inslag integreras och forstarker varandras betydelse.



1.2.3 Digital utveckling av hégskolans ldrandemiljéer

Den senaste 5-10 arsperioden har andelen néatbaserade inslag i hogre utbildning
kontinuerligt 6kat. Larare och studenter blir alltmer beroende av att det finns en
valfungerande digital larandemiljo dven i campusbaserad utbildning. Samtidigt
ser vi en snabb internationell utveckling déar natburen utbildning — bade regul-
jara kurser och i form av MOOCs — expanderar och blir allt mer globaliserad. Om
svensk hogre utbildning ska kunna medverka i denna utveckling fullt ut kravs
valfungerade tekniska infrastrukturer som kan underbygga kvalificerade och full-
vardiga virtuella larandemiljoer. Sddana satsningar handlar d& inte om enskilda
larare ska uppmuntras att utveckla natburen undervisning utan om larosates-
gemensamma satsningar pa att den arbetsmilio larare ska fungera inom inne-
héaller en kvalificerad digital larandemiljo. Den enkatundersokning (se kapitel 5)
som genomforts av arbetsgruppen visar ocksa att de flesta larosdten som deltog
1 undersokningen planerar for férandringar av sina digitala larandemiljoer de néar-
maste aren. Utvecklingen av digitala larandemiljder skulle kunna underlédttas av
gemensamma upphandlingar. SUHF skulle kunna vara en samordnande kraft i
det fortsatta arbetet med att utveckla Sverige till ett foregangsland fér natburen
utbildning med stod av digitala larandemiljoer och for att pa sé satt oka den inter-
nationella konkurrenskraften for svensk hogre utbildning.

1.2.4 Skapa integrerat tekniskt och pedagogiskt stod for larare och
studenter

En frdga som latt undervarderas nar man ska integrera utvecklingen av virtuella
och fysiska inslag i larandemiljoer ar hur man bygger upp teknisk och pedagogisk
support for 1arare och studenter. Pa de allra flesta laroséten finns bédde pedagogiskt
och tekniskt stod, men det rader en stor variation i hur man organiserar stodet, vilket
ofta har att gora med hur respektive verksamhet vuxit fram, ofta var for sig. Ibland
ar det tekniska stodet skilt frdn de som arbetar med pedagogisk utveckling och
hogskolepedagogisk uthildning, vilket kan forsvéra ett integrerat perspektiv pa hur
undervisning och larande kan forstarkas genom att anvanda de digitala resurserna
i larandemilion. Atskilliga larosaten har de senaste aren satsat pa att pa olika satt
framja utvecklingen av e-larande. Anda finns det tecken pd att utvecklingen av
larares digitala pedagogiska kompetens kan vara eftersatt i svensk hogre utbildning
(SOU 2014:13). En fruktbar samverkan mellan larares kompetensutveckling och
virtuellt valutvecklade larandemiljoer ar nddvandig for att svensk hogre utbildning
ska kunna anvdnda den potential utvecklingen av natburen utbildning innebar.
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1.2.5 Sammanbhallet ansvar for utveckling av lirandemiljoén
Telefonintervjuer med atta larosaten visar att larandemiljoutveckling utifrdn ett
samlat pedagogiskt och tekniskt perspektiv ar ett koncept som ar relativt okant el-
ler mycket nyetablerat. En grundldggande utmaning borde darfor vara att etablera
ett perspektiv dar utveckling av 1arandemiljoer ses som ett omrade som inkluderar
manga olika parter genom hela utvecklingsprocessen. Det handlar da exempelvis
om ledning, studenter, larare, pedagogiska utvecklare, lokal- och systemansva-
riga osv. Férmodligen utmanas och utvecklas hela 1aroséatet av ett sddant arbets-
satt. Vi finner att larosaten bor skapa ett mer sammanhallet 1arandemiljdansvar
som sakerstaller att olika delar av organisationen samverkar.

1.3 Bortom arbetsgruppens mandatperiod

Som ett led i att kommunicera arbetsgruppens slutsatser kommer ledamaoter i ar-
betsgruppen att géra en presentation av rapporten vid NU2016, den nationella
hogskolepedagogiska utvecklingskonferensen, som gar av stapeln i Malmo 15-17
juni 2016. Konferensen vander sig till larare, ledare, studenter, pedagogiska ut-
vecklare och andra som ar engagerade i att utveckla hogre utbildning.

Fragan om framtidens larandemiljoer kommer givetvis inte att sluta engagera
berdrd personal och studenter i och med att arbetsgruppen avrapporterar sitt upp-
drag. De stora férandringar av hogskolans larandemiljoer som redan ar i full gdng
kraver kontinuerlig uppfoljning.

Det ar arbetsgruppens uppfattning att SUHF pa ett mer langsiktigt och orga-
nisatoriskt satt behdver bevaka frdgorna om hur framtidens larandemiljder kan
utformas. Risken &r annars att andra intressenter pa nationell niva sétter sig i
forarsatet och att universiteten och hogskolorna hamnar som passagerare.

Skéalen bakom att ett sddant initiativ bor tas &r flera. Frdgan om hodgskolans
framtida larandemiljoer ar sd pass komplex, vilket pavisas bl.a. i Johan Alvfors
avsnitt i denna rapport, att det kan vara svart att pd larosatesniva fa till stdnd
den samverkan som Kkravs. Det galler att samordna olika intressegrupper
(studenter, pedagoger, lokalplanerare och ledningspersoner) som kan ha mycket
olika kompetensnivaer lokalt pa larosdtena och som kan féretrdda sina intressen
med blandad styrka. Da kan det vara vardefullt att fa tillgang till expertis och
kvalificerade erfarenheter frdn andra laroséaten. Darutéver handlar det om stora
summor universitet och hogskolor investerar i nya integrerade larandemiljoer.



Det blir pd l1ang sikt alltfor kostsamt att géra misstag med tanke pa att det ar
skattemedel som anvands. Nar flera forutsattningar for utformning av hégskolans
larandemiljoer har férandrats i den utstrackning vi har kunnat redovisa i denna
rapport kan det vara ett misstag att folja gamla planeringstraditioner. Det finns
exempel péa helt nybyggda fysiska hogskolemiljoer, dar man pa goda pedagogiska
grunder skulle kunna ifrdgasatta utformningen av en stor andel av larosalarna.
Arbetsgruppen foreslar saledes att SUHF inrattar en expertgrupp for framti-
dens larandemiljoer, alternativt ett mindre r&d fér bevakandet av dessa fragor.

SUHF - Framtidens larandemiljoer






2. Hogskolans larande-
miljoer 1 forandring
Asa Lindberg-Sand

I det har bidraget ger jag en bakgrund till varfor vi idag véaljer att tala om hogsko-
lans larandemiljoer istéllet for undervisnings- eller studiemiljder som vi gjorde
forut. Jag resonerar om den 6kade betydelse begreppet larande har fatt: Att det
idag utgér bade en utgdngspunkt f6r hur undervisningen ldggs upp med stu-
dentcentrerat, aktivt larande som ideal och for hur utbildningen styrs, genom att
curriculum byggs upp kring de larandemal som studenterna ska uppnd. Men det
viktigaste innehallet i avsnittet — och det som gor att texten kan uppfattas ta en
viss omvag mot slutsatserna — ar att jag forsoker sammanfatta konsekvenserna av
den pdgéende elektroniska revolutionen, med de méjligheter till forbattrat och ut-
vidgat larande som den 6ppnar inom nastan alla livssammanhang. Jag diskuterar
vad denna utveckling ser ut att betyda fér de larandemiljder som universitet och
hogskolor ansvarar for att uppratthalla. P4 slutet presenterar jag en definition av
larandemiljo, som kanske kan vara anvandbar nar det inte langre finns en sjalv-
Kklar 6verensstammelse mellan var granserna for campus gar och utstrackningen
av de larandemiljoer hogskolan utvecklar. Slutligen summeras ndgra poadnger ur
resonemanget.

2.1 Larandemiljoer som ett brett fenomen och en het fraga

Under de senaste aren har fragor om hogskolans larandemiljoer tilldragit sig ett
Okande intresse. Fran olika hall lyfts frdgor om vad "rum for larande” i hogre ut-
bildning egentligen innebar, vilka granser dessa rum har och om de kanske héller
pa att flyttas eller upplosas. I den ena, mer extrema, anden av detta spektrum
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ifrdgasatts om det behdvs en sarskild fysisk miljo eller konkreta platser for kva-
lificerat larande Overhuvudtaget. Det har perspektivet kan beskrivas som att alla
ska kunna lara sig allt, 6verallt, i full flexibilitet och med alla tankar lagrade i
molnet, oavsett om man ar student eller inte. Detta &r en naiv version, men de
verksamma inslagen bakom denna hallning utgérs av den snabba utvecklingen av
nya former for larande och undervisning genom YouTube, sociala medier, 6ppna
laranderesurser, mooc-kurser® och annan natburen utbildning med internatio-
nell rackvidd. En sprakkunnig person med dator och natverk har idag tillgang till
enorma resurser for kvalificerade och specialiserade sjélvstudier — ofta p& hogsko-
lenivé — oavsett nationsgranser och hemort. Utvecklingen har skapat nya typer av
gransoverskridande larandemiljoer, bade formella och informella, inom vilka stora
ménskliga och ekonomiska varden kommer att sta pa spel de narmaste &ren. Iden
andra dnden av detta spektrum kan vi konstatera att manga larare och studenter i
svensk hogre utbildning fortfarande i stor utstrackning befinner sig tillsammans i
lokaler, vars utformning under flera sekler har bestamts av idealet om forelasning-
en som undervisningens grundform. I ménga fall erbjuds i dessa rum fér ldrande
en ganska last miljo, symboliserad av graddngssalen, oavsett hur valgrundade
onskemal det kan finnas om andra forutsattningar for variationer i samspelet mel-
lan undervisning och larande. Samtidigt kan vi konstatera att denna larandemiljo
besdks av studenterna under ett begransat antal timmar i veckan medan den kan
utgora den dominerande miljon for merparten av lararens undervisningstid. Na-
gonstans mitt emellan dessa extremer kan vi upptdcka att studenterna numer
verkar vara Overallt pa vara campus under storre delen av dygnet — utom kanske
just i foreldsningssalarna — 6verallt dar det finns ndgot som liknar bord och stolar,
med kaffekoppar och béarbara datorer standigt uppkopplade. Det ar kanske déar de
vasentliga larandemiljoerna har utvecklats?

Fragan ar da fran vilken eller vilka utgdngspunkter man ska vélja att stélla fra-
gor kring framtidens ldrandemiljoer i svensk hogre utbildning. Det ser ut som om
det inte langre géar att dela upp frdgorna i de vanliga kategorierna: byggnader och

31 Mooc-kurser (Massive Open Online Courses) lanserades 2008 och expanderade fran 2012. De erbjuds
vanligen av stora universitet. Vem som helst kan registrera sig och delta. Kurserna ger inte podng
utan certifikat. De dr gratis eller mycket billiga. Idag erbjuds tusentals kurser pa manga olika platt-
formar, kommersiella som Coursera (www.coursera.org) eller universitetsbaserade som edX (Www.
edx.org). Dessa tva dr de storsta, med sammanlagt mer dn 2000 kurser till 21 miljoner deltagare 6ver
hela vérlden. Det finns fler. Se t.ex. Tillvdxtanalys: Massive Open Online Courses — en omvdrldsanalys
1 fyra lander. PM 2014:.08. www.tillvaxtanalys.se Kurserna bendmns pa svenska ofta som MOOCs
eller moocar. Jag véljer bendmningen mooc-kurser, for att den gor det enklare for personer utanfor
akademin att forstd vad det kan handla om.



lokaler for sig, biblioteken som en sarskild verksamhet och sedan de som handlar
om utrustning, maobler, tekniskt stdd och infrastruktur for sig. For att slutligen, nar
allt ar klart och ndgra mysiga caféer har etablerats, fylla p4 med larare och studen-
ter, som sedan gor det de alltid har gjort: undervisar och studerar. Det fungerade
ju ganska bra tidigare.

Det mesta ser ju anda ut att vara som vanligt, sarskilt om man utgar fran en
Overgripande bild av hur det formella systemet och utbildningsutbudet i den
svenska hogskolan har utvecklats. I Lars Haikolas stora utredning om Hogre ut-
bildning under tjugo &r (SOU 2015:70) kan man f6lja hur svensk hégskoleutbildning
visserligen har byggts ut, men dnda behallit sin grundlaggande karaktéar. Nagra
revolutionerande forandringar ser inte ut att ha utspelats under dessa decennier.
Bortsett fran vissa behov av justeringar nar det géller dimensionering av lararut-
bildning, tillvaratagande av fristdende kurser och ékad satsning pé fort- och vida-
reutbildning, sa ser systemet ut att fylla sin funktion som avsett: "Var bedémning
ar att utbildningsutbudet i huvudsak ar val balanserat och att dimensionerings-
systemet i huvudsak fungerar val.” (Ibid s. 19). S& vad ar det som skapar den oro
som anda tydligt kan férmarkas i flera kretsar dar fragor om hégskolans utveckling
diskuteras och som ocksé ser ut att bidra till att géra framtidens larandemiljoer till
en het fraga?

En del av svaren gar att finna i de senaste tjugo arens utveckling inom hogre ut-
bildning, vilken i flera avseenden har inneburit successiva men anda omvéalvande
forandringar och perspektivskiften som berér undervisning och larande inifran.
Dessa fordndringar kommer att sammanfattas nedan, men redan nu ar det viktigt
att lyfta fram en konsekvens for hogskolans larandemiljder: De tre polariserade
scener for hur man kan uppfatta hogskolans larandemiljoer som beskrevs i inled-
ningen &r i grund och botten djupt forbundna med och pé&verkar varandra just ge-
nom dessa forandringar. En preliminar slutsats ar darfor att vi behover ta hansyn
till hela det spektrum som tecknats ovan nér vi tar oss an frdgan om framtidens
larandemiljoer. I grunden ar det en frdga om larande: Dels handlar det om forand-
rade perspektiv pad larandets betydelse, vad larande ar och hur det kan stodjas,
men ocksd om nya former och férutsdttningar for 1arande. En stor del av denna
férandring handlar i sin tur om den digitala utveckling som kontinuerligt stoper
om véara satt att kommunicera, véra sociala relationer och var bild av vérlden. Den
innebar nya och rikare mojligheter att soka, skapa och dela kunskap med varan-
dra, s lange vi har tillgang till de redskap vi sedan 1990-talet nu nastan integrerat
med vara psyken. I dessa avseenden har var nara larandemiljo revolutionerats un-
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der de senaste tjugo aren. Nya och mer granslosa larandemiljoer uppstar runtom-
kring oss. Frdgan ar vad det betyder for utvecklingen av vara svenska universitet
och hogskolor och de larandemiljoer vi ansvarar for att uppratthélla och utveckla.

Nér forutséttningarna for manskligt larande genomgar stora forandringar kom-
mer ocksa frdgorna om vad en larandemiljo &r och hur den kan eller bor utvecklas
att fa andra svar an tidigare. Det kan till och med uppsté problem att enkelt avgora
vad som avses med en larandemiljo. Det forsta frdgan som behéver ett svar ar
darfor varfor vi idag valjer att tala om larandemiljo istéallet for undervisningsmiljo
eller studiemiljo.

2.2 Lirandeperspektivet expanderar fran forskningsresultat till
hoégskolans styrsystem
Inom den pedagogiska forskningen uppstod under 1970-talet en framgangsrik
forskningsinriktning med fokus pa hur studenter 1ar. Den hade en del av sina rot-
ter i Sverige i den s.k. Inom-gruppen med forskare som Ference Marton, Lars Owe
Dahlgren och Lennart Svensson (1981). Ofta var det larande i hogre utbildning
som undersoktes av forskare dven fran UK och Australien. De resultat som pre-
senterades handlade om forutsattningar for ett djupinriktat larande. I mitten av
1980-talet visade Hur vi ldr (Marton, Hounsell & Entwistle 2008) pa betydelsen av
att fokusera larande i hogskolans undervisning. Forskning utifrdn sociokulturella
ansatser inom pedagogik och sociologi bidrog med det praktiska sammanhangets
betydelse for vilket larande som gors mojligt (Lave & Wenger 1991, S&ljo 2014).
Resultaten kom ocksa att utgéra utgangspunkter for hogskolepedagogiska kurser
som da verkade for ett perspektivskifte i 1ararnas fokus from teaching to learning.
Utvecklingen var ingen isolerad foreteelse. Aven inom andra forskningsinrikt-
ningar som t.ex. kognitionsvetenskap och neuropsykologi uppstod samtidigt ett
nytt fokus pa larande (Gardenfors 2010). Idag utgoér en 6versikt av en del av dessa
resultat en internationell bestseller riktad till allménheten: How we learn - the
surprising truth about when, where and why it happens (Carey 2015).
Sammantaget innebar kunskapsutvecklingen stora framsteg, eftersom bade
begreppet larande och forskningsresultaten skapade béttre forutsattningar att
forsta hur undervisning och studier paverkas av hela larandesituationen och 14-
randemiljon: Studenterna behdver vara delaktiga i varierande och aktiverande
situationer och projekt som krdver eget kontinuerligt engagemang och samver-
kan med andra. Tidigare kunde studieresultat t.ex. utforskas som en ren effekt av



undervisning (inlarning). Det breddade perspektivet pé larande gjorde det mojligt
att fA syn pé och béattre hantera samspelet mellan undervisning och andra férhal-
landen som paverkar vad, hur och nar studenter 14r sig. Pa allt fler nivéer uppstod
ett tydligt skifte i det allmanna pedagogiska sprakbruket dar larande blev det
dominerande grundbegreppet och studentfokuserat larande blev nyckelordet for
den goda pedagogiska utvecklingen. Pa policy-nivé innebar denna utveckling att
hela undervisningsterminologin pa nagra artionden byttes ut, sa att nastan alla
pedagogiska aktiviteter borjade beskrivas i termer av 1arande .

Fram till senaste sekelskiftet var kursplanerna i hégskolans curriculum oftast
amnesbaserade. De viktigaste delarna av planerna var oftast beskrivningar av
amnesinnehall och undervisningens upplaggning. Genom det pedagogiska pa-
radigmskifte som overgangen till ett larandeperspektiv innebar utvecklades bade
nya undervisningsformer och andra satt att organisera och beskriva utbildning.
Utvecklingen t.ex. av problembaserat larande (redan f6r manga decennier sedan)
byggde pa att man kunde formulera kvalitativa mal som beskrev vad studenterna
skulle kunna goéra. Nar Bolognaprocessen i Europa initierades i slutet av 1990-ta-
let var avsikten att samordna och integrera de olika nationella hdgskolesystemen
for att skapa Okad internationell mobilitet och konkurrenskraft for europeiska laro-
saten. Ett av de viktigaste redskapen blev d att bygga hela kvalifikationsramver-
ket (QF-EHEA 2005) pa ett larandeperspektiv. Detta innebar en stor Europeisk 1a-
roplansreform (Lindberg-Sand 2008 & 2012), vilken fortfarande pagéar och nyligen
har férstarkts med reviderade riktlinjer for kvalitetsutvecklingen (ESG 2015). Nar
den svenska riksdagen beslutade att alla kursplaner i den svenska hogskolan fran
och med 2007 skulle férses med larandemal?®? , var cirkeln sluten. D4 hade larande
som begrepp pd nadgra decennier 161t sig fran att fungera som en grund for forsk-
ning om méanskligt ldrande och kunskapsutveckling b&de i formella och informella
sammanhang, till att skapa nya utgdngspunkter for praktisk pedagogik och nya

32 Detta gick i en del fall sd Iangt att det i vissa sammanhang uppfattades ndstan otilldtet att anvdnda
begreppet undervisning. Det fick t.ex. erséttas av "stdd for ldrande”. Planering av undervisning 6ver-
gick till "design av ldrandeaktiviteter”. Det man kan notera ar att sprakbruket oavsiktligt kan bidra till
att skymma bade ldrarnas professionella arbete — undervisning — och utbildningens ansvar. Vésentlig
kritik mot denna utveckling har ocksa framférts (Biesta 2006).

33 ’"Larandemal” &r den mest anvanda svenska bendmningen for intended/ expected learning outco-
mes. Begreppet har flera 6verséttningar. I svenskt myndighetssprdk anvénds "férvdntade studie-
resultat”, som da inte bygger pd eller tillvaratar ldrandeperspektivet. "Forvantade laranderesultat”
(Lindberg-Sand 2008) fangar savél ldrandeperspektivet som resultatfokus, men den dversattningen
har inte fatt samma spridning.
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undervisningsmetoder samt for kompetensutveckling av hogskolans larare, for att
slutligen etableras som det 6vergripande styrsystemet for svensk och europeisk
hogre utbildning.

Nér man idag kan se tillbaka pé hur larandeperspektivet expanderat inom ho-
gre utbildning, b6ér man naturligtvis stélla frdgan hur mycket som egentligen har
forandrats. Hur har det paverkat studenternas larande nar det galler hur under-
visningen i hogre utbildning gér till, vilka perspektiv den bygger pa och hur den
laggs upp?*? Sveriges studenter har ifrdgasatt hur ldngt vi kommit (SF'S 2013). P4
vilka satt har larandemiljderna paverkats? Nar en forandring sker kontinuerligt tar
det ofta ganska ldng tid innan man pa allvar kan borja stélla frdgor om vad den
betyder. Kanske &r det férst nu som ¢vergangen till ett ldrandeperspektiv tillsam-
mans med den digitala utvecklingen borjar f& mer genomgripande konsekvenser
for hur vi ser pa och planerar for de larandemiljoer universitet och hogskolor sjalva
ansvarar for att bygga upp och forvalta.

2.3 Larandemiljon som mer dn summan av undervisnings- och
studiemiljon

Innebér det ndgon skillnad nar vi talar om undervisningsmiljder, studiemiljoer
eller larandemiljer? Det ar tre olika aktiviteter som genom tillagget "milj6” kon-
textualiseras till vissa sammanhang. Nar begreppen anvands i normativa sam-
manhang, ska "-miljon” inrymma vissa forutsattningar och inslag vilka ska vara
optimala (nddvandiga och ¢nskvéarda) for aktiviteten. Om 6vergangen till ett 1a-
randeperspektiv inte bara ar ett uttryck for ett verbalt mode inom hogre utbildning
bor sdledes en larandemiljo avgransas pa ett annat och mer inkluderande sétt 4n
en undervisningsmiljo eller en studiemiljo. I en undervisningsmiljo ar det lararens
aktivitet som ar i fokus. Studenter finns med som deltagare i undervisningen. En
undervisningsmiljo kan d& uppfattas som ett rum for kollektivt och individuellt
larande av ett visst innehall med stdd av en larare. Innehallet i undervisningen
forkroppsligas av lararens aktivitet — oftast kallad forelasning: en levande kombi-
nation av verbal aktivitet och innehdll. En studiemiljé daremot, visualiseras latt
som en ensam student som laser eller arbetar med en studieuppgift. Innehallet
Kliver fram och tar plats, oftast i form av boken, som ett "foremal for studierna” i

34 Vi kan t.ex. notera att paradigmskiftet i hogskolans Idroplanssystem inte uppmérksammas sarskilt
150U 2015:70. Det nationella kvalitetssystem som utformades 2010 for att kontrollera studenternas
ldranderesultat fungerade inte heller som avsett och lades ner efter en omgéang.



traditionellt sprakbruk. Lararens betydelse ar inte lika pétaglig och den kan nog
betraktas som en forsummad aspekt av studiemiljon.

For manga decennier sedan var det sannolikt ett vanligt stallningstagande att
larosatet ansvarar for undervisningsmiljon — inte for studiemiljon. P4 samma sétt
som ett schema vid den tiden oftast endast upptog de aktiviteter i vilka larare
medverkade. Men under de senaste decennierna har det successivt blivit allt vik-
tigare fOr universitet och hogskolor att fokusera hur de fungerar som miljoer for
studenternas larande och som studenternas arbetsplats. Nar antalet undervis-
ningstimmar ar 1&gt samtidigt som studenter med dagens pedagogiska arbets-
metoder aven forvantas arbeta bade sjdlva och tillsammans (d.v.s. &ven stddja,
lara av och undervisa varandra) i en omfattning som motsvarar en insats pa heltid,
kommer det som forut uppfattades vara informella utrymmen eller bibliotek (dar
man kunde l&na och ldsa bocker under tystnad) att utgora vdsentliga inslag i en
"formell”®® (d v s av larosatet uppratthallen) studiemilj®, en gemensam, Oppen
arbetsmiljo for studenterna, vilken larosatet ansvarar for. Inom detta omrade har
utvecklingen de senaste decennierna varit stark. Men idag har denna dkade nar-
varo pa campus ocksd kompletterats med (och alltmer utsatts for konkurrens av)
de digitala resurserna i hela larandemiljon, som gor att studenter i hogre grad an
tidigare kan bedriva sina studier bade enskilt och tillsammans pa andra platser
an pa campus.

Vad hander da nar vi tar stallning for att bAde undervisningsmiljo och studie-
miljo bor ingd som integrerade aspekter av en larandemiljo? Kan vi se ndgot nytt,
eller ar det bara en frdga om att bada miljoerna kommer att samsas bredvid varan-
dra inom ramen f6r samma begrepp? Med den gamla uppdelningen mellan under-
visnings- och studiemiljo var det latt att uppfatta undervisningsmiljon som lara-
rens revir och studiemiljéns som studenternas. Lika 1att var det att uppfatta att det
101 sig om skilda behov av rum, utrymmen och utrustning, som kan hanteras var
for sig. Lararen haller sig till undervisningsmiljon, men studenterna 16r sig éver
granserna. Om en hogskolas larandemiljo ger uttryck for en viss for-givet-tagen
och —1ibyggnader och lokaler — manifesterad separation mellan undervisning och
studier kan utvecklingen av en alternativ helhetsbild av larandets férutsattningar
forsvaras. Vilka funktioner och relationer riskerar att stelna till genom de rum som

35 Dikotomin formell-informell anvands I manga kombinationer nar det géller utbildning, studier och
ldrande. Det &r viktigt att notera att innebdrderna varken i "informell” eller "formell” blir direkt jamfor-
bara ndr man talar om informell utbildning, informella studiemiljéer eller informellt larande. Vad som
avses med en informell ldrande- eller studiemiljé kan saledes tolkas pa flera olika sétt.
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skapas? Varfor star t.ex. vissa lokaler l4sta och tomma nér ingen undervisning pé-
gar? Nar helheten uppfattas som ett gemensamt sammanhang for ldrande skapas
andra forutsattningar att beakta den stora variationen i hur samspelet mellan 1a-
rare och studenter kan utformas och ges nya forutsattningar att utvecklas genom
en medvetet utformad larandemiljé. Detta blir d& &n viktigare nar bade larandets
och undervisningens férutsattningar samtidigt har férandrats genom den digitala
utvecklingen. Savél innehdllet i som granserna kring hogskolans larandemiljoer
héaller pa att férdndras. Frdgan om hur framtidens larandemiljder kan utvecklas
har bade 6kat i betydelse och &r mer 6ppen an forut.

2.4 Larandets nya former och férutsattningar i det digitaliserade
samhallet *

De senaste decennierna har utvecklingen av datorer, mobiltelefoner, lasplattor
och olika typer av applikationer skapat nya majligheter for kvalificerad kommu-
nikation mellan manniskor i sociala natverk och i professionella sammanhang.
Anvandning av kvalificerade elektroniska system och databaser ar sjalvklara
verktyg i dagens arbetsliv. Genom molntjanster och enkla satt att koppla samman
flera olika system och tjanster uppstar nya infrastrukturer som tas i ansprak bade
av privatpersoner, stora professionella grupper och organisationer. Mdojligheter for
kreativ och néra samverkan dven over stora avstand uppstar. Genom molntjanster
och nya satt att koppla samman olika elektroniska system skapas ocksé nya infra-
strukturer som tas i ansprak av olika professionella grupper. Méanskliga handling-
ar, kulturell kommunikation och sociala relationer lamnar avtryck, sparas, sparas
och ger upphov till pooler av big data, som i sin tur anvands av féretag och organi-
sationer for deras syften. En paradox ar att ju storre méangd data organisationerna
forméar samla in och hantera desto storre &r mojligheterna att personalisera tjans-
terna pa gott och ont. Detta galler dven for de digitala sparen av undervisning och
larande genom s.k. learning analytics.

Utvecklingen skapar ocksa nya affarsvillkor for olika branscher nar nya satt att
distribuera t.ex. musik, bilder, spel, filmer och bocker till storre grupper rubbar
tidigare relativt stabila konkurrensférhallanden. I USA har bokhandeln omstruk-
turerats nar e-bocker alltmer tar 6ver marknaden. I den internationella debatten

36 Delar av denna text och kommande avsnitt 4r hdmtad och omarbetad frdn Lunds universitets utred-
ning av e-ldrande (Lindberg-Sand et al 2014). En liknande kort version finns ocksa i Det digitaliserade
samhdllet och utvecklingen av nétburet ldrande (Lindberg-Sand 2015).



har framforts att en sddan omstrukturering — orsakad av disruptive innovations®”
—nu har natt fram till hogre utbildning. Detta kan da t.ex. galla i USA dar olika
typer av natburna kurser och program kan konkurrera med lagre avgifter och ta
emot mycket stdrre grupper studenter. De ledande universiteten har svarat med
stora digitala satsningar, t.ex. i form av gratis mooc-kurser, Oppet kursmaterial
och expansion av natburen utbildning. Samtidigt har detta medfort att de i manga
fall snabbt fatt upp 6gonen for den kvalitetsékning blended learning®® kan inne-
bara for alla studenter. I Sverige, som har en i huvudsak statsfinansierad hogre
utbildning, har motsvarande tendenser med tillhérande debatt kring den organi-
satoriska nivan inte uppstatt. Distansutbildning har annu inte klivit fram frdn sin
position som en andra rangens utbildningsverksambhet trots en avsevard expan-
sion (Se t.ex. SOU 2015:70, s.17). Nar universitetsledningar beskriver sina larosaten
som i huvudsak campus-baserade uppfattas detta fortfarande i manga fall som ett
sétt att understryka att man héaller en hogre kvalitet i utbildningen an de ldrosaten
med en hog andel distansutbildning skulle kunna anses ha.

Man bodr dock ldgga marke till att konsekvenserna av digitaliseringen av
larande och undervisning dger rum samtidigt bade samtidigt pa en 6vergripande,
global och internationell niva (med strukturella, organisatoriska och ekonomiska
konsekvenser) och pa en individuell nivd (med bade néra personliga och
professionella konsekvenser). Nar det galler den senare utvecklingen utgor svensk
hogre utbildning inte ndgot undantag: Var och en med tillgang till ett varldssprak
och till den nya typen av redskap och digitala sammanhang har f&tt andra och
béattre forutsattningar for sin kommunikation med omvarlden - och darmed ocksa
for sitt 1arande. Ett overflod av 6ppna laranderesurser (OER, Open Educational
Resources) har vuxit fram under en langre tid. Wikipedia har redan funnits i
femton ar. Men under de senaste aren har ytterligare inslag i denna utveckling
pa allvar borjat paverka dven den inre utvecklingen av undervisning och larande
i hogre utbildning Detta dr nu vad som ockséa ser ut att hdnda i hogre utbildning
over hela varlden (NMC Horizon 2014 & 2015). Att denna utveckling har tagit fart
forst nu ser ut att ha flera samverkande orsaker. Vaxande informationskapacitet
har okat mojligheten att kombinera olika medier smidigt och sémldst samt okat

37 Disruptive innovation ar ett begrepp som myntades av Harvardprofessorn Clayton Christiansen
och som beskriver konsekvenser for foretag och organisationer nér ny teknologi snabbt fordndrar
tidigare stabila konkurrensférhallanden och orsakar strukturskiften. https://en.wikipedia.org/wiki/
Clayton_M._Christensen

38 Blended learning innebdr inférandet av digitalt stéd dven for undervisning och larande i campus-
kurser.

25



26

tillgangligheten av komplexa material. Alltfler ménniskor ¢ver hela varlden har
idag tillgdng till — och anvander sig — av olika digitala verktyg och sociala medier
for att kommunicera bade sina egna och andras erfarenheter genom texter, bilder,
ljudupptagning och filmer. Det géaller dock inte alla, vilket utgor en utmaning for
ett samhalle dar villkoren samtidigt polariseras (Sand 2015). Gransdverskridande
larandemiljoer av nya typer vaxer fram vid sidan av eller i anslutning till reguljar
utbildningsverksamhet. De har oftainslag som tasuppiochintegrerasihdgskolans
larandemiljder pa olika satt, t.ex. i form av mooc-kurser, Oppna laranderesurser,
sociala medier, appar eller andra digitala redskap som erbjuds fr&n privata foretag.
De larandemiljder som den digitala utvecklingen majliggor kannetecknas av:

. Stor och fri tillgdng till kvalificerade kunskapskallor i text, ljud,
bild och film.

. Okade mojligheter att bidra till och stddja kunskapsutveckling genom
anvdndning av multimodal kommunikation och komplex gestaltning
av kunskapsinnehéll genom samverkan mellan text, film, bild och Jjud.

. Okade mojligheter att stodja praktiskt ldrande pa natet. Undervisning
genom tutorials kan bygga pa multimodala framstéllningar av komplexa
situationer, sé att férmagor kan trdnas genom hérmning, modellinlar-
ning, simulering, repetition och aterkoppling.

. Kollaborativt ldrande, kunskapsutveckling och kreativt skapande
(crowd sourcing & maker movement & gamification) i natverk loser upp
granserna mellan lek, larande, undervisning, forskning och utveckling.

= Kvalificerad, ndra samverkan Over stora avstand mojliggor granso-
verskridande larande och undervisning for stora grupper langt fran den
organisation eller det féretag som ansvarar for nédvandig infrastruktur
och som kan hantera syften och villkor f6r samspelet.

Dessa forhallanden ger forutsattningar for forbattrat och utvidgat larande i ménga
olika sammanhang. Beskrivningen galler inte bara inom hogre utbildning utan
karaktéariserar larandemiljoer inom alla tdnkbara omraden for méanskliga foreha-
vanden — sdval konstruktiva som djupt problematiskas? .

Frégan ar da vad detta betyder for larandemiljderna i hogre utbildning. I nésta

39 For informella larandemiljoer géller att de kan ha bade goda och onda syften. Bade presumtiva
bombbyggare, narkotikaproducenter eller andra extrema rorelser har idag tillgang till fullstandiga
och hégt utvecklade ldrandemiljéer som kan samla, underbygga och "forbéttra” intressenternas olika
aktiviteter 6ver stora avstand. Det handlar inte bara om information eller om skicklig marknadsféring.



avsnitt diskuteras nagra konsekvenser och férhallanden kring utvecklingen av de
digitalt underbyggda larandemiljderna som framstar som sarskilt relevanta for ut-
vecklingen i hogre utbildning.

2.5 Digitalisering av hogre utbildning: Utvidgade, berikade och mer
svarhanterliga larandemiljoer

Den digitala utvecklingen som samhaéllsfenomen &r sarskilt relevant for hogre
utbildning: Digitaliseringen av larande innefattar nya mojligheter att forena under-
visning, forskning och samverkan med internationell férankring och forutsattning-
ar att nd ut till nya stora grupper studenter och andra deltagare 1dngt utéver natio-
nella uppdrag och grénser. Den ger hogskoleutbildning en mer gransoverskridande
roll an tidigare. Det handlar om att larosaten anvander mojligheterna till utvidgat
och férbéttrat larande, som redan nu tas i ansprék av manga aktérer bade inom
och vid sidan av formell utbildning, for att dka sitt inflytande och sin betydelse fér
samhallsutvecklingen. Natburen utbildning okar universitetens rackvidd4’. Men
dven mooc-utvecklingen ar ett fenomen — en social innovation — bade initierat av
och tatt knutet till ledande universitet i varlden dar en del av dessa méjligheter for-
verkligas. Mooc-kurserna ingar inte i den reguljara hogskoleutbildningen utan ska-
par istallet nya sammanhang for universitetens inflytande, fortbildning, bildning,
samverkan och rekrytering. Det har framforts som kritik att dessa kurser framst
rekryterar deltagare med goda meriter frdn hogre utbildning. Men detta &r sjélva
karnan i utvecklingen och pekar pé det stora behovet av hogskolebaserad och spe-
cialiserad vidareutbildning inom mé&nga d&mnesomraden?! . Forskare kan pé detta
satt na ut med forskningsinformation eller arenor for samverkan till intresserade,
utan att dessa behdver vara studenter. Vad utvecklingen visar ar att de universitet
som producerar mooc-kurser pad mycket kort tid har expanderat sina ldrandemiljder
pa ett anmarkningsvart satt. Samtidigt har de anvant den digitala utvecklingen
dven indt for att berika och utveckla den reguljéara utbildningen genom blended
learning, vilket t.ex. har beskrivits av ledningarna saval pa MIT som universitetet i
Edinburgh som den stora behallningen: en rikare larandemiljo for alla.

40 Den 7 oktober 2015: MIT announced today a pilot program allowing learners worldwide to take a
semester’s worth of courses in its top-ranked Supply Chain Management (SCM) master’s program
completely online, then complete an MIT master’s degree by spending a single semester on campus.
http.//news.mit.edu/2015/online-supply-chain-management-masters-mitx-micromasters-1007

41 Ien rapport fran Harvard och MIT fran 30 mars 2015: HarvardX and MITx:Two Years of Open Online
Courses Fall 2012-Summer 2014 redovisas utfallet frdan 68 mooc-kurser som har haft 1,7 miljoner del-
tagare. Det visade sig att mer &dn en fjdrdedel av deltagarna identifierade sig som ldrare. Denna grupp
slutforde kurserna i hogre utstrdckning &n andra deltagare.
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Det dr inte bara ldrande utan lika mycket undervisning som blir synlig och flexi-
bel genom den digitala utvecklingen: Det forbattrade larandet bygger i hog grad
pa att undervisning, fraimst genom filmer med demonstrationer, anvisningar och
forelasningar, har blivit ett utbrett och populart fenomen. Idag kan man skaffa sig
undervisning inom manga olika verksamheter bara genom att googla efter tuto-
rials eller "How to...” eller TED talks. YouTube och andra siter 6verflodar av me-
dierad undervisning: matlagning, sminkning, tekniska fardigheter, musicerande
och haschodling. Under ménga ar ¢kade andelen dppna laranderesurser pa natet.
Valkéanda problem har dock varit 1ag efterfrdgan och anvandning samt svarigheter
med kvalitetsméarkning. Det verkar vara sé att en bok eller ett arkiv med bilder,
filmer eller texter inte i sig sjalva utgor en tillrackligt god larandemiljo, aven om
personer med hog autodidaktisk formaga kan skaffa sig oerhérda kunskaper helt
pa egen hand. Men vanligtvis behdver vi prova oss fram och fa aterkoppling i ett
socialt sammanhang for att utveckla viktiga fardigheter. Vi ar beroende av att
nagon tolkar, forklarar eller demonstrerar vad det hela handlar om for att 1arandet
ska fa tillrackligt stod for att &ga rum. Larare ar nddvandiga for god utbildning.
Idag géar det att skapa valfungerande undervisning pa natet. De fem punkter med
forutsattningar for forstarkt larande som beskrevs i foregdende avsnitt ar i lika
hog grad en beskrivning av olika méjligheter for forbattrad undervisning genom
digitalisering. Under det senaste decenniet ar den stora forandringen av forut-
séttningar for larande nastan mer en frdga om utveckling av synlig, fokuserad
och medvetet utférd undervisning med stor rédckvidd 4n om nagot annat. Inom
manga kunskapsomraden kan natburna larandemiljder sdval inom campus som
over stora avstand erbjuda hogskoleutbildning med undervisning, &mnesinnehall
och larande av mycket hog kvalitet. Den akademiska undervisningen, som bygger
pa universitetslarares kunskaper, pedagogiska formagor och aktuell forskning,
kommer genom detta att bli synligare utdt och sannolikt i framtiden utgéra en allt
viktigare kalla for universitetens utveckling och framgéng# .
Distansutbildningen &r dod — ldnge leve distansutbildningen!: Genom digi-
taliseringen har distansutbildningen fatt goda férutsattningar att skapa fullvar-
diga larandemiljder for studenterna. Det handlar inte langre bara om texter utan
tillgdng till varierande kunskapskallor, komplexa framstéllningar, utveckling av

42 Detta kan avldsas i ett 0kat fokus pa uppbyggnad av system for att stédja och beléna pedagogisk
skicklighet och pedagogiskt ledarskap vid stora internationella universitet. Framgar t.ex. i univer-
sitetsndtverket U21 (http.//www.universitas21.com/article/educational/details/273/recognition-of-
teaching-excellence)



samverkan, praktiska formégor och kvalificerad gestaltning. Eftersom alla punk-
terna for forbattrat larande kan tilldimpas sdvél i ndra sammanhang som over stora
avstand innebdr det ett 6kat pedagogiskt varde for utbildning och undervisning
panéatet — samtidigt som detta nya varde dppnar upp fr en ny typ av expansion av
utbildning pd natet och konkurrens mellan universitet och hogskolor. Men samti-
digt upphor den tidigare gransen mellan utbildning p& campus och distansutbild-
ning att fungera; i allt storre utstrackning handlar det om samma larandemiljo dar
universitet och hdgskolor kan vélja flexibelt inom ett stort spektrum av maojlighe-
ter nar det galler hur ofta och pé vilka satt larare och studenter behover traffas
ansikte mot ansikte. Detta blir ett pedagogiskt motiverat val och kommer att skilja
sig mellan olika &mnen, utbildningar och nivaer (jfr not 10). Den digitala utveck-
lingen handlar darfor inte primért om det som hittills gatt under bendmningen
distansutbildning, utan ber¢r villkor och forutsattningar for larande i alla former
av hogskoleutbildning. Punkterna i féregdende avsnitt pavisar méjligheterna att
forbéattra larandet (augmented learning %) oavsett distributionsformer. Dessa kan
dessutom goras mycket mer varierande, nar moten ansikte mot ansikte motiveras
av pedagogiska skal i jamfcrelse med andra alternativ och inte langre uppfattas
som en sjalvklar férutsattning fér hela utbildningsverksamheten. Det nya laget
vacker en frdga: Om en hogskolas larandemiljo ar inte 1angre ar helt bunden till var
campus ar beldget — vad ar det da som avgodr dess utstrdckning?

2.6 Larandemiljoer pa campus - en tillbakablick och ett nulidge

Larandemiljéerna pd universiteten for manga decennier sedan, fére kopierings-
apparaten, pdf-filen och hela den elektroniska revolutionen, var i huvudsak upp-
byggda kring forelasningen, forelasningsanteckningarna, den tryckta boken och
det mdjliga larandet och gemenskaperna vid seminarier, laborationer och prak-
tiska 6vningar. Bocker tog lang tid att producera och var betydligt dyrare 4n idag,
béde att framstalla och kopa. Biblioteket var den unika plats dar de tryckta tex-
terna fanns, men i huvudsak som en resurs for forskarna. P4 det séttet hade det
gamla universitetet ocksa ett "kunskapsmonopol” inom sina omraden savél inom
utbildning som forskning. Lararnas forelasningar innebar att studenterna kunde
f& aktuellt underlag for sina studier och hjalp att tolka de texter de skulle lasa (val
utforda forelasningsanteckningar var hardvaluta i samvaron mellan studenterna).

43 Med augmented learning forstds en pedagogiskt genomarbetad integrering mellan nétburet ldrande,
anvandning av digitala resurser och face-to-face méten for att astadkomma forstarkt larande (Bach,
Haynes, Lewis Smith, 2006).
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Kombinationen foreldsning och bok gjorde undervisningen béade lokalt bunden och
ganska skyddad frdn insyn. Studenterna var tvungna att ta sig till universitetet
for att kunna ta del bade av kunskaperna och av larandemiljon. Foérelasningssalen
var det viktigaste rummet for undervisningen. Fér medicin, naturvetenskaper och
senare for det tekniska omradet tillkom utrustning och laborativa miljéer. Omstall-
ningsprocessen fran forskarnas till studenternas bibliotek pagick under flera de-
cennier och var inte okomplicerad. Langt in pa 1990-talet utformades universitet
och hogskolor med foreldsningssalen och undervisningsmiljoerna i sjalvklart fokus.

Sedan négra decennier tillbaka skapar badde de ¢kade kunskaperna om bety-
delsen av aktivt larande och digitaliseringen nya forutsattningar och utvidgade
krav p& campus. Men inbyggda traditioner dndras ofta ldngsamt. Aven i nybyggda
hogskolelokaler gar det att upptécka ett stort inslag av oflexibla graddngsalar.
Andelen aktiva klassrum och integrerade larandemiljder ar ofta litet. I médnga rum
och utrymmen pa universitet och hégskolor snubblar studenter och larare idag
over harvor av sladdar for alla de extra elkontakter som har blivit nodvandiga i det
tradlosa (1) och uppkopplade livet péd universitet och hdgskolor. Frdgan ar i vilken
utstrackning de nya pedagogiska och digitala férutsattningarna for utveckling av
hogskolans larandemiljoer har medvetandegjorts och kunnat tillgodoses i en sam-
verkan mellan arkitekter, byggare och de som ska anvanda lokalerna.

2.7 Utmaningar for fortsatt utveckling av hogskolans lirandemiljoer
Trots att e-larande, natburen distansutbildning och tillgang till digitala larande-
resurser lange har funnits pé plats i hogskolan, s& &r det forst nu som tekniken
blivit s& smidig, s6mlos och allmant tillgédnglig att den pé allvar kan péverka hela
larandemiljon, forutsattningarna for undervisningens utformning och hégskoleut-
bildningens struktur och rackvidd. Men det ar 1angt ifrAn enkelt och sjélvklart hur
utvecklingen ska gé till. Framfor allt for att det idag handlar om utmaningar for
hela utbildningsutbudet. Fér femton &r sedan handlade det mycket om att bygga
upp tekniska plattformar och fa igdng pionjarverksamhet i enskilda kurser eller
sérskilda projekt. De grupper som da var ledande i den elektroniska utvecklingen
forutspaddde ocksé stora férdndringar bade i samhallet och fér undervisningen,
som da dnnu inte hade 4gt rum. Nu &r den framtiden hér: Det ar inte langre en fra-
ga om att sarskilt stimulera anvandning av e-larande i vissa distanskurser utan att
forstd vidden av de forandrade forutsattningarna for ett kvalificerat och gréanslost
larande i hela samhallet och i alla typer av undervisning. Vilka krav staller denna
utveckling p& hogskolans larandemiljder och hur ser svéarigheterna ut?



P43 personlig niva har bade studenter och larare i hogre utbildning sedan ldnge
tillgang till ett 6verflod av kvalificerade digitala resurser, oavsett om dessa tillhan-
dahalls av larosatet eller kommer frdn andra kéllor i varlden och landar i mobilen
eller pa lasplattan. I det avseendet utvecklas larandemiljoerna i hogre utbildning
inifrdn pd samma satt som resten av samhallet. Det &r inte heller en frdga om att
tillata eller forhindra fenomenet BYOD — Bring Your Own Device — utan istéllet om
hur man ska hantera att s& gott som alla gor det och vad detta betyder for larande,
undervisning och examination. Sannolikt &r det manga larare och studenter som
aktivt utnyttjar alla de méjligheter till forbattrat larande som erbjuds. Olika sociala
medier anvands integrerat med, eller bakom kulisserna pa, det digitala stod hog-
skolan erbjuder. Denna utveckling &ger rum osynligt, inifrdn, p& bred front samt
pa mycket skilda satt inom olika d&mnesomraden. Den véacker en rad olika fragor
kring rattssakerhet, informationssakerhet, upphovsratt och hogskolornas myndig-
hetsansvar néar det géller denna padgdende inre omvandling av hogskolornas laran-
demiljoer. Idag skulle det behovas 6kad forskning om och 6versikter av vad denna
utveckling betyder for larande och undervisning inom hogre utbildning.

P4 larosétesniva uppstar andra utmaningar. Samtidigt som de inre ldrandemil-
joerna omvandlas inifrdn, narmast spontant och relativt okontrollerat, ar det pa
larosatesniva frdgan om hur den digitala utvecklingen tas tillvara och anvands
for utveckling av den 6vergripande larandemiljon pa 1arosatet. Vilket digitalt stod
ansvarar hogskolorna for att utveckla och erbjuda larare och studenter? Detta
ar en vasentlig ledningsfradga. Digitalisering innebdr manga olika processer och
ett lankat samspel mellan olika system och verktyg for att stodja utbildning, un-
dervisning och larande. De digitala aspekterna av hela larandemiljon har bade
fysiska och virtuella sidor som ar beroende av byggnader, utrustning och sam-
ordning av digitala resurser och system. Inbyggda undervisningstraditioner sitter
inte bara i vdggarna utan ar sedan manga decennier tillbaka strukturerade i form
av schemaldggning, lokalbokning och klassificering av olika undervisningsinslag
och examination i system for kursplaner och studiedokumentation. Dessa system
ar oftast sedan lange digitaliserade och kanske inte pé ett satt som bidrar till en
Okad flexibilitet vid utvecklingen av forbattrat och utvidgat larande. Olika system
som utvecklats primart for administrativa syften visar sig i manga fall skapa olika
hinder och begransningar fér den digitala pedagogiska utvecklingen, eftersom
den senare har tagit fart och 6kat i betydelse sd mycket senare. Det dr inte bara en
frdga om att addera nya digitala moéjligheter genom att infora t.ex. larplattformar
eller andra digitala resurser utan lika mycket om att analysera bade systemkrock-
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ar och ldsningar; man kan t.ex. behova avveckla dldre system eller uppdelningar
av stodet mellan campus- och distansstudier, som kan férhindra utveckling av
digitalt stod forbattrat, aktivt 1arande och flexibel undervisning for alla studenter.
Den stora skillnaden mot tidigare ar att det inte ldngre ar frdgan om olika typer
av digitalt stod for undervisning och larande pa campus och pd distans — det ar
en och samma larandemiljo 4ven om den anvands pa olika satt beroende pa hur
utbildningen ar upplagd.

Pedagogisk digital kompetens ar en forutsattning for vidareutveckling av 1a-
randemiljon. Hur larandemiljon utvecklas paverkas i hog grad av hur universitets-
larare utdvar sin pedagogiska professionalitet och hur de utformar sin undervis-
ning inom ramen for &mnesomradets undervisningstraditioner. Fragan ar vilka
krav larare staller pa digitalt stod for sin undervisning och vilka incitament det
finns for att de ska ta tillvara de digitala mojligheterna i larandemiljon. I en enkét-
undersokning till universitetslarare vid Lunds universitet varen 2014 (Lindberg-
Sand et al 2014) framkom en splittrad bild. Ungefar en femtedel av lararna var in-
tresserade av en ¢kad anvandning av digitala redskap i sin undervisning och ville
garna delta i pedagogisk utveckling av natburen undervisning i sin larandemiljo.
Men en dryg tredjedel av de som svarat var inte intresserade av denna utveckling
utan angav att de foredrog salsundervisning eller saknade tid och pedagogiskt/
tekniskt stod for att kunna delta i utvecklingen. Uppskattningen av den egna pe-
dagogiska digitala kompetensen visade en splittrad bild och sammantaget en re-
lativt 1&g niva. Det ar ocksé ett valkant faktum att svensk hogskoleutbildning ar
underfinansierad, vilket inte underlattar utvecklingen, eftersom den kraver olika
slag av investeringar. I undersoékningen fran Lunds universitet fanns dven tyd-
liga tecken pa en Okad uppdelning mellan olika larandemiljder: Dar man tidigt
pa ledningsniva satsat pa den digitala utvecklingen och skapat forutsattningar
for larare att kontinuerligt utveckla sin undervisning var man ocksa positiv till att
fortsétta digitaliseringen. Inom omraden dar man t.ex. &nnu inte bdrjat anvdnda
larplattformar eller annat digitalt stod var ocksa intresset for utvecklingen mindre.
Fragan ar dd om den bilden kan var giltig dven nationellt.

2.8 Digitalt stod for ldrande och undervisning i svensk hogre
utbildning

Digitaliseringskommissionen publicerade 2011 "IT i manniskans tjanst - en digi-

tal agenda for Sverige”. Kommissionen har i uppdrag att till och med 2015 férverk-



liga agendan? . Malet ar att Sverige ska bli bast i varlden pé att anvanda digita-
liseringens mojligheter. Skola och undervisning utgor ett av 22 sakomradden som
ska féljas upp och i en delrapport fran kommissionen (SOU 2014:13) understryks att
behovet av utveckling inom skolomradet 4r mycket stort. Hogskolan ingar mark-
ligt nog inte i kommissionens uppdrag och tas darfér inte upp i agendan. Daremot
belyses dven situationen i hogre utbildning i ett 1dngt avsnitt i den ndmnda rap-
porten (Ibid kap 5.7). Den bild som frammanas &r att hogskolan har svarpaverkade
undervisningstraditioner med svaga incitament for digital utveckling och att ut-
vecklingsbehoven ar minst lika stora som i skolan. Trots det laggs inga férslag for
hogskolesektorn som helhet. Man konstaterar att ansvaret for den digitala utveck-
lingen i hogre utbildning sedan autonomireformen 2011 ligger pé varje laroséte,
men att behovet bade av ledning och strategi dr betydande (Ibid s. 188).

1 ett fAgelperspektiv ser dock utvecklingen ut att ha varit stark nar det galler
nétburen distansutbildning: Antalet heldrsstudenter mer &n férdubblades under
det forsta decenniet pa 2000-talet. Andelen var som hogst 2011 med 65 000 stu-
denter. Sedan dess har utbudet minskat och 2015 var motsvarande siffra 57 000.
Ytterligare 16 000 laste kurser bade pé distans och campus (UKA 2015). Det inne-
bar att ungefar en fjardedel av landets studenter deltog i reguljar natburen utbild-
ning pa avstadnd frdn campus. Detta dr en ansenlig volym och utvecklingen har
hittills tilldragit sig férvanansvart liten uppmaérksamhet. Nagon aktuell och sam-
lad bild av hur e-larande och digital undervisning bade p& campus och i distans-
kurser utvecklas i svensk hogre utbildning finns inte tillganglig. Hogskoleverket
gjorde en uppfdlining av distansutbildning i hdgskolan (Hogskoleverket 2011:2 R).
Engagemanget for utveckling av distansutbildning och "flexibelt larande” varie-
rade dé i relativt stor utstrdckning mellan olika laroséaten.

Det finns anledning att anta att larosdten med en hog andel distansutbildning
sannolikt har skaffat sig béattre forutsattningar for utveckling av e-larande och
digitaliserad undervisning i hela sitt utbildningsutbud. Hur kan den bilden se ut?
Storst antal studenter som enbart laste pa distans 2010/2011 hade Linnéuniversi-
tetet, Umed universitet, Mittuniversitetet och Hogskolan Dalarna. Det ser ocksa
ut att vara yngre och mindre universitet och hogskolor i mer glesbefolkade delar
av Sverige som befinner sig i frontlinjen f6r den digitala utvecklingen. Fristdende
kurser pa grundnivad dominerar i utbudet. Dessa har ofta ldgre prestationsgrad ar
de program som erbjuds pa distans. De senare har prestationsgrader helt jamfor-

44 http://digitaliseringskommissionen.se/
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bara med campusutbildningar (SCB 2012). De program som oftast anordnas pa
distans ar larar- och sjukskoterskeutbildningar. Hittills har det inte varit prestige-
utbildningar fran forskningsintensiva universitet som har erbjudits p& natet. Detta
kan ocksé ge en anvisning om att utveckling av e-larande — kanske framst pa de
stora universiteten — inte har uppfattats som en hogstatusutveckling av interna-
tionell eller nationell betydelse, utan mer uppfattats som éverlevnadsstrategier for
mindre laroséaten i glesbygd for att tillgodose utbildningsbehoven dar.

De tkande kraven pa podngproduktion i det reguljdra kursutbudet har i flera
fall medfort att natburna distanskurser har lagts ner. En minskning av antalet ut-
bildningsplatser i svensk hogre utbildning ser ocksa ut att leda i samma riktning.
Det hér leder paradoxalt nog till att i en situation d& bade de tekniska forutsatt-
ningarna och de internationella férvantningarna pa en digital utveckling har okat,
samtidigt ar det flera larare och kursansvariga som inte langre kan fortsatta med
natburen undervisning. Nar mooc-fenomenet frdn 2012 gav upphov till en snabb
utveckling av helt 6ppna natkurser fran varldsledande universitet innebar detta
en total omvandning av status och prestige for natburen utbildning, som svenska
universitet ser ut att ha storre svarigheter att hantera bade formellt och resurs-
massigt#® &n vad stora universitet i andra ldnder har.

Trots att antalet platser pa distansutbildningar totalt har minskat de senaste
aren ar det ocksé vél ként att atskilliga svenska ldrosdten utdéver de som har en
stor andel distansutbildning nyligen har satsat pa utbyggnad av digitala infra-
strukturer och pa byten av larplattformar. Detta pekar pé en 6kad aktivitet kring
e-larande och dé sannolikt i form av ett Okat inslag av blended learning. Flera
stora universitet har nyligen beslutat om policy och handlingsplaner for utveck-
ling s&val av digitalt stod for 1arande och undervisning som av pedagogisk digital
kompetens. Ett omrade som dock inte har visat tecken pa digitalisering i Sverige
ar produktionen av kurslitteratur och andra laromedel for hogskolan. I USA har
béde utbudet av ndtburen distansutbildning samt produktionen av digitala laro-
medel och kurslitteratur i form av e-bocker 6kat. I Sverige ar det framst laromedel
for skolan som i ndgon man har borjat digitaliseras. Det héar ar ett av tecknen pa
att utvecklingen inom undervisningsomréadet kanske inte motsvarar den stallning
Sverige har som ett land i frontlinjen f6r den digitala utvecklingen t.ex. nar det
galler sociala medier, spel och musikproduktion.

45 UKA har fatt regeringens uppdrag att utreda 6ppen nétbaserad utbildning. Utredningen presenterade
sina forslag 1 februari 2016. Men foreslar att 6ppna néatkurser ska goras till en godkéand utbildnings-
form i svensk hogre utbildning.



2.9 Internationell policy problematiserar den digitala utvecklingen i
hoégre utbildning

En 6kad medvetenhet inom internationella politiska organ och intressentgrupper
om de stora strukturella forandringar inom hogre utbildning som digitaliseringen
kan dstadkomma har medfért en avsevard okning av internationell policy inom
omradet. Olika organisationer och grupperingar har de senaste aren lagt fast am-
bitidsa mél for utvecklingené , men ocksé tydligt visat att hogre utbildning ge-
nerellt har haft problem att utveckla digitalt stod for larande och undervisning.
Hogre utbildning behdver battre ta tillvara digitaliseringen bade fér innovativ
utveckling av utbildningen och for internationalisering. EU-kommissionen lanse-
rade 2013 kommunikén Opening up Education. Har uppmanas medlemsléanderna
att se 6ver pa vilket satt man i skolsystemet och den hogre utbildningen utvecklar
och tar tillvara blended learning, potentialen i mooc-kurser och ¢ppna larande-
resurser. Man framhaller betydelsen av att bade larare och studenter utvecklar
digital kompetens. Kommissionens arbetsdokument kring e-larande och innova-
tion?” pépekar att ny teknologi och OER kan fa en stor effekt bade for breddad
rekrytering och for effektiviteten i utbildningssystemet. B&de larare och studenter
behdver utveckla digital kompetens. Undervisningen bor i hogre grad fokusera pa
hur man kan né och stddja individuella studenters learning pathways genom att
anvanda kollaborativt ldrande bade p& campus och pad natet genom blended lear-
ning. Man framhaller att europeiska laroséten inte ser ut att utnyttja potentialen i
den nya teknologin, och — baserat pd en europeisk konsultation — att enbart 20 - 256
% av studenterna undervisas av larare som ar digitalt kompetenta. Denna bild ser
déa ut att i huvudsak 6verensstdmma med den fr&n Lunds universitet och den frdn
Digitaliseringskommissionen (SOU 2014:13) om laget i Sverige.

Bade inom UNESCO och OECD har frdgan om fortsatt utveckling av éppna
laranderesurser lyfts fram. Inom European University Association (EUA) har den
digitala utvecklingen senaste aret fokuserats sarskilt. EUA har publicerat tva
rapporter om mooc-utvecklingens (Gaebel 2013 & 2014). Laget for utvecklingen
av e-larande ingdr dven i den senaste Trend-rapporten (Sursock 2015) och visar
stora variationer. Men framfér allt har de fyra senaste &rens snabba utveckling

46 High level on the modernisation of higher education: Report To The European Commission On
Improving the quality of teaching and learning in Europe’s higher education institutions, June 2013
http://ec.europa.eu/education/library/reports/modernisation_en.pdf

47 Commission staff working document, Analysis and mapping of innovative teaching and learning for all
through new Technologies and Open Educational Resources in Europe, Brussels, 25.9.2013 SWD(2013)
341 final http.//eur-ex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=SWD:2013:0341.FIN:EN:PDF
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av flera tusen mooc-kurser fran varldsledande universitet tydliggjort andra
vagar for utvecklingen. Den visar badde pa den konstruktiva och den disruptiva
potentialen i den snabba expansionen av natburet larande, nar studenter, deras
larare och andra deltagare kan valja kurser som erbjuds i global konkurrens
mellan universitet 6ver hela varlden. Detta uppmaéarksammas aven i flera av
bidragen i SUHF's framtidsantologi om den svenska hogskolan 2030 (Alberius &
Soderholm 2013). Kanske kan man tolka den bild som framkommer genom olika
internationella redovisningar som en begynnande polarisering dar en mindre
grupp varldsledande universitet satsar mycket stort och medvetet pa att utveckla
och expandera sina larandemiljder genom den digitala utvecklingen. P4 samma
gang finns en ganska stora andel universitet och hogskolor som inte ar lika aktiva
eller ser samma strategiska fordelar. De inre forandringarna av larandemiljoerna
som digitaliseringen medverkar till ser sdledes dven ut att kunna adstadkomma
stora forandringar av det internationella hogskolelandskapet under de kommande
decennierna.

2.10 Framtidens larandemiljoer bestims av hur curriculum utvecklas
En r6d trdd genom denna text utgors av tankar om hur skiftet till ett mer genom-
arbetat larandeperspektiv och den digitala utvecklingen har medfért behov av att
forstd, avgransa och arbeta med hogskolans larandemiljder pé ett nytt satt. En del
av resultatet kanske kan vara ett svar pa den frdga som stélldes i ett tidigare av-
snitt: Om en hégskolas ldrandemiljo &r inte langre ar helt bunden till var campus
ar beldget — vad &ar det da som avgor dess utstrdckning?

Forr i tiden avgjordes ett larosates larandemiljo helt av var det var lokaliserat.
For att fa tillgdng till sdval de levande som de "déda” kunskapskallorna — i form
av forelasare, bocker och andra artefakter — var man tvungen att ta sig till den
plats dar dessa fanns: att soka sig till universitetet, ibland fran avlagsna platser.
Bade studenter, larare och forskare var tvungna att mestadels befinna sig péa plats
for att kunna studera, undervisa och forska. Platsen, campus, var av fundamen-
tal betydelse och byggnaderna med deras nédra omgivningar kunde ocksd med
kraft uppfattas vara ett uttryck for hela verksamheten med alla dess kvaliteter. Till
detta kom att bade staden och det omgivande samhallet fick sin pragel av att ha
ett universitet inom sina granser. Studenternas liv kom p4 olika satt att pragla uni-
versitetsstaderna. Det fanns en sjdlvklar 6verensstdmmelse mellan forankring pa
platsen och de larandemiljoer inom vilka studenter och larare verkade. Larande-



miljon var ockséd mer eller mindre synonym med lararnas arbetsmiljo p& campus
medan studiemiljoerna oftast fanns dar studenterna bodde och traffades.

Den digitala utvecklingen har nu pé bara nagra decennier medverkat till att pa
olika satt 10sgora savél en stor andel av kunskapskéallorna som vdsentliga aspekter
av undervisning och larande frdn sin priméra platsbundenhet. Det gar idag att
utforma kvalificerade hdgskoleutbildningar med integrerade och fullvardiga 13-
randemiljoer (blended learning) dar studenter och larare t.ex. samverkar dagligen
Over natet, men kanske inte traffas mer &n ndgon gang i ménaden eller &nnu mera
sallan. Upplaggningen beror helt pa naturen hos det som ska laras in och kraven
pa den kompetens som ska utvecklas. Det finns givetvis férmagor och forhall-
ningssatt som kraver langre eller kortare perioder av gemensam fysisk narvaro
i tid och rum, inkludering i lokala kulturer och praktikgemenskaper samt han-
tering av platsbunden utrustning for att kunna utvecklas. Skillnaden ar att det
inte langre ar en sjalvklar utgangspunkt att larare och studenter ska befinna sig i
samma lokaler ett visst antal timmar per vecka under flera ar. Genom mojligheten
att utforma fullvardiga larandemiljéer som dven kan fungera vél 6ver stora avstand
blir det ett allt viktigare stallningstagande att avgora nar det ar pedagogiskt nod-
vandigt och oerséttligt att traffas. Vi har inte behovt tanka sé forut, eftersom vi
har kunnat ta gemensam narvaro for given.

Utformning av larandemiljon blir i allt stérre utstrdckning en fraga om hur uni-
versitet och hogskolor lagger upp sin utbildning: Campus far en fordndrad bety-
delse. Det ar hur curriculum utvecklas och hur de kurser och program som ingar
i detta utformas som avgoér bade vad laroséatets larandemiljoer behéver innehalla
och vilken utstrackning i varlden de kommer att ha. Ett larosates curriculum reg-
lerar vilka som far tilltrdde till och kan métas i ldarandemiljon samt pa vilket satt
studenterna ska beddmas for att kunna fortsatta inom eller lamna larandemiljon
med bevis pa de formella kvalifikationer de férvarvat (férutom allt det de lart sig).
En definition: En hégskolas ldrandemiljoé bestar av det sammanhang och de évriga
resurser som &r nédvéndiga och énskvéarda fOr att studenter och larare tillsammans
kan medverka till det ldrande som omfattas av hégskolans curriculum 4.

48 En hogskolas formella curriculum bestéar av kursplaner, utbildningsplaner, allmédnna studieplaner och
individuella studieplaner samt dvriga anvisningar och system som reglerar ldroplanssystemets funk-
tion. I en vidare mening kan curriculum anses innefatta hela upplaggningen av larande, undervisning
och examination som ett kulturellt sammanhang for ldrare och studenter. Det dr i den meningen det
anvands i definitionen.
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2.11 Gransoverskridande lirandemiljoer - 6ppna, kompletterande
och konkurrerande

Granserna for hogskolans larandemiljoer avgors i allt stdrre utstrackning av hur
curriculum satts samman och vilka pedagogiska arbetssétt det bygger pa. De
formella aspekterna av curriculum utgor en typ av "skelett” for den larandemiljo
hogskolan ansvarar fér, men det ar hela den kulturella och sociala verksamhet
curriculum inkluderar som blir mer eller mindre synonym med larandemiljon.
Nivan av digitalt stdd for 1arares undervisning och fér studenternas larande avgor
mojligheterna for hogskolans larandemiljoer att bade berika och ¢verskrida cam-
pus. Moijligheterna till gransoverskridande anvéands redan i stor utstrackning av
de studenter som kombinerar studier pa campus vid ett 1arosédte med att delta i
natburna kurser vid ett annat. Men den digitala utvecklingen har ocksa medfort
att ett stort utbud av resurser och material 16r sig mellan olika larandemiljéer.
Granserna for hogskolans larandemiljder har blivit mer genomslappliga.

Idag véaxer olika informella larandemiljoer fram inom skilda omréden (och med
syften av helt olika karaktar, se not 9). De kan vara ganska enkla att skapa t.ex.
genom sociala medier. Vem som helst med intresse for en viss frdga och en upp-
koppling mot natet kan delta. Det som avgor framgangen for en informell laran-
demiljo ar om de som anvander den ér tillfredsstéllda med vad de lar sig och om
de som ansvarar for att uppratthalla miljon uppnéar sina syften. Fram till for ndgra
ar sedan sag denna expansion inte ut att paverka hogre utbildning i ndgon storre
utstrackning. Men sedan kom mooc-kurserna som pé kort tid fick miljoner delta-
gare. Vad var det som hdnde? Tidigare papekades att skillnaden mellan en formell
och en informell larandemiljo i det hdr sammanhanget ar att den formella miljon
inkluderar ett curriculum dér avsikten med larandet formuleras och resultatet pé
nagot satt prévas och ger upphov till ett kunskapsbevis. Det mooc-kurserna har
och som skiljer dem frdn andra digitala resurser ar ett curriculum.

Mooc-kurserna utgér gransoverskridande hybrider mellan informella och
formella larandemiljoer. Deras expansion visar vilken betydelse curriculum har
i den nya gradzon dar olika digitala resurser 16r sig mellan olika larandemiljoer i
hogre utbildning. Framgéngen bestar i att de erbjuder en komplett larandemiljé
aven ur ett formellt perspektiv, eftersom kurserna ger upphov till en dokumenterad
kvalifikation, ett kurscertifikat frdn ett valrenommerat universitet. Men de ar
informella i den meningen att de ar helt 6ppna och tar emot vilka deltagare som
helst. Nar en sddan larandemiljo ar val avgransad, helt rorlig, fritt tillganglig,
attraktiv och med ett kvalificerat innehdll kan den f4 en nérmast viral karaktar



i forhallande till ovriga larandemiljder i hogre utbildning. Gransoverskridandet
boér ses som en grundldggande funktion och uppfattas som en drivkraft bakom
kursernas utveckling.

Vad mooc-kurserna gor ar att erbjuda vem som helst (dven larare och studen-
ter frAn andra larosaten inom samma amnesomrade) en méjlighet att g in i och
beddma kvaliteten i den 0ppna larandemiljé och den undervisning som erbjuds.
De flesta larplattformar som hittills har anvants fr reguljar natburen utbildning
ar slutna och erbjuder inte mojlighet fér andra an de som antagits att ta del av hur
undervisningen ar upplagd. I mooc-kurserna laggs larandemiljon ut helt oppen
for alla att beskada. Undervisning och innehdll (curriculum) blir pa detta sétt en
kvalitet man kan visa upp och anvdnda for m&nga olika syften och pd manga ni-
vaer. Ofta lyfts bendmningen "massive” (m:et i mooc) fram som kdnnetecknande
for kurserna och atskilliga ar ocksé uppskalningsbara sé att de kan ta emot hund-
ratusentals deltagare. Men det ar lika vasentligt att se att mooc-kurser kan vara
oerhort specialiserade. Eftersom de nar ut 6ver hela véarlden kan en kurs vanda
sig till specialister utspridda Over stora omraden for att mojliggéra gemensam
kunskapsutveckling och erbjuda en community for denna grupp oavsett om den
bestar av ndgra hundra eller ndgra tusen intresserade. Mooc-fenomenet uppstod
bland varldsledande universitet och har uppfattats som en global foreteelse. Detta
riskerar att skymma alla méjligheter som ligger i att 1drosaten kan arbeta dven lo-
kalt, regionalt och nationellt#° med motsvarande typer av Oppna natkurser. Sam-
manfattningsvis kan utvecklingen av mooc-kurser paverka hogskolans larande-
miljder pa flera granstéverskridande sétt:

. Studenter deltar i mooc-kurser inom omraden som ingar i eller ligger
néra deras reguljdra studier. De kommer t.ex. att valja kurser inom omréa-
den dér de kanske inte fatt tilltrade eller har behérighet. De kan ocksa gé
kurser for att f& béattre stod for sitt larande. Genom validering blir inne-
héllet i kurserna lankat till den reguljara utbildningens ldrandemiljoer.

. Léarare i hogskolan (och i skolan — se not 11) kan sjéalva ga mooc-kurser for
att utveckla sin kompetens och forbéattra sin undervisning. Detta skapar
ett &mnesmassigt och kulturellt inflytande som utspelas pa insidan av
hogskolans larandemiljoer.

49 Ett exempel pa detta ar de 6ppna natkurserna i bedémning och betygssattning for larare som getts
av Karlstad universitet.
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. Larare/kursansvariga kan anvanda hela mooc-kurser eller delar av dessa
i sina egna kurser bade inofficiellt och mer officiellt. De kan fungera som
fardiga paket att stoppa in i program eller kurser. Genom att t.ex. sjalva
examinera innehéallet gér man dem till reguljara inslag i hogskoleutbild-
ningens curriculum och larandemiljé.

. Universitet kan anvanda egna mooc-kurser for att bredda sin rekrytering
(lokalt, regionalt eller globalt), att forbattra och utveckla den egnareguljara
utbildningen, att samverka eller konkurrera med andra larosaten eller for
att stodja forskningsinformation och forskningssamverkan.

. De universitet som blir skickliga pé att utveckla mooc-kurser kommer
att na ut till mycket storre (och/eller specialiserade) grupper deltagare
an tidigare och kan pa det viset 0ka sitt inflytande lokalt, regionalt eller
globalt.

2.12 Digitaliseringen och campus forindrade betydelse

Att det inte langre finns ndgon automatisk dverensstammelse mellan var ldrosa-
tets campus ar beldget och omfattning och utstrackning av de larandemiljoer som
laroséatet ansvarar for innebar inte att campus och den verksamhet som ar bunden
till platsen har blivit mindre viktig for helheten. Daremot har innebérden i vad
campus betyder for 1arosatets hela verksamhet forandrats pé ett genomgripande
satt. Nar man pekar ut digitaliseringen som underlag f6r hur hogskolans larande-
miljoer héller pa att férdndras finns en risk att man uppfattar denna paverkan for
snavt. Det ar de senaste decenniernas digitalisering som gjort globalisering och
internationalisering av foretag och organisationer mojliga och som &ven lett till
mer framgangsrik samverkan inom ménga olika omraden. Det ar inte bara laran-
demiljoerna och utbildningen som har fatt forandrade relationer till campus och
larosatets byggnader och dvriga utrustning. Den andrade betydelsen galler daven
for forsknings- och forskarutbildningsmiljéerna. Mojligheterna till pendling over
stora avstand och faktisk mobilitet 6ver olika gréanser for hogutbildade och privi-
ligierade individer har darutéver stor betydelse och samspelar pd olika satt i hur
miljon pa campus utvecklas.

Var manniskor bor och praktiserar sitt nara sociala liv under olika perioder har
inte minskat i betydelse genom den digitala utvecklingen. Daremot har majlig-
heterna till (livslangt) larande, arbete och samverkan med andra utifrdn vilken
plats som helst okat patagligt. Forutsattningarna bade for att kunna stanna kvar
och for att kunna flytta utan att riskera stora forluster i sitt nara sociala liv och i



det egna kulturella kontaktnatet 6kar. Mojligheter att skaffa sig erfarenheter av
att studera och arbeta i flera olika universitets- och hogskolemiljder tas tillvara
av allt stérre grupper studenter®® , forskare och larare. Detta ger ett inflode till
campus fran andra lander och kulturer. Men pd samma sétt kan man ocksa se att
ménga akademiker tar chansen att stanna kvar i sin sociala livsmiljo; om de far
en anstallning vid ett annat campus eller vid ett annat larosate kan de ofta valja
att undervisa och forska pa distans. Det gor att vissa campusmiljder idag i en
del fall ekar tomma eller i huvudsak befolkas av administratérer. Bdde larare och
studenter a4r ndgon annanstans, men de kan skdta sina uppgifter over natet anda.
Utvecklingen innebar saledes bade en vélsignelse och en férbannelse for det so-
ciala livet pa campus.

For ett decennium sedan diskuterades betydelsen av den kreativa klassen for
urban utveckling (Florida 2006) och hur de grupper som raknas in i denna kategori
soker sig till vissa stader och platser for att de vill leva och bo i de miljéer som ut-
vecklas i olika innovativa omréden dar olika kulturer mots och dér det hander né-
got nytt. Det handlar d4 om vad som kdnnetecknar de miljder inom vilka sddana
grupper kan tanka sig att leva sitt liv for 1angre eller kortare perioder for att uppna
de sociala, kulturella och professionella forvantningar de bar med sig. For univer-
sitet och hogskolor ar det betydelsefullt att utgéra miljoer inom vilka kvalificerade
ménniskor vill tillbringa s& mycket tid som méjligt bade for studier, undervisning
och forskning. Detta kan da uppfattas std i konflikt med utvecklingen av utvid-
gade larandemiljoer som gor det mojligt for studenter att bedriva kvalificerade
hogskolestudier utan att behova tillbringa sammanhédngande tid pa campus. En
akademisk ryggradsreflex kan dé vara att undvika strategisk utveckling och ut-
vidgandet av larosatets larandemiljder i avsikt att skydda livet pad campus. Men
det gamla "kunskapsmonopolet” som gjorde det nodvandigt att vara pa campus
har till stora delar upphavts. Det som behdvs dr snarare en mer djupgdende och
specificerad analys av vad det ar i campus-miljéon som kan fa olika grupper av
kvalificerade studenter, larare och forskare att tillbringa mer av sin tid dar, dven
om larosatets larande- och forskningsmiljder pd grund av digitaliseringen far en
annan utstrackning.

Har finns inte utrymme f6r en sddan analys, men nagra férhallanden kan lyftas
fram. Om ett universitet eller hogskola uppfattas som en intensiv och givande

50 Av UKA:s drsredovisning 2015 framgar av tabell 4 (s.28) att en tredjedel av nybérjama pa magister-
och masterprogram i svensk hogre utbildning &r inresande fran andra ldnder. I forskarutbildningen
utgdr utlandska doktorander 40 % av nybdrjarna.
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motesplats bade for studenter, larare och forskare, dar samarbeten kan uppstéd
over &mnesgranser bor sannolikheten for narvaro 6ka. Dessa mojligheter behdver
da gestaltas av och méjliggoras i den fysiska miljon bade fér undervisning, ldarande
och forskning — utover ett attraktivt curriculum. Om de program och kurser som
erbjuds ocksd har en stor andel inresande studenter bidrar detta till att berika
campusmiljon om de finner det belonande att umgas éver granserna dar. Har 1aro-
satet darutover tillgdng till unika infrastrukturer och rika kulturella miljoer bade
nar det géller uthildning och forskning bér det medverka till att manga vill befinna
sig pa och i ndrheten av campus néar de studerar och arbetar vid larosatet.

2.13 Hogskolans larandemilj6oer - nagra avslutande poinger
Den har texten har 161t sig 6ver relativt stora omraden i sitt f6rsok att fdnga olika
tendenser och forhallanden som paverkar utvecklingen av hogskolans larande-
miljoer. Den ledde ocksé fram till ett forslag till en definition, som tar sin utgangs-
punkt i att larandemiljderna inte langre helt 6verensstammer med granserna for
campus: En hégskolas ldrandemiljé bestdr av det sammanhang och de évriga
resurser som ar nodvandiga och onskvdrda for att studenter och larare tillsam-
mans kan medverka till det ldrande som omfattas av hogskolans curriculum.
Om man accepterar en del av de forutsattningar for utveckling av larande och
undervisning som har skisserats i avsnittet t.ex. nar det galler den digitala utveck-
lingen och betydelsen av curriculum, bor detta kunna leda till ett antal stallnings-
taganden nar det galler utvecklingen av hogskolans larandemiljoer.

. Overgangen till aktivt och studentcentrerat ldrande i undervisningen
tillsammans med de mojligheter den digitala utvecklingen innebar, bor
f& konsekvenser for hogskolans larandemiljder. Istallet for att tAnka i se-
parata undervisnings- och studiemiljoer kan man utga fran ett gemen-
samt sammanhang: larandemiljon. D4 kan man i byggnader — och i hur
de inreds — battre ta hansyn till den mojliga och dnskvarda variationen i
hur samspelet mellan larare och studenter kan utformas.

. Om man tar stallning for att larandemiljon vid ett universitet eller hog-
skola i huvudsak ska ge samma forutsattningar for berikat och utvidgat
larande oavsett om undervisningen framst dger rum pa campus eller
over néatet, innebar det att varje larosate maste ta ett samlat grepp om



hur man organiserar det digitala stodet inom hela larandemiljon. Blen-
ded learning innebar att man behdver utveckla gemensamma system
och stod for campus- och natkurser som inte separerar dem som skilda
larandemiljoer med olika status.

Att det inte langre finns ndgon automatisk dverensstammelse mellan
var larosatets campus ar belaget och omfattning och utstrackning av de
larandemiljoer som larosatet ansvarar for, innebar inte att campus och
den verksamhet som ar bunden till platsen har blivit mindre viktig fér
helheten. Laroséatets betydelse som gemensam organisatorisk instans
for utveckling av larandemiljoerna 6kar. Daremot haller innebdrden i vad
campus betyder for utveckling av laroséatets curriculum pa att fordndras
pa ett genomgripande sétt.

Det behovs mer djupgdende och specificerade analyser av vad det ar i
campus-miljén som kan fa olika grupper av kvalificerade studenter, 14-
rare och forskare att tillbringa mer av sin tid dar, dven om larosatets la-
rande- och forskningsmiljoer pa grund av digitalisering, flexibilitet och
mobilitet fdr en annan utstrackning och medger studier, undervisning
och forskning 6ver stora avstand.

Om ett larosate vill berika och utvidga sina larandemiljoer for att nd ut
till nya grupper nationellt och internationellt pa bred front behéver man
arbeta langs tva linjer: Den forsta ar skapa en valutvecklad organisa-
tion for digitalt stod for undervisning och larande samt utveckling av
pedagogisk digital kompetens. Den andra ar att bedriva program- och
kursutveckling sd att curriculum inom alltfler utbildningar 6ppnas for
mer flexibla studieformer. Den forsta linjen kraver ledningsinsatser och
samverkan top-down medan den andra forutsatter stora insatser for pe-
dagogisk ledning och utvecklingsarbete bottom-up da ansvaret for cur-
riculum ar mycket decentraliserat inom svensk hdgre utbildning.
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3. Fysiska larandemiljoer

Mikael Soderstrom

3.1 Inledning
En central aspekt i olika former av utbildningar ar skapandet av larandemiljoer
(learning spaces). Nar undervisningsformerna férandras och blir mer mangfacet-
terade maste ocksa larandemiljon bli foremal for omvardering och omskapande.
En central frdga ar hur de strukturer och miljéer som ska stodja och framja larande
i dessa undervisningsformer ska utformas. Platsens betydelse for larande oavsett
om den ar fysisk eller virtuell &r alltid av betydelse. Monahan (2002) anvénder be-
greppet built pedagogy for att beskriva platsens betydelse for larandet. Det refe-
rerar till "...architectural embodiments of educational philosophies”. Enligt Mona-
han péaverkar designen av ldarandemiljon vilken form av larande som ar mojlig. Det
traditionella klasstummet med rader av bankar och stolar riktade mot en kateder
och en skrivtavla langst fram visar vilken pedagogisk modell som &r mojligt. P&
samma séatt erbjuder ocksé den virtuella miljon olika pedagogiska moéjligheter via
funktioner som larmiljder, chatrum, diskussionsforum, streamade videoinspel-
ningar, bloggar, podcasts, screencasts, wikis, ndtmaten, videkonferenser, etc.
Enligt Temple (2007) har inte begreppet larandemiljoer varit av nagot storre
intresse for varken universitetslarare eller forskare, och inom hdgre utbildning
har begreppet yta (space) framfor allt relaterats till arkitektur och planering av
omraden pa campus. Det finns flera definitioner av ldrandemiljo. I denna rapport
har vi valt att anvianda en av de vanligast férekommande Learning spaces
encompass the full range of places in which learning occurs, from real to virtual,
from classroom to chat room. (Brown, 2005).
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3.2 Formella och informella fysiska larandemiljoer

Med fysiska larandemiljoer avses vanligtvis ndgon typ av fysisk yta dér larande
kan férekomma. Det mest traditionella exemplet pé en fysisk larandemiljo ar na-
turligtvis klassrummet eller lektionssalen. De senaste dren har dock uppfattning-
en om vad en fysisk ldrandemiljo bade utvecklats och expanderats och méanga
skiljer idag pa informella och formella fysiska larandemiljder. Skiljelinjen mellan
dessa tva typer av miljder kan dras pa lite olika satt, men det kanske enklaste
sattet ar att helt enkelt sdga att formella fysiska larandemiljoer dr bokningsbara
medan de informella miljderna inte kan bokas. Definitionen har dock nackdelen
att den inte fAngar att manga informella larandemiljder faktiskt kan bokas, t.ex.
grupprum pa universitetsbibliotek. I rapporten Framtidens ldrandemiljéer vid
Stockholms universitet skilier man pa formella och informella miljéer pa ett lite
mer genomtankt satt. I formella miljder sker schemabunden och lararledd under-
visning, medan informella miljder 4r sddana dar studenter vistas utan ledning
av larare. Denna definition innebar att manga miljder kan vara bade informella
och formella beroende pa hur de anvédnds. Ett klasstum som anvéands i lararledd
undervisning ar en formell miljo, men om samma rum anvands av fyra studenter
som arbetar med ett grupparbete ar det en informell miljo. Exemplet visar dven
att gransen mellan formella och informella miljoer allt mer tenderar att suddas ut.
Informella miljoer anvands exempelvis ofta for studier i mindre grupper i form av
lararledda seminarier eller workshops.

En formell milj¢ kan med andra ord vara ett klassrum, en horsal, ett laboratori-
um eller ett seminarierum medan en informell milj6 egentligen kan vara vilken yta
som helst dar larande forekommer, t.ex. ett bibliotek, ett café, en flygplats eller en
korridor. M&nga informella miljoer vid laroséten ar byggda i eller i nara anslutning
till universitetshiblioteket . Ett exempel pa detta den informella larandemiljon i
universitetsbiblioteket®! p& North Carolina State University i Raleigh.

51 Se kapitlet om ldrandemiljon och hégskolebiblioteket for en utférligare beskrivning av universitets-
bibliotekens roll som larandemiljder.



Figur 1. Interior universitetsbiblioteket, North Carolina State University

Nordgvist och Laing (2015) anvdnder nedanstdende figur for att beskriva
vad de kallar the learning landscape. De fyra doméaner som bygger upp detta
larandelandskap visar ocksa de olika dimensioner som de fysiska larandemiljéerna
161 sig i. Fran det formella klassrummet 1angst in till den valdigt informella staden
langst ut.

Campus

Building

Figur 2. The Learning Landscape (Nordqvist och Laing, 2015)

Harrison och Hutton (2014) menar precis som Temple (2007) att utformning av
fysiska larandemiljoer véackt relativt litet intresse 6ver aren. De gér till och med
sé langt som att sdga att utvecklingen av grundldggande funktioner i fysiska
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larandemiljoer i princip statt stilla i 150 ar. De senaste 10-15 &ren har dock
intresse for fysiska larandemiljoer och deras utformning 6kat markant. I USA har
exempelvis olika typer av formella fysiska miljoer och pedagogiska metoder som
TEAL, SCALE-UP och Active Learning Classrooms utvecklats. Vi ser ocksa allt
fler de senaste aren som pratar om sa kallade Flipped Classrooms. Oavsett namn
bygger alla dessa foreteelser pa att man vill dstadkomma ett mer studentaktivt
larande. Miljderna och det pedagogiska upplagget skiljer sig i vissa avseenden
ifrdn varandra men grundidén 4r densamma — att skapa en miljé som stddjer och
forstarker det studerandeaktiva larandet. Dessa pedagogiska metoder kraver
i allmanhet inte specialutformade fysiska ldrandemiljéer, men finns sddana
underlattar de ofta ett studerandeaktivt larande. Det blir exempelvis betydligt
enklare att arbeta med digitalt material sdsom Open Educational Resources (OER).

Figur 3. Larandemiljo, Ecole polytechnique fédérale de Lausanne

Aven de informella larandemiljéerna har rént ett storre intresse sedan borjan av
2000-talet, och det finns flera exempel pé larosaten runt om i varlden som satsat
stora resurser pad denna typ av miljoer. De informella fysiska larandemiljderna ar
i de flesta fallen utformade fOr att anvandas av studenter som en studieplats. De
byggs vanligtvis i allménna utrymmen som bibliotek, korridorer och storre Oppna
ytor, och kan i normalfallet inte bokas.
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Det 6kande intresset for bade fysiska och virtuella larandemiljoer avspeglas ocksa
iatt Journal of Learning Spaces startades 2011.%2

3.3 Nulége Sverige och internationellt

Internationellt ar det kanske framfor allt i Storbritannien och USA som utformning
av nyskapande fysiska larandemiljder vackt intresse de senaste 5-10 aren. I Stor-
britannien har JISC — Joint Information Systems Committee, genomfort ett stort
projekt inom omradet, framfor allt vad galler informella fysiska ldarandemiljder, och
déar man aven dokumenterade de olika delprojekten i form av fallstudier®®. Man
har dven samlat en stor bildkollektion pd webben som kan anvédndas som inspira-
tionskélla av andra &n brittiska laroséten 4. JISC:s arbete inom omrédet ldrande-
miljder har ocksa resulterat i guiden Learning spaces: A guide with associated
case studies and a photo library on new build and refurbishment in the sectors
including sustainable approaches and business incubation spaces®. Utdver
JISC:s projekt finns tva andra resurssidor pa webben, FLEXspace och Learning
Spaces Collaboratory %, dar man ocksé samlat ett stort antal exempel pa larande-
miljoer och guidelines fér hur de ska utformas.

Tre valkdnda brittiska exempel pa vél utformade fysiska larandemiljder ar
Glasgow Caledonian University, University of Strathclyde och Thames Valley
University. Det kanske mest sldende intrycket av dessa tre universitet ar att de
genomfort stora satsningar pa att utveckla miljder och IKT-anvdndning, och man
har genomfort detta pa ett val genomtankt satt vilket ocksa givit goda resultat.
Det handlar helt enkelt om stora ekonomiska investeringar samtidigt som man
arbetat medvetet med att férdndra undervisningens pedagogiska former.

I USA finns flera larosaten som utmarkt sig for sin utformning av goda infor-
mella fysiska larandemiljoer. Tre av de mest kdnda ar Duke University, Durham,
North Carolina State University, Raleigh och Northwestern University, Chicago. I
USA har ocksa intresset for de formella fysiska larandemiljderna varit stort. Det
avspeglas bland annat i MIT:s TEAL % (Technology-Enhanced Active Learning)
klassrum, North Carolina State Universitys SCALE-UP %8 (Student-Centered Ac-

52 Se http://libjournal. uncg.edu/index.php/jls/index.

53 Se http://bit.ly/learning-spaces-cs for mer utforliga beskrivningar av delprojekten.
54 Se https.//www flickr.com/photos/jiscinfonet/collections/72157600000897539/.

55 Se https://www.jisc.ac.uk/guides/learning-spaces.

56 Se http://flexspace.org/ och http.//www.pkallsc.org/.

57 Se http.//web.mit.edu/edtech/casestudies/teal. html for en utforligare beskrivning.
58 Se https.//www.ncsu.edu/per/scaleup.html.
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tive Learning Environment for Undergraduate Programs) klassrum, University of
Minnesotas ALC %9(Active Learning Classrooms) klassrum samt University of Io-
was TILE ° (Spaces to Transform, Interact, Learn, Engage) klassrum. Dessa initi-
ativ bygger alla pé att man pé lite olika satt forsoker skapa formella fysiska miljoer
som ska stddja och forstarka ett studerandeaktivt larande vilket férhoppningsvis
bidrar till battre studieresultat.

R F L 2

Figur 4. SCALE-UP klassrum, North Carolina State University

Det ar naturligtvis inte enbart den fysiska miljon i sig som sjalvt ska bidra till
battre studieresultat, utan denna typ av miljoer baseras pa att miljon ska anvdandas
som en del av en stdrre pedagogisk metod eller approach. Det finns relativt f&
studier som visar om denna typ av miljder och pedagogik verkligen bidrar till
battre studieresultat. Walker, Brooks och Baepler (2011) visar dock pé positiva
larandeeffekter av University of Minnesotas ALC klassrum. De genomforde
en studie av en biologikurs dar en del av kursen gavs i traditionella klassrum
och den andra delen i ALC klassrum. Data samlades in via enkéater, intervjuer,

59 Se http.//www.classroom.umn.edu/projects/ALCOverview.html.
60 Se http.//www.classrooms.uiowa.edu/TILE.aspXx.
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fokusgrupper, prestationstester samt direkta observationer. Kortfattat visar
deras resultat att undervisning i ALC klassrum har signifikanta positiva effekter
pa studenternas larande och deras uppfattning av sin larandeerfarenhet. ALC
klassrummen resulterade ocksd i signifikanta forandringar av bade larares och
studenters beteende.

Aven utanfér USA och Storbritannien pagar en hel del aktiviteter vad géller
fysiska larandemiljoer. Nagra kdnda exempel pa larosaten som satsat pa sina
fysiska larandemiljoer dar Danmarks tekniske universitet, Lyngby, Nanyang
Technological University, Singapore, samt University of Queensland, Brisbane.

Det pagadr aven en hel del aktiviteter vid svenska larosédten. Stockholms
universitet presenterade i mars 2015 rapporten Framtidens ldrandemiljoer vid
Stockholms universitet: Slutrapport fran arbetsgruppen. Rapporten innehaller ett
stort antal forslag pa hur bade formella och informella fysiska larandemiljéer bér
utformas vid Stockholms universitet. Ar 2014 slutférde man dven bygget av huset
Nod péa campus Kista. Huset hyser Institutionen fér data- och systemvetenskap.
Goteborgs universitet satsar under 2015 pé att utlysa medel for satsningar pé
blended learning. Umead universitet satsar 72 miljoner 2014-2018 for att utveckla
interaktiva miljoer. En av de storsta svenska satsningarna pa larandemiljder de
senaste aren ar Karolinska institutet som haft en tydlig strategi for utformning av
larandemiljoer 6ver hela larosatet. Miljderna ar utformade baserat pa tre centrala
principer; dialog, visualisering och peer-learning. Man skiljer ocksé pa formella
och informella miljoer och har anvént sig av en gestaltningsmanual for att skilja
pa sma, mellan och stora miljoer.

Bilaga 1 ar en forteckning over nyligen avslutade och pédgéende svenska
projekt gjord av Ingrid Gustavsson, Akademiska hus. Den visar enbart projekt
som Akademiska hus deltagit i. Férteckningen ar inte pa nagot satt fullstandig,
men visar tydligt att de fysiska larandemiljoerna roner ett allt storre intresse vid
svenska larosaten. Manga av de projekt som beskrivs i forteckningen framstar
som tamligen stora och omfattar bAde nybyggnationer och storre ombyggnationer,
och de flesta av dem omfattar bade formella och informella fysiska larandemiljder.
Nagra av projekten omfattar dven universitetshiblioteken som tycks fa en allt
viktigare roll som larandemiljo. Det ar ocksa intressant att notera att manga av
projekten genomfors for att underldtta anvandning av nya, mer studerandeaktiva
pedagogiska metoder. Flera av dem har till och med som uttalat syfte att stimulera
pedagogisk utveckling. Ett relativt stort antal av projekten syftar dven till att
skapa flexibla miljoer som ar enkla att moblera om for att kunna anvandas i olika
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aktiviteter. Det &r speciellt intressant att se att ndgra av projekten innebér att man
utformar miljder som ska skapa goda forutsattningar for kreativa moten och dkad
samverkan mellan larare och studenter, mellan studenter fran olika utbildningar
och mellan olika typer av verksamheter som forskning, utbildning och olika
praktikfalt.

I syfte att komplettera forteckningen av projekt frdn Akademiska hus
genomforde arbetsgruppen en enkatundersokning dar samtliga svenska larosaten
fick besvara en enkel enkét bestdende av f6ljande fragor:

. Har ninagra pagaende eller nyligen avslutade projekt vad géller 1arosatets
informella och formella fysiska larandemiljoer? Kan exempelvis galla
nybyggnation, ombyggnad, tillbyggnad eller en kombination av dessa
typer av projekt.

. Om ja pé frAga 1, vad heter projektet/projekten och kan du kort beskriva
det/dem?

. Vilket 1age befinner sig projektet/projekten i?

Enkaten besvarades tyvarr bara av 12 larosdten. Svaren finns sammanstallda i
bilaga 2. I sammanstallningen beskrivs enbart projekt som inte redan finns med i
forteckningen frdn Akademiska hus. Enkatsvaren uppvisar samma monster som
sammanstallningen av projekt frdn Akademiska hus, och forstarker bilden av att
de fysiska larandemiljderna ar av stort intresse for manga svenska larosaten. Av
de bada sammanstallningarna framgéar ocksa tydligt att ménga larosaten satsar
stora resurser pa bade de formella och informella fysiska ldarandemiljderna.

Utéver de pagéende och nyligen avslutade larandemiljoprojekten som
beskrivs ovan ar flera svenska larosaten aven i fard med att utarbeta (eller har
nyligen avslutat arbetet med att utveckla) strategier for bade e-larande och nya
pedagogiska metoder.

3.4 Vilka utmaningar och méjligheter skapar fysiska larandemiljoer?
En stor del av de fysiska larandemiljoer som implementerats de senaste 5-10 dren
har utvecklats for att stodja och underlatta ett mer studerandeaktivt 1arande. Som
sagts ovan finns flera olika pedagogiska metoder eller approacher som utnyttjar
dennatyp av fysiskalarandemiljder, dvs. TEAL, SCALE-UP, ALC, TILE. De senaste
aren har allt fler dven borjat tilldmpa en sé kallad Flipped Classroom pedagogik.
NMC (2015) menar att flipped classroom ar en del av en storre pedagogisk rorelse
dar bl.a. dven ovanstdende pedagogiska metoder, blended learning och inquiry-
based learning ingér. Denna 16relse karakteriseras pa ett évergripande plan av



att larare arbetar med pedagogiska ansatser och verktyg som ar téankta att vara
flexibla, aktiva och mer engagerande for studenterna. De flesta pedagogiska
ansatserna inom rorelsen kan implementeras pa olika satt (NMC, 2015) inom
ett brett spektrum. Det kan t.ex. handla om en larare som byter ut en del av sin
forelasningstid till att studenter arbetar med olika uppgifter till en hel kurs dar
innehallet levereras i form av inspelade férelasningar och dér tiden i klassrummet
anvands fOr grupparbeten av olika slag.

Figur 4. Flipped Classroom, University of West London

Informella och formella fysiska ldarandemiljoer och de pedagogiska ansatser inom
vilka de anvéands erbjuder som s& mycket annat bade méjligheter och utmaningar.
Nedan diskuteras ett urval av dessa.

3.4.1 Mdjligheter

Norberg (2010) menar att den traditionella klassrumsidén allt mer borjar knaka
i fogarna och att studenter i allt hogre utstrackning letar och hittar larmaterial
av olika slag pé& natet. Studenternas frihet att bedriva sina studier mer
individualiserat har med andra ord radikalt utokats. Haller man fast vid den sedan
lange rddande klassrumsidén innebar detta givetvis en utmaning, men Norberg

SUHF - Framtidens ldarandemiljoer
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menar att det kan lika garna ses som en mojlighet att omdefiniera lararens roll
till att leda en aktiv kunskapsinhamtningsprocess for grupper och individer dar
klassrummet bara ar en resurs vid sidan om andra for att konstruera och stodja
en larprocess. Att omdefiniera lararens roll krdaver dock val utformade och flexibla
fysiska larandemiljoer vilka utgdr en resurs som kan utnyttjas av larare i olika
pedagogiska metoder/approacher.

Mer inbjudande formella och informella fysiska larandemiljoer kan ocksa
forenkla for studenter att lara tillsammans. P4 detta satt blir ldrandets sociala
karaktar tydligare och studenter kan hjalpa varandra med sitt ldrande. Val
utformade fysiska larandemiljoer kan dven medfora att studenter tillbringar mer tid
pa campus. Det skapar mer levande miljder och méjliggor ett utdkat serviceutbud
pa campus samtidigt som lokalerna utnyttjas en storre del av dygnet. Detta kan
vara speciellt viktigt pa studieorter dar det &ar svart att fa tag i studentboende, och
dar studenter som en f6ljd av detta tvingas att bo trangt och kanske &ven med lang
resvag till campus.

3.4.2 Utmaningar

Manga av de larandemiljoer som utvecklats de senaste 10-15 &ren bade i Sverige
och internationellt bygger, som sagts ovan, pa idén att en mer studerandeaktiv
pedagogik &r nagot efterstravansvart, och att en sddan underldttas av
larandemiljoer dar studenterna pa olika sétt enkelt kan arbeta tillsammans
med varandra och med sina larare. En fortsatt utveckling inom omradet innebéar
darfor att larare i vissa fall maste forandra och anpassa sin pedagogik till de nya
forutsattningar moderna larandemiljder for med sig. Universitetslarare har dock
olika &mnesbakgrunder, olika mediavana, olika &lder, undervisar mycket eller litet
under ett ar, har olika intresse fér pedagogiska utvecklingsfragor, osv. Nar IKT-
stod i olika former &ven blir ett viktigt inslag i campusutbildningar maste det
finnas goda méjligheter att fa ta del av utbildning/fortbildning (som kanske maste
individanpassas till vissa delar) badde inom IKT och pedagogik, samt att det finns
en véal utbyggt support for bade larare och studenter.

Idetta sammanhang kan det vara viktigt att tdnka pa att det inte enbart handlar
om att utbilda larare i hur man anvander IKT och vilken knapp man ska trycka pa
for att gora X, utan det centrala ar sannolikt att visa hur IKT, 6ppna larresurser,
nya kommunikationsformer och larandemiljderna (bade digitala och fysiska) kan
integreras i undervisningen pa ett sddant sétt att de blir lika naturliga inslag som
kurslitteraturen.



De senaste aren har Bring Your Own Device (BYOD) blivit allt vanligare. BYOD
innebéar att manniskor tar med sina egna barbara datorer, surfplattor, mobiltele-
foner eller annan digital utrustning till arbetet eller universitetet. Manga tycks
foredra att anvanda sin egen utrustning, som man ar van att anvanda, i sina stu-
dier, och som dessutom &r laddad med det innehall man behdver i sin 1arprocess.
Manga larosaten kan av olika skl inte tillhandahélla de prylar” (béarbara datorer,
smartphones, surfplattor, etc.) studenterna behdver for att till fullo utnyttja 13-
randemiljoer utrustade med modern teknik som exempelvis platta skarmar och
videokonferensanldggningar. Detta kan dock skapa ojamlikhet mellan studenter
med olika ekonomiska forutsattningar att inférskaffa den teknik som behdvs for
att bedriva studier pa ett bra satt. Av det skalet tillhandahaller ofta larosaten i
USA och Storbritannien utrustning av olika slag som studenter kan lana under
den tid de befinner sig i olika larandemiljder. Det ar dock ovanligt att svenska
larosaten erbjuder denna mdjlighet. Effektiv anvandning av BYOD forutsatter
aven att larosaten bygger upp en teknisk infrastruktur med tillracklig kapacitet
och som kan hantera olika typer av tekniska prylar. Detta innefattar ocksd att
implementera sékerhetsrutiner som bade skyddar mot intrdng i interna system
och studenternas integritet. Det ar ocksd viktigt att inte gldmma att bygga upp
en supportorganisation som kan hjalpa studenter med tekniska problem, och som
har tillracklig kompetens i att hantera en mangd olika prylar for olika plattformar.

3.5 Rekommendationer for framtiden

I skrivande stund finns inga tecken pa att intresset for utformning av fysiska 1a-
randemiljoer ar pa vag att avta, utan situationen ar snarare den motsatta. Som
framgér av bilaga 1 och 2 har flera svenska larosaten pagaende eller nyligen avslu-
tade projekt inom omrédet, eller ar pa vag att paborja projekt. Den utveckling vi
sett de senaste 5-10 dren tycks peka mot att allt fler laroséaten, bade nationellt och
internationellt, tillampar nagot som skulle kunna betecknas som en mer student-
centrerad approach till utbildning (The New Media Consortium, 2015). Detta har
bl.a. medfort att manga borjat tdnka om sitt satt att utforma larandemiljder. Det
har dven utvecklats ett antal guidelines och metoder av olika slag for att stodja
sjalva utformningsarbetet. Det ar svart att ge tydliga rekommendationer for hur
svenska larosaten ska planera och utforma sina fysiska larandemiljoer. Larosédtena
har olika traditioner, skilda strategiska malsattningar och forutsattningarna i form
av geografiskt lage, storlek (bade i form av antal studenter och fakulteter), orga-
nisation, ekonomi, etc. varierar. Nedan ges dock ndgra exempel pa rekommen-
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dationer som férhoppningsvis kan vara anvandbara i arbetet att utforma fysiska
larandemiljoer.

Garrett (2014) foreslar att foljande faktorer ar viktiga att beakta vid utformning av
fysiska larandemiljoer:

. Larandemiljder ska utformas utifrdn bade strategiska och operationella
faktorer.
] Den infrastruktur man bygger ska byggas sé att den tillater framtida

tillagg och uppgraderingar.
. I alla larandemiljéprojekt ska man budgetera tid och finansiering for
ofrdnkomliga férandringar efter det att miljon tagits 1 bruk.

. Utvardera den teknologi som ingar i miljon noggrant innan valet av den.
. Engagera larare/forskare i utformningsprocessen.
. Erbjud workshops som visar hur miljon kan anvandas. Engagera larare/

forskare som anvander ny teknik i undervisningen och 14t dem visa hur
de gor.
. Glom inte att &ven bygga upp en supportorganisation for bade teknik och
pedagogik.
JISC (201b) ger en stor mangd rekommendationer att beakta vid utformning av
larandemiljoer. De ar grupperade under foljande faktorer:
. Teknologi

. Teknologisk infrastruktur

. Design (interitr)

. Forestall dig dina framtida verksamhetsprocesser
. Utveckla visionen

. Implementation

. Kommunikation

. Forandring

. Utvardering

For respektive faktor ovan erbjuder JISC (2016) en stor mangd goda rad samt
exempel och erfarenheter fran brittiska universitet och hogskolor.

Irapporten Framtidens larandemiljder vid Stockholms universitet ges forslag pa
olika typer av formella fysiska larandemiljoer — Aulor (250-1000 personer), forelas-
ningssalar (100-250 personer), undervisningssalar (40-100 personer), seminarie-
salar (10-40 personer), grupprum (5-10 personer), rum for studenter med sérskilda
behov, studentlaboratorier (speciallabb) och datorsalar. Foérslaget innehéaller detal-
jerade beskrivningar av bade miljdernas moblering/utrustning och anvandnings-



omraden. Man skiljer dven pa olika typer av informella larandemiljoer — enskilda
lasplatser, grupprum, korridorer med sittplatser samt sarskilda utrymmen for
informellt larande. Aven hér ges relativt detaljerade beskrivningar av miljoernas
moblering/utrustning och anvéndningsomrdden. Rapporten uppmérksammar
ocksa att de formella fysiska larandemiljderna &ven kan anvdandas som informella
larandemiljoer, dvs. om de inte ar bokade ar de tillgdngliga for studenternas spon-
tana, informella laraktiviteter.

I rapporten foreslas &ven ett antal generella riktlinjer for utformningen av for-
mella och informella miljder vid Stockholms universitet. Madnga av dessa &r san-
nolikt dven anvandbara for andra svenska larosaten i deras arbete att utforma fy-
siska larandemiljder.
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Bilaga 1

Forteckning over svenska projekt angaende fysiska larandemiljéer
(Sammanstilld av Ingrid Gustavsson, Akademiska hus, 2015-08-06)

Namn

Typ av projekt

Projektldage

Beskrivning

Lules, Nytt hus inne Program- Forskare, studenter och larare med inriktning mot pedagogisk utveckling

D-huset pa campus arbete pagér | deltar i arbetet med den nya byggnadens larmiljoer. Forskningen
fokuserar pad tre fragor: Hur upplever studenterna den nuvarande
studiemiljon? Vilka faktorer underléttar respektive hindrar ldrande enligt
studenter och ldrare? Vilka visioner och férslag ger studenter och lédrare
uttryck for?

Umea, Om- och Férdigstallt Det ombyggda humanisthuset &r en viktig del i universitetets

Humanist- tillbyggnad 2014 pedagogiska verksamhet. Klassrummen fungerar bl.a. som testmiljé

huset for forskning om ldrande och det finns en flexibilitet dér det gar att
variera mellan stora och sma studiegrupper. Lokalerna anvands for ett
omfattande forskningsprojekt om framtidens ldrmiljoer. De tekniska
faciliteterna har uppgraderats rejalt och det finns mdjlighet att tillimpa
flera olika studiestilar och lartekniker.

Umeé, MBC Ombyggnad Férdig Ombyggnad av institutionslokaler med 6ppnare laboratoriemiljoer

(Medicinskt program- for forskning. Miljon &r inspirerad av humanisthuset med dppet

Biologiskt handling "vardagsrum” for studenter. Tva casesalar i modern tappning.

Centrum)

Umea, Om- och Pagaende Central byggnad med service for studenter. Studiemiljoer och

Universum tillbyggnad program- tentamenssalar integrerade i varandra. Mycket flexibla miljéer, som ska

handling kunna ha flera olika anvdndningsomréden, bl.a. adaptiva larosalar.

Generosa studiemiljoer i anslutning till tentasalar och ovriga delar av
huset.

KI, Om- och Byggstart Framtidens laboratorium ska 6ka samverkan mellan halso- och

framtidens tillbyggnad 2013, klart sjukvérden, forskningen och utbildningen.

labbmiljéer 2017 I dag finns en unik kombination av kliniknéra forskningslaboratorier,

undervisningslaboratorier, traningsklinik for tandldkarstuderande,
undervisningslokaler, larandemiljoer, institutionsadministration, bibliotek
och restaurang, men verksamheterna ar separerade. Projektets syfte ar
att i de nya lokalerna integrera institutionerna for att stdrka samverkan
mellan verksamheterna.




Namn

Typ av projekt

Projektidge

Beskrivning

KI, nya Forbéttring Genomforda | Malet har varit att larandemiljoerna pa Karolinska Institutets campus,
undervis- och och under tillsammans med de kliniska miljéer dar undervisning sker, ska ge de
nings-miljéer | upprustning anvéndning bésta forutsattningarna for utbildning av hogsta kvalitet. Projektet har
iSolna och av olika baserats pa forskning om ldrande i halso- och sjukhusbyggnader och
Flemings- ldrmiljéer i bygger pa de tre principerna dialog, synliggorande av kunskaper och
berg flera hus kollaborativt ldrande.
KTH, Planerings- Planen har Malet ér att anvdnda KTH.s byggda miljé som ett levande labb for
Campus-plan | dokument vunnit ISCN:s | forskning och utbildning. Teori, praktik och innovation ska ga hand i hand
award for och utnyttja de befintliga miljderna.
bésta campus-
utveckling
KTH, nya Férbéattring Genomférda | Ombyggnad av entrébyggnaden for attraktiva studiemiljoer.
undervis- och undervis- Ombyggnaden &r det forsta steget i en plan med innovationshus,
ningsmiljéeri | upprustningi | ningsmiljoer | utstdllningslokaler for studentarbete och nya verkstadslokaler for
Maskin-teknik| flera etapper studenterna.
KTH, nytt un- | Nybyggnad Byggstart FEtt nytt utbildningshus planeras med fokus pa nya pedagogiska metoder
dervisningshus 2015, och plats for kreativt larande. Sjélva byggnaden kommer att fungerar som
med fokus pa Inflyttning ett pedagogiskt verktyg med laborativ métbarhet, synliga installationer
nya pedago- hdsten 2016 och synlig stomme.
giska metoder
Linképing, Ny stor central | Fardig Byggnaden planeras med fokus pa studenter. Den innehdller bibliotek
nytt student- | byggnad for program- och utbildningsytor, men ocksa plats for all information och service till
centrum studentservice | handling studenter. Origo II dr en métesplats dér studenter, ldrare och anstéllda
(Origo II) och bibliotek samlas for att studera, arbeta och utbyta tankar. Inga fasta granser ska
finnas mellan byggnadens olika funktioner avseende allmédnna ytor utan
de olika funktionerna ska interagera och komplettera varandra.
SLU, Vinnova-projekt | Ansékan for | Forbattring av grona miljder utifrdn SLU:s forskning om dtta karaktérer,
restorativa med forskning | fas 2ldmnas | som bidrar till reduktion av stress och bdttre arbets-/studieresultat. Ett
grona miljéer | kring forbéttring | hosten 2015 antal pilotprojekt anvdnds for att utvardera metod, kvalitetsmétning och
av utemiljoer effektuppfoljning.
SU, larmiljoeri | Ombyggnad Férdigstéllt Lé&rmiljoer for ldrarutbildningen inkl. musik och bild.
Frescati backe 2013
SU, Utvecklings- Rapport Framtidens larandemilider 4r namnet pa ett projekt som bl.a. ska se pa
utvecklings- | projekt med fardigstalld Iokalers utformning, anvdndning av teknikstott ldrande och pedagogisk
projekt rapport och 2015 kompetensutveckling. Projektet omfattar en pilotmiljé dar det gar att testa
"framtidens testmiljoer "informella larmiljder” och studiemiljder for studenter. Erfarenheterna ska
lar-miljéer” bla. kunna ligga till grund for planeringen av larmiljdema i Albano.
Uppsala, Ulls | Ny-/ombyggnad,| Inflyttning Byggnaden innehaller olika typer av larmiljoer, gradédngsalar, ritsalar,
hus, Ultuna Institutions- maj 20156 datasalar m.m. Konventionell planering.
lokaler for land-
skaps-arkitekter
och ekonomer
Uppsala, Tva stora Férdig Mal: att skapa goda forutsattningar for kreativa méten 6ver dmnes- och
Angstrom, tillbyggnader | program- Institutionsgréanserna for alla verksamheter inom intendenturomradet,
etapp 4 till Angstrém, | handling samt att hantera expansionsbehovet inom évriga institutioner pa
32000, Angstrom. Innehall: kontor, undervisning, restaurang, bibliotek,
resp. 9 100 studentservice, torra undervisningslabb samt en experimenthall. Start
kvm BTA. systemhandling oktober 2015. Inflyttning 2018 och 2020.
Tvarveten- Programmet innehaller nyproduktion av déver 1000 studieplatser i olika
skaplig stora larosalar. Akademiska hus och Uppsala universitet har paborjat en
verksamhet. diskussion om utformning av undervisningslokaler, gradédnger jamfort
med platta salar, ALC jmf. med traditionellt osv.
Lund, Forum | Ny-och Parallella Ny stor byggnad, som ska dockas samman med befintliga utbildnings-
Medicum ombyggnad uppdrag och forsknings-byggnader. Syftet &r att alla yrkesgrupper inom det hélso-
pagar vetenskapliga omradet ska kunna utbildas tillsammans, 1 gemensamma
Iokaler. Fakulteten vill ha en framtidsinriktad, flexibel miljé, 6ppen savél
indt som utat mot allmédnheten. Miljoer for sjalvstudier ar viktigt och laro-
salarna kommer sannolikt att utrustas for olika former av aktivt Idrande.
Lund, Ny- och Parallella Ny stor byggnad, som ska dockas samman med befintliga utbildnings- och
Ekonomi- ombyggnad uppdrag och | forskningsbyggnader. Miljon kommer att vara éppen och ska utformas for
centrum forstudie att attrahera framtidens studenter och larare. Nya former for ldrande kan bli
avslutade aktuella och studeras 1 samband med fdrdigstéllande av foérslagshandlingar.
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Bilaga 2

Svar pa enkit angaende pagaende eller nyligen avslutade

larandemiljoprojekt

Namn Typ av projekt | Projektldge Beskrivning
Chalmers, Ombyggnad Planerad En satsning pa en tekniskt utvecklad larandemiljé som skall bidra
Infotek av bibliotek, start till Chalmers vision om att vara ett utétriktat tekniskt universitet

Campus varterminen | med utmaérkt intern miljo.

Lindholmen 2016 Parallellt med Projekt Samhaéllsbyggnad och Infoteket pagar flera
projekt kring utveckling av larandemiljder, bade med inriktning pa
informella studiemiljéer och formella ldrandemiljéer.

Chalmers, Ombyggnad Pagéaende, En omfattande ombyggnation som skall bidra till fler pedagogiska

Projekt berdknas miljéer med héllbar utveckling i fokus. Ska ge mdojlighet till méten

samhélls- klart augusti | mellan studenter, forskare och néringsliv. Aven en satsning pa att

byggnad 2017 utforma ldrandemiljoer som mdjliggor interaktion mellan studenter
och mellan larare och studenter. Ldrandemiljéerna skall vara flexibla
och skapa mdjligheter att undervisa utifran olika pedagogiska
metoder och undervisningssatt.

Férsvarshog- Ombyggnad Projekterat I projektet "Flexibelt ldrande” avser FHS att utveckla bade den

skolan, fysiska och den digitala ldrandemiljén. Man planerar att infora en
streaminglésning samt att bygga om en lédrosal enlig ALC (Active
Learning Classroom) konceptet.

Hoégskolan Ombyggnad Férdigstallt Ombyggnationen bestar bl.a. av undervisningslabb, mekaniskt

1 Borés, 2015 provningslabb och materialfysiklabb i Hus D samt betonglabb och

Bygglabb klimatrum 1 Hus E. Den omfattar dven ny trappa mellan A2-A3,
inklusive uppehallsyta och studentpentry. En trappa byggdes
&ven mellan entréplan i Hus A plan 2 och plan 3, for att géra
Studentcentrum mer lattillgangligt. I anslutning till trappan i Hus A
plan 3 byggdes édven en uppehallsyta for studenter.

Hégskolan Ombyggnad Férdigstallt Projektet innebar att man byggde tva undervisningslokaler i Hus T'i

1 Borés, 2015 en del av uppehallsytor for studenter.

undervisnings-

Iokaler Textile

Fashion Center

Kungliga Ombyggnad Férdigstallt Tva nya lasplatser i biblioteket.

konsthég- 2015

skolan,

lasplatser

Kungliga Ombyggnad Férdigstallt Nytt motesrum.

konsthdg- 2015

skolan,

motesrum

Kungliga Ombyggnad Fardigstallt Tva nya vdggar med dorrar i skulpturverkstaden det forut var en helt

konsthdg- 2015 Oppen verkstad.

skolan,

skulptur-

verkstad

Kungliga Nybyggnad Fiardigstéalls | Helt nytt campus om 25 000 m2 for samtlig verksamhet pa

musik- februari KMH. Méanga larandemiljéer har dubbla funktioner och byggs

hégskolan 2016 for multiflexibilitet: larosal och ensemblerum, konsertsal och
madsslokal, 6vningsrum och kontor. Det som skiljer rummen, ar
férutom storlek, vilken akustikklassning de har, vilket f6ljer av
tankta anvdandningsomraden. Akustikkraven &r extrema.
Manga lokaler &r forbundna med varandra bade ljud och
bildmaéssigt for tvavdgskommunikation, likt en jattelik TV-station.
Larosalar och konsertsalar bildar tillsammans med studios till en
enda integrerad larandemiljo.
Restaurang och angrdnsande rekreationsutrymmen &r ocksa en
del av larandemiljon. I restaurangen framfors studentarbeten
och 1 anslutning till denna genomférs installationer med
samverkanspartners i ndringsliv och hégskolevériden.
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Namn

Typ av projekt

Projektlage

Beskrivning

Lund, Annexet | Ombyggnad Férdigstallt Hus fran 1965 med sju hérsalar och tentamenslokaler renoverades
och 2013 och fick en tillbyggnad pa ca 650 kvim med studiemiljer.
tillbyggnad

Lund, Eden Ombyggnad Férdigstallt Ombyggnad av hus fran 1984 med forbéttrade och fler studiemiljéer

2014 for statsvetenskap. Ca 50 % ér ldrandemiljoer, 50 % kontor.

Lund, LUX Ombyggnad Férdigstallt Ombyggnad och tillbyggnad for HT fakulteterna pa totalt ca 15 000
och 2015 kvm.
tillbyggnad

Lund, Sjéarna Utomhusmiljoé | Férdigstallt Informell ldrandemiljoé utomhus.

2015

Lund, Ombyggnad Projektering Ombyggnad av universitets dldsta byggnad, Kungshuset, som ska

Kungshuset pagar innehalla utstéllningar och ca 500 kvm studiemiljder.

Mittuniver- Ombyggnad Projekterat, Nybyggnation och ombyggnation av klassrum for blended learning

sitetet, Active och under och for aktivt larande (active learning), samt att man planerar for att

learning och nybyggnad upphandling utveckla studentmiljder, "vardagsrum”.

Blended

learning,

Sundsvall

Mittuniver- Ombyggnad Planeringsfas | Ombyggnation av klassrum for blended learning och for aktivt

sitetet, Active ldrande (active learning), samt att man planerar for att utveckla

learning och studentmiljoer, "vardagsrum”. I Ostersund har den stérsta

Blended foreldsningssalen nyligen utrustats med baéttre teknik for att

learning, streama foreldsningar och interagera med studenter/ahorare som

Ostersund deltar via nétet.

Mittuniver- Ombyggnad Férdigstélls I samband med ombyggnationen av biblioteket i Sundsvall har

sitetet, 2015/2016 studenterna fatt en egen vaning, ett learning space, dar det finns

Learning space mojligheter for studier i enskilda bés eller i grupprum. Pa Lédrande-

och leaming och resurscentrum i samma byggnad har man byggt ett “learning

lab, Sundsvall lab” for aktivt larande. Hér finns flexibel méblering och méjligheter
att dela av med skarm for mindre eller stérre grupper av deltagare.
Man planerar att bygga ett learning lab i Ostersund under 2016.

Malardalens Ombyggnad Fardigstallt Under de senaste tva aren har MDH fornyat informella larmiljéer

hégskola, 2014/2015 med nya grupparbetsplatser for studenterna. Malet har varit att

fornyelse av skapa en varierande och inspirerande miljé, ocksa med béttre
informella mdjlighet att elansluta sin utrusning.

ldrandemiljoer,

Eskilstuna och

Vésterds

Sophiahemmet | Utokning av Planerad Utokade lokaler i befintligt hus, omfattar troligen 1000 m2

hégskola befintliga projektstart studentyta, grupprum, olika former av ldrandemiljder.
Iokaler 1borjan av

2016

Stockholms Ombyggnad Avslutas Lokalerna anpassas till forskning och forskarutbildning, dels genom

konstnérliga Januari 2016 att storre rum avgransas och gors mer dndamalsenliga, dels genom

hdégskola, att vissa lokaler skapas for att ge utrymme for ett kollektiv kreativ

Ombyggnation milj6, ett learning lab fér konstnarlig verksamhet, med teknik,

forsknings- Iitteratur och motesmiljoer.

miljéer Linné-

gatan

Stockholms Ombyggnad Pégédende Effektivisering av lokaler pd Operahégskolan. SKH flyttar personal-

konstnérliga och studentutrymmen fran tva vaningsplan och integrerar dem i

hdgskola, tva befintliga plan. Pentry, omklddning, vilrum och uppehallsrum

ombyggnation flyttas in i befintliga utrymmen som anpassas till ny verksamhet.

Operahég- Inga undervisningsrum eller salar berors av ombyggnationen.

skolan De ldmnade utrymmena kommer att hyras ut eller disponeras for

annan verksamhet inom hégskolan. Ett syfte &r att koncentrera
mer av verksamheten for att skapa mer sammanhallna informella
ldrandemiljéer.
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Namn

Beskrivning

Stockholms Ombyggnad Férdigstallt Gemensamma utrymmen/forrad i hall har byggts om till ett
konstnérliga teknikcenter med mottagningsdisk for in- och utldmning av
hdgskola, teknisk utrustning till studenter, doktorander och larare. Central
Ombyggnation placering av teknikcenter underléttar tillgangligheten.
teknikcenter
STDH
SU, Albano- Nybyggnad Avslutas 2018 | En nybyggnation som kommer att omfatta ca 100 000 kvm
omradet (bostéder) och | universitetslokaler, bdde formella och informella larandemiljoer.
2019 (ldrande- | Det blir ockséa ca 1000 student- och forskarbostader.
miljéer)
SU, NPQ-huset | Nybyggnad Férdigstallt En tillbyggnad till Arrheniuslaboratoriet. Innehaller bade
2015 formella och informella ldrandemiljéer.
SU, Student- Nybyggnad Fardigstéllt Innehdller framst informella ldrandemiljoer samt
huset 2013 forvaltningslokaler (Studentavdelningen).
SU, testmiljoer, | Ombyggnad Férdigstélls Som en f6ljd av en utredning av framtidens ldrandemiljéer
Frescati- varen 2016 kommer testmiljéer (ombyggnad av enskilda befintliga lokaler/
omradet ytor) att anordnas pa ett par platser inom Frescatiomradet.
Umea, Ombyggnad Planeringsfas | Den nya interaktiva fokusmiljén placeras i huvudsak i husets
interaktiv entréhall och KBC-fiket, som redan &r en motesplats dar
fokusmiljé béde studenter och forskare moéts. Laget ger ocksa mdojlighet
KBC-huset att synliggora olika teknikplattformars anvdndbarhet, och
déarigenom oka kontaktytorna bade mellan utbildning och
forskning, och mellan olika forskare och forskargrupper som
arbetar inom olika sammanhang med besldktade projekt
eller fragestéallningar. Har betonas sérskilt den interna och
externa kommunikationens betydelse f6r kunskapsspridning
via till exempel interaktiva kdllor som kan vara sékbara
utifrdn exempelvis forskargrupper, forskningsprojekt och
infrastrukturer.
Umed, Ombyggnad Planeringsfas | Det finns inom Medicinska fakulteten ett stort behov av att
Interaktiv underldtta méten mellan manniskor fran olika utbildningar
fokusmiljo och forskningsomrdden och dven fran andra omrdaden som
Medicinska exempelvis datavetenskap och beteendevetenskap. Det kan
biblioteket gélla studenter och ldrare pa olika utbildningar, men ocksa
patienter och kolleger pd distans — liksom vardgivare och
vardtagare. Miljon ska dérfér anvédndas for presentationer,
utstéliningar, seminarier och diskussioner kring digitala
forskningsposters.
Umead, Ombyggnad Fardigstélls MIT-huset blir Umea universitets forsta fokusmiljo, en
interaktiv hésten 2016 plats dér studenter, larare, forskare och samarbetspartners
fokusmiljé kan samlas kring gemensamma frdgestéllningar och
MIT-huset behov. Inriktningen &r visualisering och gestaltning, det
handlar om att férsta och gestalta olika problem och allt
storre dataméangder. Miljén bygger pa laborativa och
processorienterade arbetssatt inom matematik och IT. Det
ar omrdden som férenar de flesta utbildningar och manga
forskningsinriktningar i MIT-huset.
Umed, inter- Ombyggnad Fardigstélls i Satsningen pa att utveckla interaktiva miljéer vid Umed
aktiv ldrande- etapper 2013- | universitet inleddes i slutet av dr 2012, da styrelsen beslét
milj6 Samhaélls- 2016 att avsatta medel for att inrdtta fem sadana — tvd interaktiva
vetarhuset ldrmiljéer och tre interaktiva fokusmiljéer. Den férsta larmiljén

placerades i Samhdéllsvetarhuset, som fran 2013 byggts om i
etapper. Ombyggnationerna omfattar framfor allt de formella
ldrandemiljéerna, och innebér bl.a. att de tekniska faciliteterna
har uppgraderats rejélt och det finns mdéjlighet att tillimpa flera
olika studiestilar och l&rtekniker.
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4. Larandemiljon och
hogskolebiblioteket

Jenny Samuelsson

4.1 Inledning

Hogskolebiblioteken har en sarstéallning som fysisk larandemiljo, varfér vi valt
att lyfta fram biblioteken i detta kapitel. Hogskolebiblioteken &r dels bland de
mest centrala och tillgdngliga fysiska miljderna pa campus, och dels finns det
professionell bemanning i miljon som stdd for ldrandet. Det ar det centrala
laget, det larandestdd och de informationsresurser som erbjuds i kombination
med en genomtankt miljo som gor biblioteken unika och vardefulla ur ett
larandeperspektiv.

Biblioteken brukar beskrivas som informella larandemiljoer — d.v.s. inte formel-
la i s& mening att ndgon annan an studenten sjéalv styr ¢ver sin larandeprocess
(Bennett, 2009, Montgomery, 2014, Matthews & Walton, 2013). Har valjer de sjalva
vad som ska goras och hur, nar och var. Samtidigt finns professionellt stod och
informationsresurser till hands vid behov. Denna utgangspunkt ar viktig att ha
med sig vid utformandet av bibliotek och bér finnas med som ett 6vergripande
mind-set, just det att det ar studenternas egen larandeprocess som star i fokus fér
bibliotekets uppdrag och biblioteket som miljo, och de ar medskapande till miljon
samtidigt som miljon formar dem.

Manga trodde att bibliotekens framgdngsrika historia skulle g& mot sitt slut,
nar de vetenskapliga tidskrifterna, bdckerna och évriga informationsresurser blev
digitala. Men s& har det inte blivit — studenterna strémmar till biblioteken. Nagra
av orsakerna ar att biblioteken ar centralt beldgna pd campus, har &ndamalsenliga
lokaler for larande och ett kvalificerat tjansteutbud. En del av svaret kan ocksa
ligga i, som Freeman (2005) skriver, att biblioteket dr den enda centraliserade,
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anvandarfokuserade och servicetata miljo dar nya informationsteknologier kan
kombineras med traditionella, och dar nutida former av larande, undervisning,
forskning stédjs. Och som det sades i en diskussion pa SUHF:s konferens om
larandemiljoer 20 maj 2015: "bibliotek attraherar for att det finns kompetens och
den har - det ar ndgot mellan larande och milj¢ - tystnad, variation, dialog” Allt
detta samtidigt.

4.2 Kapitlets fragestillning och metod

I denna text undersoks narmare hur biblioteken arbetar med att utvecklas
som larandemiljoer, och vilka fortsatta utmaningar larosdtena och biblioteken
stdr infér nar det galler bibliotekens roll som larandemiljd. Arbetsgruppens
diskussioner och erfarenheter har varit en viktig kalla, liksom gruppdiskussioner
med representanter fran larosdten och andra organisationer under SUHF:s ovan
namnda konferens om larandemiljoer. Men eftersom jag behovde extra input
frdn biblioteksverksamheter till skrivandet av texten, utformade jag ocksa en
frdgestéllning som jag formedlade till alla hégskolebibliotekschefer:

"For att detta kapitel ska bli bra ar jag helt beroende av era exempel pa
utmaningar i praktiken, samt goda exempel pa hur ni arbetat med er larandemiljo.
Det ar ocksd intressant att f& veta mer om de bibliotek som har utdkade eller
lite speciella uppdrag kring studiemiljo/larandemiljo — kanske ett overgripande
lokalt ansvar for att koordinera larandemiljofragor? Har ni spannande tankar om
framtiden far ni gédrna skicka det ocksd.” (mail till forum for bibliotekschefers
e-postlista 2015-05-03)

Jag fick manga intressanta svar, och foljde upp vissa av dessa. Fran en del
hogskolebibliotek fick jag ytterligare forslag pa bibliotekspersonal att kontakta,
och dialogen fortsatte. En generell slutsats kan dras av dessa dialoger:

Det ar uppenbart att biblioteken Overlag satsar mycket pd att fungera som
en viktig larandemiljo for studenter. Man arbetar ofta medvetet och systema-
tiskt med att verka inspirerande, vara flexibla och tillgdngliga for alla, for att
locka studenterna och andra anvandargrupper till miljon och inspirera och
stodja larande. Oppettider, bemanning, tjdnsteutbud anpassas. Lokalerna
forsoker man gora optimalt tillgdngliga, och rent praktiskt ordnas s& manga
eluttag och studieplatser som moijligt. I ovrigt ar det svart att generalisera.
Forutsattningar och uppdrag ser olika ut for de olika hogskolebiblioteken. Jag
aterkommer i texten nedan till de dialoger jag haft med bibliotekschefer och
bibliotekspersonal.



4.3 Bakgrund till bibliotekens nuvarande uppdrag

Universitets- och hogskolebiblioteken har en 1&ng tradition av att fungera som
larandemiljoer for studenter, 1arare och forskare. Enorma foérandringar har skett
i hogskolebibliotekens verksamhet de senaste artiondena (se t.ex. Thomas,
2014). Fram till och med 1960-talet och i manga fall &ven mycket senare var
biblioteksverksamheterna mycket traditionstyngda och de vetenskapliga
lasesalarna var forskarnas domaner (Thomas). Darefter borjar fokus flyttas fran
forskare till studenter, och 1968 &rs utbildningsutredning (U68) féreslar omfattande
reformering av hogre utbildning (SOU 1973:2). Hogskolan foreslas omfatta i stort
sett all eftergymnasial utbildning. En ny roll skapas for hogskolorna och pé sé vis
blir hdgre utbildning ocksé en viktig regional utvecklingsfaktor.

Nér det galler att fungera som studenternas larandemiljo i stor skala sa gar
traditionen tillbaka till slutet av 1980-talet/bdrjan av 1990-talet, oftast 1langt
innan det blir en aktuell frdga att arbeta med for institutioner och fakulteter.
Under denna tid uppmarksammades internationellt och nationellt en pabodrjad
urholkning av de akademiska biblioteken: det saknades studieplatser, budgetar
minskades och kostnaderna for de elektroniska informationsresurserna tkade
(se t.ex. Studenternas bibliotek). Samtidigt férandrades — och dkade — kraven
pa bibliotekens service, dd nya undervisningsformer gjorde intdg i akademin.
Detta innebar ocksé en perspektiviorandring fran undervisning till larande. Och
informationsformedlingen kravde ny teknik och uppkoppling. Studentantalet
Okade. En statlig utredning definierade hdgskolebiblioteken som pedagogisk
resurs och féresprdkade upprustning (SOU 1991:72). I samma utredning och i
studien Studenternas bibliotek ser man att évergdngen fran undervisning till
larande pé hogskolorna kraver handledande bibliotekarier. Likasa kraver detta for
studenterna mer sjalvstyrda larande att biblioteken och bibliotekarierna ar mer
delaktiga i pedagogiskt och I'T-baserat utvecklingsarbete an tidigare.

4.4 Nuldge
Sedandessharutvecklingeniriktningmotlarandeeskalerat—hogskolepedagogiken
utgér frAn ménga olika larandeteorier och pedagogiska modeller, och tekniken finns
numeraintegrerad overalltihogre utbildning och dess stodverksamheter. Sjalvklart
staller denna utveckling ocksé idag enorma krav pé séavél bibliotekspersonalens
kompetens, pa tjansteutbudet och pa biblioteksrummet som larandemiljé. Sedan
Studenternas bibliotek har den handledande rollen for bibliotekarier etablerats pa
biblioteken och samarbetet med "datacentralerna” ar nog 6verlag battre 4n da.
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Det tjansteutbud som biblioteket erbjuder studenter och andra anvandargrupper,
ar en central laranderesurs. Medie- och informationskunnighet, eller informa-
tionskompetens som det ocksa kallas, — d.v.s. kompetensen att forstd mediers
kénnetecken, att finna, analysera, vardera och anvanda samt skapa information
- ar vasentligt for de akademiska studieresultaten och formedlas via biblioteket.
Fr.om. 1992 regleras detta ocksa i hogskolelagen: utbildning p& grundniva ska
utveckla studenternas férmaga att soka och vérdera kunskap pé en vetenskap-
lig niva samt férmagan att f6lja kunskapsutvecklingen inom sina &mnesomraden.
2007 kommer detta att gélla &ven for utbildning pa avancerad niva. Utifran detta
uppdrag samt det centrala uppdraget att tillhandahalla informationsresurser for
forskning och utbildning, utformar biblioteken den milj6 och det tjansteutbud som
ska stddja studenterna; dar fysiska bocker och elektroniska resurser gors tillgang-
liga och dar det finns kompetens for att stodja anvdndandet av dem; bade nar
det géller att soka, men ocksé kritiskt granska och problematisera vetenskapliga
kallor samt anvanda dem i nyskapandet av akademisk kunskap. Allteftersom har
ocksa publiceringsstod blivit ett allt viktigare studentstdd, i takt med att publice-
ring utvecklats som en viktig framgangsfaktor for 1arosatena och det ingar i mélen
for vetenskaplig utbildning att producera egna resultat. Manga bibliotek erbjuder
stod med allt frAn sjélva det akademiska skrivandet och referenshanteringen till
att 10sa fragor om upphovsratt och tillgangliggorande i publikationsdatabaser. I
biblioteket som fysisk lokal och framfor allt informell ldarandemiljo binds de digi-
tala informationsresurserna och de fysiska bockerna ihop till en helhet med det
pedagogiska stodet kring s&val skapande som anvdndande av akademisk kun-
skap som utgdngspunkt.

Idag ar det vanligt att bibliotek byggs om och att man, i undantagsfall byg-
ger nytt, for att méta studenternas behov. D4 finns enorma mojligheter att tdnka
nytt utifrdn ett medvetet och professionellt ldrandeperspektiv. Aven mindre
fysiska fordndringar skapar majligheter till kreativa 10sningar. Ofta ar ju syftet
med de nya/ombyggda/férandrade biblioteksbyggnaderna att skapa fler platser
for studenterna, som t.ex. i det nya hogskolebiblioteket i Falun. Aven om det
inte byggs manga nya huvudbibliotek ser vi flera mindre nybyggen och méanga
stora ombyggnader. Stockholms universitetsbibliotek, Mittuniversitetets biblio-
tek 1 Sundsvall och Kungliga tekniska hdgskolans bibliotek m.fl. har gjort och
g6r omfattande ombyggnader, just utifran student- och larandeperspektivet. Pa
manga hall i landet byggs mindre bibliotek helt nya eller gérs om. Sjalvklart ar
detta enbart ndgra exempel.



4.5 Overgripande utgangspunkter fér larandemiljoer pa bibliotek

Med denna helhetsbild av bibliotekens uppdrag for larandet kan man fundera
pa vilka krav som bor stdllas och vilka utgdngspunkter utformandet av
larandemiljoerna i biblioteket, framforallt de informella, bér byggas pa. Vad sager
forskningen och vad har jag fatt med mig frdn dialogerna med bibliotekspersonal?

Den forsta utgdngspunkten ar att lata utformandet styras av att studenterna
ar hogskolebibliotekens storsta anvandargrupp pa plats. For studenterna ar
biblioteken en arbetsmiljo, en milj® dar de faktiskt befinner sig oftare an i de
formella larandemiljderna (t.ex. foreldsningssalarna). Denna studentnérvaro pa
biblioteken ar ett faktum trots att de flesta informationsresurserna och en stor del
av bibliotekens tjansteutbud ar tillgangligt digitalt och inte langre ar beroende
av bibliotekslokalen. Biblioteken bor darfor utformas som studenternas dagliga
arbetsmiljo, en arbetsmiljo dar deras eget larande star i centrum.

Det ar ocksa viktigt att ha med perspektivet att larande kan ske, och sker,
Overallt. Larande kan vara informellt eller formellt, ske i ett digitalt eller fysiskt
sammanhang. "Learning spaces encompass the full range of places in which
learning occurs, from real to virtual, from classroom to chat room.” (Brown, 2005).
Och som Lippman (2010) skriver: "the environment shapes the learners, and that
learners influence their environment”.

Ledord for gestaltningen av bibliotekstummen i form av inredning och teknik
ar idag tillganglighet, mervarde, kreativitet, inspiration, flexibilitet. Biblioteken
utgdr i sitt arbete med miljderna frdn studenternas behov i larandeprocessen, vad
de behover, nar i processen och hur. For att ta reda pa behoven och analysera
dem, sé ar anvandarundersokningar (enkéter, observationer, fokusgrupper etc.)
en central utgdngspunkt. Undersokningarna inkluderar analyser av hur just
biblioteket, p& basta satt och med just sitt uppdrag, stodjer larandet. Detta ar
det viktigt att fortsatta med, eftersom anvandarnas larandebeteenden och behov
standigt fordndras, vilket i sin tur stéller nya krav p& miljderna (Montgomery,
2014). Det som ofta uttrycks i dessa sammanhang &r 6nskemal av varierade
och inkluderande larmiljder, frAn mer traditionella studie-/lasplatser till mer
avslappnade och informella. Platser som passar for sdval kortare bestk som langre,
platser for enskildhet och for att samlas i grupp, tystare platser, livligare platser.
Grupparbetsplatser utrustade med skarmar att anvanda tillsammans.

En av slutsatserna frdn 90-talets Studenternas bibliotek ar 4nnu aktuell i detta
sammanhang: "Bibliotekslokalerna behdver fortfarande byggas ut for att mota den
Okade studenttillstrémningen och de férandrade behoven. I synnerhet krdvs nu
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fler grupparbetsplatser, datorarbetsplatser och undervisningslokaler.” Skillnaden
jamfort med dé ar att idag har biblioteken hdg kompetens och 1ang erfarenhet
av att utforma larandemiljder och en lang erfarenhet av att erbjuda larandestod.
Med uppgiften att 6ka antalet studieplatser foljer s& ett kvalitativt arbete med
att utforma dem pé basta satt. De flesta bibliotek har darfér idag ett mycket
valutvecklat arbete med larandemiljoerna och larandestodet, dar dessa delar av
verksamheten ses i relation till varandra.

Inom viss pedagogisk teori ar betydelsen av att lara tillsammans eller i narheten
av andra sedan lange en viktig utgdngspunkt. Nar det géller forskning om
larandemiljoer sd ar det ndgot som uppmarksammats och fatt ett genomslag under
senare ar (Bickford och Wright, 2007): “less contact with faculty, more commuters
and a secularised society have eroded social interactivity” (Bickford och Wright,
2007, s. 44). Fokuseringen vid det kollaborativa larandet ger darfér utformnigen
av informella larandemiljoer stor betydelse. Det gar ocksé att forestalla sig att
den 6kande anvandningen av teknik for 1arande skapar andra behov av att traffa
manniskor, arbeta i sociala sammanhang. Enligt Waxman et al. (2007) paverkar
majligheterna att socialisera vilka miljder studenter anvander (s. 427) Aven att
vara med andra i en liknande position uppskattas (Laurier 2008).

Barbro Thomas menar att biblioteket har “etablerat sig som hogskolans utan
jamforelse viktigaste sociala arena” och nagot som uppmarksammats mycket
pa senare ar ar betydelsen av social interaktion for larandets resultat. Bibliotek
beskrivs som "co-working spaces”, och utgar frdn vissa principer: "openness,
flexibility, usability and accessibility.” (Schopfel, Roche och Hubert, 2014) Den har
typen av ytor satsas mer och mer pé i akademiska sammanhang och studenter
soker sig till dem for att samarbete skapar majligheter att motas, lara frAn varandra
och f6r att man far méjlighet att arbeta och vara en del av och bli medskapande i en
spannande och kreativ, stimulerande miljo. Det finns ocksé saval internationella
som svenska exempel pa utformande av biblioteksmiljoer dar "co-working spaces-
tanken” statt modell. De flesta akademiska bibliotek forsoker skapa den hér typen
av miljoer, aven om de teoretiska modellerna inte alltid finns narvarande. For
laroséatet kan dessa co-working-spaces bli viktiga arenor fér att nd andra mal, t.ex.
att fungera som lank mellan studenters kontakter med naringslivet genom ett
fokus pa entreprendrskap och innovation.

En utmaning under de sista decennierna har varit att skapa studiero i
biblioteken, nar man samtidigt skapar miljoer for s ménga olika larstilar, och mer
och mer for samarbete. Ett vanligt satt ar att utforma ljudzoner och att placera



dessa pa basta satt runt om i biblioteket. Livligare miljder for dialog pa vissa
platser, medan annan larmiljo manar till enskildhet och tystnad. I dessa zoner
ar det viktigt att arbeta med att skapa indikatorer som i sin tur ger anvandaren
en uppfattning av vilken ljudniva som ar 6nskvard; tysta ytor kan t.ex. signaleras
med ljudddmpande material, mjuka textilier, ddampade farger och avskarmningar.

Studenterna behover inte langre fasta datorer eller annan fast teknisk
utrustning i lika stor utstrdckning (bring-your-own-device-trenden), s& man
minskar ner pa dessa platser och skapar ocksa skrivytor for grupparbete och med
stort antal eluttag och wifi. Det finns ocksd de som menar att det inte alltid ar
den senaste teknologin som dr nédvandig — manga studenter foredrar att anvdanda
anteckningsblock och pennor, fysiska bocker (Cox, 2011).

Att tillgdngen till kaffe/fika/mat ar av stor betydelse ska inte underskattas.
Och sé& ar det forstds ocksad med tillgdng till toaletter, mikrovagsugnar, lunch-
restauranger o.s.v. Med kaffet 4r det ocksa sé att det hjalper till att skapa en hem-
kénsla, ndgot som &r en utgdngspunkt i "home away from home-konceptet”. Mat
lockar ménniskor och manniskor lockar varandra (Francisco, 2007). Men sjalvklart
rader olika uppfattningar om det faktiskt stodjer larande eller inte (Brown och
O'Hara, 2003, Bryant et al. 2009).

Sedan &r det forstds ocksd sd att dekoration, belysning, textilier/mattor,
temperatur, ljudniva, farger ar viktiga for hur studenter véljer sina informella
miljder (se t.ex. Cox 2011, Chism 2007) T.ex. skriver Fister att “good lighting,
comfortable furniture, warm colours and access to food” (2009, s. 1) var det
viktigaste faktorerna for studenterna i biblioteket.

Ibland lyfts varningsflagg for stora, Oppna "sjalldsa” allménna platser:
"Librarians should see the benefit of avoiding creating soulless, institutionalised
academic spaces and instead aspire to make libraries warm, friendly and homely
spaces.” (Hunter & Cox, 2014) Som de skriver, s trivs inte studenter alltid bast i
stora 6ppna miljder, utan man vill ofta ha sitt eget personliga "rum”/hdrn att fly till.
Atmosfaren bor vara lugn och avslappnad och precis som andra sa gillar studenter
platser som man 1ar over/styr sjalv. "Frihetskdnslan” uppméarksammades redan
1982 av Oldenburg och Brissett som definierade uttryckte "the third place”, det
ar “a public setting accessible to its inhabitants and approached by them as their
own” (s. 270).

Avslutningsvis kring utformning av informella larandemiljoer: Artikeln "A study
exploring learners’ informal learning space behaviors, attitudes, and preferences”
av Deborah Harrop och Beatrice Turpin har utformat en typologi for énskvarda
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larandemiljoer (Harrop och Turpin, 2013). Det finns inte utrymme att ga igenom
dem utforligt har, men de sammanfattar alla analysomraden for ett framgangsrikt
framtagande av en informell larandemiljo, flera av omradena ndmnda hér ovan:

. Destination — vilken typ av platser valjs for att studera och varfor?

. Identity — larandemiljons ethos, d.v.s. hur kanns det som att miljén ska
anvandas?

. Conversations — finns utrymme for socialt larande, d.v.s. samarbete?

. Community — vilka méjligheter finns att ingd i sociala sammanhang?

. Retreat — tillgang till avskdrmade miljoer?

. Timely - tillgang till/narhet till viktiga resurser och service av olika slag?

. Humans factors — satts manniskan och manniskans behov i centrum?

. Resources — ar teknik och teknisk utrustning tillracklig?

. Refreshments - finns detmojligheter att ata och dricka vid studieplatserna?

Analysen ar mycket informativ och géar alldeles utmarkt att anvdnda &ven som en
checklista i for utvarderande av en larandemiljo.

Bibliotekschefer och bibliotekspersonal betonar ocksa hur viktiga fastighets-
och IT-avdelningarnas service for att f& larandemiljon i biblioteket att fungera.
Att ventilation fungerar, lokalerna &r frascha och underhalls, att stabilt internet
finns och utskriftssystem fungerar. For att bibliotekverksamheten ska kunna
genomforas ar det darfor oerhort viktigt att dessa stodfunktioner inser hur viktig
roll de har fOr att stodja verksamheten och larandet.

4.6 Liarandemiljo i ett helhetsperspektiv

I det har kapitlet har jag bade pé ett dvergripande och ganska praktiskt plan
benat ut biblioteksrummets och biblioteksverksamhetens betydelse som
larandemiljo, saval historiskt som ifrdga om framtida utmaningar. Det finns dock
ytterligare nivder och dimensioner att beskriva. Andra texter i denna rapport
beskriver larandemiljofragor i ett globalt och nationellt sammanhang, och det
glr jag inte har. Men daremot skulle jag sarskilt vilja beskriva betydelsen av
biblioteksrummets och biblioteksverksamhetens larandemiljd dvergripande och
strategiskt pa larosatet.

Aven om bibliotekens personal ar duktig pd att utforma och ta ansvar for
de informella larandemiljoerna inom det fysiska biblioteksrummet, enligt
uppdrag, s& kan kompetensen ha en tendens att stanna pa biblioteken. Fran
ett bibliotek sdger man: "Vi har massor att bidra med, men det ar tyvarr ofta



en Overraskning eller okdnt for resten av universitetet”. Detta kan bero pa att
bibliotekspersonalens kompetens inte kommer in frdn bdérjan, eller ibland inte
alls, i larosatenas ombyggnadsprojekt - det finns en okunskap pa central niva
om vad bibliotekskompetens kan omfatta och kan bidra med. Detta ar viktigt
att man pa larosédtet skapar forum dar det larandeperspektiv som bibliotek
bidrar med kommer in tidigt i processen, precis som att det ar viktigt att de
pedagogiska utvecklingsenheternas finns med. Vikten av lednings- och
samarbetsstrukturer fér utveckling av larandemiljder pa larosdtena dar olika
pedagogiska stodverksamheter ar delaktiga understryks ocksa av Johan Alvfors
i denna rapport, i kapitlet "Utveckling av framtidens larandemiljoer”.

Det torde finnas ett stort uppdrag for biblioteken att bli en del av: att vara
med och utforma hela larosatet som en larandemiljo. Utifran allt det arbete med
larandemiljderna som pagéatt pd biblioteken under 20-30 ar, finns det ett behov
av attiprojekten ta tillvara och sprida denna kompetens. Det ar viktigt att denna
kompetens moter och utmanas av andra kompetenser; de pedagogiska utveck-
larnas, lararnas, fastighetsavdelningarnas, IT-avdelningarnas. Férmodligen ut-
manas och utvecklas hela larosétet av ett saddant arbetssatt, och nar mycket
langre. Det finns mycket for ett universitet/hogskola att vinna péa att betrakta
larandemiljon som en helhet, bestdende av sdvéal "formella” som "informella mil-
joer”, saval fysiska som virtuella. Det ar ocksa viktigt att utforma larandemiljoer
dar studenter, larare och forskare kan motas, som Johan Alvfors skriver om i sitt
kapitel. Att utforma ett helhetskoncept som inkluderar olika typer av larandemil-
joer och som utgar fran larosatenas pedagogiska visioner och den pedagogiska
verksamhetens behov ar viktigt. P4 Stockholms universitet har man arbetat pa
detta satt inom projektet Framtidens ldrandemiljoer vid Stockholms universitet,
som det gar att 14sa om i slutrapporten med samma namn (2015). Syftet med ar-
betet, som initierades av rektor, var just att utarbeta forslag pa hur universitetet
ska utveckla sina fysiska och virtuella larandemiljoer, hur detta ar relaterat till
flexibelt larande ifrdga om lokalplanering, teknikstott larande och larares kom-
petensutveckling. Tyvarr ar just biblioteket osynligt i rapporten, men kommer
att vara en del av det fortsatta arbetet med universitetets larandemiljo.

Informella miljder, som t.ex. ett bibliotek, behdver ocksa planeras och ses over
tillsammans med de formella — hur kan de informella miljder anvandas i formell
undervisning och tvart om? I det héar fallet: kan biblioteket erbjuda en miljo
dar bade undervisning och informellt larande kan ske, och hur vill studenter
och larare nyttja dessa? Gransen mellan informella och formella larandemiljoer
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ar oklar, ofta oonskad, och man borde arbeta mer aktivt for att sudda ut dem.
Ingen tjanar pé att uppratthalla gransen mellan formella miljoer, dar det sker
undervisning, och informella, som studenterna soker sig till for egna studier eller
som motesplats. I dagens digitaliserade utbildningslandskap behover det inte
heller nédvandigtvis se ut sa; informella miljder kan anvandas fér undervisning,
och tvart om. Samma resonemang kan foras vad géller de fysiska respektive de
virtuella miljderna, som ocksd anvands parallellt och samtidigt. Larande sker
bade i virtuella och i fysiska miljder. Ett bra exempel &r hur man i utformandet av
det nya hogskolebiblioteket i Falun aktivt har arbetat med att skapa biblioteket
som en integrerad del av en webbmiljd, en larandemiljé och en social miljé pd en
gemensam yta (i eDu-projektet).

Pa Karolinska institutet arbetar man utifrdn dessa skarningspunkter
samtidigt: formellt — informellt, digitalt — fysiskt, for att mojliggéra méten mellan
studenter, larare och forskare oavsett om man befinner sig pa nét eller pa campus
pa ett s naturligt och enkelt sétt som moijligt. Ledstjdrnan har varit att skapa en
hemtrevlig miljé med hég mysfaktor, badde i Solna och Huddinge, och att sudda
ut granserna mellan biblioteksTummet och andra miljoer, mellan studenter och
larare/forskare. Det kan ocksa handla om en utsuddning av gréanser at andra
héllet; att f& in formella undervisningsrum i biblioteket. Man planerar t.ex.
seminarierum fér forskargrupper inne i biblioteket. Aven Hogskolan i Skovde
har ett omfattande arbete med att skapa "excellent larmiljo” dar biblioteket ar
integrerat och sjalvklart finns det ocksd manga ytterligare exempel.

Det har kommit fram synpunkter fran ett par bibliotekschefer om att bib-
liotekets miljoer helt skulle kunna integreras med s.k. "allmanna studieytor”.
Varfér gora ndgon &tskillnad, varfér hdvda att det dr ndgot sarskilt just med
ytorna inne i biblioteket? Atkomsten av bibliotekets service och tjanster finns
ju numera digitalt, varfor d& s& hart hélla fast vid granserna for biblioteksrum-
met? I teorin dr detta helt klart en pd manga satt positiv malbild. Samtidigt,
ar min slutsats, finns i praktiken en radsla inom biblioteksverksamheterna att
det vardefulla uppdrag man har for att stodja kvalitet i utbildning och forsk-
ning, dar en kvalificerad larandemiljo innefattas, inte ska komma att priorite-
ras, utan istallet hamna i skymundan nar larosatet behover effektivisera och
standardisera eller istéllet vill lyfta fram annat. Ett bibliotekstum och dess
verksamhet symboliserar kunskap och akademiskt varde och ar forstds nagot
som manga vill géra ansprak pé for olika syften. BiblioteksTummet innebér
ocksé hoga hyreskostnader. Vad &r ett bibliotek och ett biblioteksrum, om an-



dra principer &n larande och kunskap for alla ska std i fokus i biblioteket — ett
varumarke eller en standardiserat moblemang for att maximera antalet platser
for studenter? Denna potentiella utmaning ar forstds ndgot som behéver upp-
marksammas. Ett hogskolebibliotek ar en avgorande del av larosatets kun-
skapskapital, en infrastruktur fér larande tillgangligt for alla, och verksamhe-
ten behover som s&dant bade férstas och satsas pa for att dven i en 1langsiktig
fortsattning kunna genomfora sitt uppdrag med onskat resultat i en snabbt
foranderlig akademisk miljo.

Det digitala biblioteksrummet — bibliotekswebben - behover ocksd uppmark-
sammas som larandemiljd, dven om detta inte varit i fokus for denna text. Bib-
liotekens webbgranssnitt ar i princip redan att ses som larplattformar i flera
avseenden; med amnesguider, soksystem, webbkurser, ibland t.0.m. sociala
motesplatser. Varfor ar de inte mer integrerade med larosatenas officiella lar-
plattformar, utan ofta nagot alldeles separat? Man har i bibliotekskretsar lange
talat om det digitala bibliotekets sociala funktion (bibliotek 2.0 t.ex.) och man
har arbetat mycket med anvandbarhet och informationsarkitektur ur anvandar-
perspektiv och haft larandet i fokus. Precis som Stefan Rodheim skriver i kapitlet
"Den digitala larandemiljon” sa finns det ett behov av att driva utvecklingen av
larplattformarna ur ett pedagogiskt perspektiv, och i detta arbete bor dven bib-
lioteken se till att vara med.

Ibland ingér hogskolepedagogik, IT-pedagogik och Studieverkstad i biblio-
tekets ansvarsomraden, ibland inte. Oavsett vilket sd ar ett dmsesidigt utbyte
mellan bibliotek och andra pedagogiska stddverksamheter viktigt. Hogskole-
pedagogiken ar ansvarig for pedagogisk kompetensutveckling av larare, stu-
dieverkstader for generiska fardigheter hos studenterna, IT-pedagogiken stodjer
studenters och larares anvandning av flexibla larandeformer och biblioteken
stodjer larare, forskare och studenter med akademiskt innehall och den kompe-
tens som kravs for att tillgangliggora sig den. Dessa funktioner ar verksamma
inom en och samma process: att skapa goda férutsattningar for studentens ak-
tiva larande.

Alla bibliotekschefer jag har varit i kontakt med under arbetet med den
har texten, och dven i andra sammanhang, uttrycker en dénskan av att bli en
integrerad del av den 6vergripande ldrandemiljon pé larosatet. Det finns uttryckt
i bibliotekens strategiska planer och pa vissa hall ar biblioteksverksamheten en
integrerad del av utformandet av larosatets larandemiljoer. Man tycker att man
harmycket att bidramed och tror att helhetsperspektiv pa larandet som integrerar
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biblioteket som fysisk milj® och verksamhet, dven i strategiska diskussioner,
skulle vara till det battre for sdvél studenternas larandeprocess och resultat som
for laroséatets kvalitet. Matthews och Walton skriver, att just denna integrerade
och paverkande 10ll i strategiska sammanhang vantar pé biblioteken. Inte minst
for utvarderandet av larandemiljder, och for att géra dem mer samordnade,
mer attraktiva (Walton and Matthews, 2013). Som Cottrell skriver (2011), i en
amerikansk kontext, har det inte varit vanligt att biblioteken/bibliotekscheferna
varit del av en sddan proaktiv strategisk kontext, men "today’'s climate of
accountability and assessment requires a more meaningful connection” dar
biblioteket behdver vara den del av institutionens mal och resultat. Exempel dar
biblioteken kan vara viktiga deltagare ar i utformandet av "learning landscape
approaches” (Se Dugdale 2009, Walton and Matthews 2013). Campusplaner och
samlat tank kring larosatets fastighetsutnyttjande ar férstds en utgangspunkt,
men det finns framforallt ett behov av en "Learning Landscape Approach” som
tar larandet som utgangspunkt, och som dr den totala kontexten fér studenternas
larande — "from specialised to multipurpose, from formal to informal, and from
physical to virtual.” Malet ar just att uppméarksamma detta varde, maximera
moten mellan manniskor, platser och idéer. De samlade idéer som hogskolan har
i méal- och visionsdokument, kan foérstads "the Learning Landscape Approach”
stodja och forstarka utifran larandeperspektivet.
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0. Den digitala l[arandemiljon
—mojlighet eller hinder?

Stefan Rodheim

5.1 Introduktion
Dagens utbildningsmiljoer praglas i allt hogre grad av digitala verktyg och
hjalpmedel. Samtliga svenska larosaten nyttjar idag bland annat larplattformar
(sk LMS) och verktyg for kommunikation &ver néatet. Utnyttjandet av dessa
digitala larmiljoer skiljer sig at mellan ldarosdatena dar bade den pedagogiska
ansatsen samt det praktiska handhavandet kan variera. Detta kapitel syftar till
att ge en overblick 6ver vad som nyttjas och vilka planer/strategier som finns vid
larosatena. Det huvudsakliga materialet baseras utifrdn den enkatundersokning
som sandes till samtliga larosaten under juli-augusti 2015 dar tre huvudsakliga
omraden behandlades:

. Anvéands digitala larandemiljder och i s& fall vilka.

. Stod och support

. Planeras forandringar

5.2 Bakgrund

Vihar en relativ kort historia inom hdgre utbildning vad galler digitaliseringen.
Digitalt stod till verksamheten rent administrativt har funnits under 14ng tid
men det ar under de senaste 20 adren som frdgan om sérskilt anpassade sys-
tem for att bygga larmiljoer har aktualiserats. Inte minst genom de sé kallade
larplattformarna®! (Learning Management System-LMS) som inforts vid larosa-

31 Larplattform &r ett olyckligt uttryck. Sérskilt da den engelska bendmningen Learning Management
System inte talar om en larplattform utan en administrativ plattform for att facilitera ldrande
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tena med mer eller mindre lyckade resultat som foljd. Fragor som ror funktio-
nalitet, anvandarvanlighet och pris har varit avgérande och ménga génger har
frdgorna varit av teknisk karaktéar varfor fraigan om LMS ofta har 4gts av IT-av-
delningar pé larosdtena. Under de senaste aren har diskussionen mer fokuserat
pé den pedagogiska nyttan med larplattformarna och vilka ev. begransningar
dessa verktyg kan medfora for studentens larande.

Larplattformarnas inférande har varit viktig for utvecklingen av distans-
utbildning i Sverige dd dessa varit en forutsattning for att kunna skapa mer
flexibla studiemiljoer. Samtidigt har larplattformarna manga ganger betraktats
som ett verktyg just for distansutbildning och inte ett studieverktyg for
studenter oavsett om de studerat vid campus eller pa natet. I takt med att de
digitala verktygen nyttjas i allt hogre omfattning vid larosatena sa uppstar nya
krav och 6nskemal pd dessa.

5.3 Nuldge

Diskussionerna om véra digitala 1armiljoer ar mer aktuell &n ndgonsin och vi ser
en forskjutning fran att fokusera pa de tekniska aspekterna till att inrikta oss pa
frdgor om pedagogik, didaktik och metodik. Fortfarande ar de ekonomiska aspek-
terna och tekniska forutsattningar viktiga i samtalen men frén att tidigare kanske
framst fokuserat pa teknikval och ekonomi sa har de pedagogiska aspekterna bli-
vit allt viktigare. Ekonomin har dock varit ett av skalen till att flera 1arosaten har
valt sk. Open Source®?- 16sningar® vilket innebar att ett system inte medfoér ndgon
licenskostnad utan det ar fritt att utveckla den grundlaggande systemlosningen
for den egna verksamheten. Exempel pa sddana Open Source-losningar ar t.ex.
Moodle och Sakkai.

Vi ser en global digital utveckling inom hdgre utbildning som aktualiseras
av en allt snabbare teknisk utveckling och okad tillganglighet till Internet vil-
ket har lett till att tillgangligheten av hogre utbildning har ékat. Detta resulte-
rar i att det uppstatt en global konkurrenssituation. Den studieform som dkar
snabbt just globalt sett ar distansutbildning och att gransen mellan distans
och campus alltmer suddas ut dé allt fler kurser nyttjar digitala verktyg i un-
dervisningen.

Under de senaste aren har ett flertal undersékningar gallande den digitala ut-
bildningsmiljén genomfoérts vid 1arosaten i Sverige. Anledningarna, omfattningen

32  https://sv.wikipedia.org/wiki/%C3%96ppen_k%C3%A4llkod
33  https.//sv.wikipedia.org/wiki/%C3%96ppen_k%C3%A4llkod



och angreppssétten skiljer sig 4t men samtliga undersékningar syftar till att fa en
sd bra, kostnadseffektiv digital 1armiljo.
Bland dessa kan ndmnas.

. Sodertorns hogskola — 2011 Ny larplattform pd Sodertorns hogskola®

. Linneuniversitetet — 2011 Universitetsgemensamma larplattformar®

] Mittuniversitetet — 2012 Overgéng till ny larplattforms3®

. Stockholms universitet — 2013 utredning Ny larplattform?®”

5.4 Enkatundersokning

For att f& en overgripande bild av hur Svenska larosaten resonerar kring digi-
taliseringen inom utbildning sa fick samtliga ldrosédten i Sverige mdjlighet att
svara pé en enkat gallande digitala larmiljoer.

Syftet med enkéten var att fa ett 6vergripande perspektiv over vad som ar pa
gang vid de olika larosatena for att eventuellt i ett senare skede ga vidare med fler
undersokningar. Enkéaten ar alltsé bara ett forsta steg for att i senare skede kunna
fordjupa oss och stélla mer specifika frdgor kring digitaliseringen inom larosatena.
Foljande fragor fanns med i enké&ten:

" Anvander ni idag en eller flera ldrmiljoer?

Foljdfrdga: Vilka larmiljéer anvédnds

L] Vem/vilka beslutar om vilken larmiljé som kommer att tillhandahallas?

L] Uppskattningsvis hur stor andel av ldrosatets kurser anvander aktivt
larmiljon?

L] Vem ansvarar 0r den tekniska larmiljosupporten?

" Finns pedagogiskt stod till lararna for att jobba i larmiljon?

Foljdfraga: Vilken/vilka enheter ansvarar for det pedagogiska
stodet?
" Ungefér hur mycket personella resurser 14ggs pa tekniskt respektive
pedagogiskt stod och support?
L] Vilken enhet/enheter finansierar tekniskt respektive pedagogiskt stod

och support?

34 http.//www.sh.se/p3/ext/res.nsf/vRes/bibliotek_forstudie_ny _larplattform_sh_2011_2012_pdf/$File/
Forstudie_ny_larplattform_SH_2011_2012_.pdf
35 https://medarbetare.lnu.se/polopoly._fs/1.568389!Universitetsgemensamma_larplattformar_utred-
ning.pdf
36 http.//www.miun.se/medarbetare/nyheter/medarbetarinfo/overgang-till-ny-larplattform--kort-lages-
beskrivning
37 http.//www.su.se/polopoly._fs/1.205832.1412603141!/menu/standard/file/Slutrapport_utredning.pdf
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" P4 vilka sdtt kan man komma i kontakt med supporten?

L] Planerar ni ndgra férdndringar for er larmiljé inom de ndrmaste fem
aren? I 54 fall vilka och varfor?

" Ser ni socialamedier som en del av er larmiljo och ges support till
dessa? T.ex. Facebook.

" Finns det nédgra ytterligare kommentarer ni vill ge till arbetsgruppen?

5.5 Resultat av enkéaten
5.5.1 Sammanfattning
Det ar tydligt att de digitala larmiljderna ar en naturlig del av bland de svenska
larosatena. De flesta larosatena anvander dessa miljoer oavsett det handlar om
campus eller distansundervisning .

I studien NUDEL - Néatburen undervisning, distanspedagogik och e-larande.
Rapport delprojekt 1%, frdn 2011. (Goteborgs universitet, Hogskolan Vast) fram-
kom att de vanligaste funktionerna som anvandes i ett LMS var:

. Mojligheten att publicera statisk information, ex litteraturlistor, schema
. Mojligheten att publicera kursmaterial, ex ldnkar, forslasningsbilder
. Moijligheten att publicera diskussionsforum

I denna understkning har inte fokus legat pa att studera vad som sker i de digitala
larmiljéerna.

Nar det kommer till utmaningen med sociala medier, som manga studenter och
larare har som en sjalvklar del av sin vardag och darfér ibland dven anvander i
undervisningen, vore det mycket intressant att grava lite djupare i vilka utmaningar
som foljer med detta. Som exempel kan har ndmnas kravet pa att ha konton till
andra verktyg an det som larosétet ger erbjuder, problematiken att kunna dra
gransen mellan privatliv och arbetsliv, integritetsfrdgan och myndighetsutévning
i verktyg som ligger i tredje land.

5.5.2 Anvidndandet av digitala larmiljoer
Det ar tydligt att de digitala larandemiljoerna ar val spridda pa vara larosaten i
Sverige. 27 av 28 larosaten svarade att de har en eller flera larmiljder.

38  http://pil. gu.se/digitalAssets/1362/1362714_pil_rapport_2011_04_2012-03-02.pdf



Finns digitala larmiljoer
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Anvéander ni idag en eller flera larmiljéer?

HJa M Nej

Att de flesta larosaten har en digital larmiljo var ett vantat resultat men i vilken
grad dessa anvands &r svarare att f& grepp om. For att f& detta fortydligat bad vi
respondenten att uppskatta hur stor andel av ldrosétets kurser anvander
larmiljon.

Resultatet visar tydligt att majoriteten (21 av 28 1aroséten) gér den sammanlag-
da beddmningen att kurstummen anvands aktivt av fler 4n 60 % av alla kurserna
vid respektive larosate.

Anvandandet av digital larmiljo
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Uppskattningsvis hur stor andel av 1drosatets kurser anvander aktivt [armiljon?
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P4 frdgan vilka ldrmiljéer som anvidnds presenterar majoriteten av respon-
denterna flera digitala larmiljder. Framtrddande bland resultaten ar framst laroséa-

SUHF - Framtidens larandemiljoer
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tets larplattform (LMS) samt Adobe Connect vilket ar ett kommunikationsverktyg
for moéten online. Vad galler LMS finns en stor spridning mellan kommersiella sys-
tem och egenutvecklade open source-system. Det ar har viktigt att understryka
att manga larosaten har flera olika LMS.

Ser ni sociala medier som en del av er larmiljé och ges support till
dessa? t.ex. Facebook.
Utifrdn de svar vi erhdll ar det tydligt att de flesta laroséten inte betraktar social
medier som en del av den digitala larmiljon, dtminstone inte officiellt. Daremot &ar
det flera @&mnen och program som nyttjar Facebook som kommunikationskanal
men larosatena ger inget centralt stod eller support till dessa, se kommentar: "For
ndarvarande ges ingen support for de generella sociala medierna och de anvands
e officiellt som del av var ldrmiljé”. En del av kommentarerna vittnar om att so-
ciala medier kan bli en viktig del i den framtida digitala miljon.

5.5.3 Stod och support

Frdgan Vem ansvarar for den tekniska ldrmiljéosupporten utgick ifrdn att
finns det en eller flera digitala larmiljder s& finns det sannolikt ocksd en teknisk
support for larmiljderna precis som for andra system.

Resultatet visar att IT-avdelningen ofta ar knuten till supporten géallande de
digitala larmiljderna. Ungefar halften av respondenterna svarar att det ett ar ett
delat ansvar mellan IT-avdelningen och IKT-funktion. I somliga fall 4r stodet utlo-
kaliserat pa olika enheter vid larosétet.

Vad géller fragan Finns pedagogiskt stod till ldrarna for att jobba i ldar-
miljén ar det endast 2 av 28 1arosdten som uppger att de inte har ett sddant stod.

Finns pedagogiskt stod?

30

25

20

Finns pedagogiskt stod till l&rarna for att jobba i larmiljon?
HJa HNej
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Nar det galler fragan: Vilken/vilka som ansvarar for detta pedagogiska
stod sé ar det vanligaste att detta stdd ligger pd en funktion for IKT-st6d/hogsko-
lepedagogik. Det &r ingen enhetlig bild som ges utan det ar stor variation pa 10s-
ningarna. Det finns larosdten som lagt ut stodet som en del av lararanstallningar
pé institutionerna medan ett annat 1arosate anvander sig av en extern konsult for
att ge pedagogiskt support.

P4 fragan Ungefdr hur mycket personella resurser liggs pa tekniskt
respektive pedagogiskt stéd och support ar variationen mycket stor och det
ar svart att utldsa nagot enhetligt resultat av svaren.

De slutsatser som kan dras é&r att det verkar som flera laroséaten 10st stodfradgan
genom att 14ta anstallda i organisationen fa ett uppdrag i tjanst gallande tekniskt
och/eller pedagogiskt stod. Det forefaller vara fa 1arosdten som har resurser till att
helt dedicera stod och support f6r de digitala larandemiljoerna.

Nér det géller finansieringen av bade den tekniska och det pedago-
giska stodet ges heller ingen enhetlig bild vad galler framst det pedagogiska
stodet. Avseende kostnaden for de digitala larmiljoerna verkar dessa poster gene-
rellt ligga pé IT-avdelningen.

5.5.4 Slutsats/resultat/sammanfattning

P4 de allra flesta larosaten finns bade ett pedagogiskt och ett tekniskt stod men
det rdder en stor variation pa hur man organiserar stodet, vilket detta leder till att
det &r svart att gora en bra jamforelse.

Inom detta omrade skulle det vara intressant att ga vidare genom att fraga 14-
rarna hur dom uppfattar det pedagogiska stddet, detta for att se om det finns na-
got samband med hur det stodet organiserats samt resurssatts utifrdn ldrarnas
vilja och férmagan att jobba i den digitala larmiljon eller &r det andra faktorer som
paverkar som t.ex. larmiljons utformning, anvandarvanlighet och tillgdnglighet.

5.5.5 Planerade fordndringar av digitala ldrmiljéerna
For att f& en uppfattning av vad som planeras av forandringar inom omradet di-
gitala larmiljoer stallde vi fragan: Planerar ni nagra fordndringar for er lar-
miljé inom de ndrmaste fem aren? I sa fall vilka och varfor?

Vid sammanstallning av fritextsvaren kan man kategorisera svaren i fyra
kategorier.
» Jg, forandringar planeras = Nej, inga forandringar planeras
= Utreder framtiden for eventuella fordndringar nu  » Upphandling padgar nu
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Planeras forandringar av digitala larmiljoer?

14
12

o N B OO

Planerar ni nagra forandringar for er 1armiljo inom de narmaste fem aren?

HJa HENej Utredning Upphandling pagar

Notera att endast en av tjugo svarade nej pa ovanstdende fraga.

I svaren kan man se att anledningen till att larosatena 6nskar utveckla eller
forandra sina digitala miljoer kan ha flera orsaker, t.ex. tekniska, ekonomiska eller
pedagogiska. Inte sallan argumenteras det for att de pedagogiska méjligheterna i
nuvarande system ar begransade. Just nu utreder ett flertal 1arosaten vilka peda-
gogiska behov som krdvs i utvecklingen av de digitala larandemiljoerna. "Béasta
anvandarvarde” ar ett begrepp som sammanfattar de férandringarna som nu sker.

Trots att det finns ett tydligt fokus pa pedagogik och anvdndarvéanlighet fo-
refaller det som att studenterna inte ar involverade i utformningen av de digitala

larmiljoerna.

5.5.6 Slutsats/resultat/sammanfattning

Tydligt ar att det planeras for forandringar av de digitala larandemiljderna inom
de narmaste aren &ven om det finns olika anledningar till férandringen. Det bor
noteras att det inte verkar som man rdaknar med studentinflytande i dessa for-
andringsprocesser alternativt medverkar studenter i processen men det har inte
namnts i svaren.

Kan det och vore det dnskvart med en samordning av de utvecklingsprojekt
som pagar eller ar det s att de olika ldroséatenas behov och férvantningar pa de
digitala larandemiljderna ser sa olika ut att detta skulle vara omojligt? Det vore
vart att ga djupare i att undersoka mojligheterna till ett brett samarbete.

SUHF - Framtidens larandemiljoer



5.5.7 Kommentarer till arbetsgruppen

I de fritextsvar vi fick gallande ytterligare information till arbetsgruppen framkom
att den digitala larandemiljoer ar en angeldgen frdga och flera efterfrdgade hogre
samordning mellan larosédtena. Det fanns ocksd onskemal om att SUHF skulle
kunna ha en aktiv roll i frAigan om samverkan inom digitala larmiljder mellan 1a-
rosaten.

Ett perspektiv som lyfts i kommentarerna ar kopplingen mellan den digitala och
fysiska larmiljon "Den fysiska miljén och den virtuella miljén maste samspela
mer vad som géller inférande av ny teknik dar pedagogiken i storre utstrackning
maste prioriteras.”

En av respondenterna menar att forskningen maste kopplas till utvecklingen av
digitala larandemiljoer.

5.6 Framtid

Man kan tydligt se att det natbaserade inslagen i hogre utbildning dkar konstant
och blir darfér mer beroende av goda digitala larmiljéer. Detta samtidigt som
utbildning blir alltmer globaliserad och dé kravs en god digital ldrandemilj¢ for att
kunna bedriva utbildning med hog kvalité.

Som ett led i detta ser vi att de flesta larosdten som deltagit i enkatundersok-
ningen planerar for forandringar de narmaste aren och att orsaken till detta utgar
frdn pedagogiska ansatser. Med detta som bakgrund sd méste utvecklingen av
de digitala larandemiljoerna i framtiden mer drivas ur ett pedagogiskt perspektiv
mer an ur ett systemutvecklarperspektiv. Som alternativ till kommersiella LMS
finns det nagra initiativ som arbetar med att utveckla alternativa l6sningar for att
larosatet skall kunna ha mer kontroll ¢ver de digitala larmiljdernas utformning.
Exempel pa sddana projekt ar Lisam (LiU) och eDU (HDa) men &ven internatio-
nella exempel dterfinns t.ex. vid University of Catalonia som har en egenutvecklad
digital larmiljo.

Vid négra tillfallen i understkningen framkommer vikten av att de digitala och
fysiska larmiljderna samverkar med varandra och pé arbetsgruppens konferens i
Kista varen 2015 framkom vid rundabordsdiskussioner att det vore onskvért. Da-
remot var det oklart hur ett sddant uppldagg skulle kunna se ut.

5.7 Rekommendationer
Med de kommentarer som framkom i enkédten samt de synpunkter som uppkom i
samband med arbetsgruppens konferens varen 2015 star det klart att det finns en
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onskan om ett fortsatt arbete inom omréadet digitala larmiljoer, inte minst bor det
initieras mer forskning inom omréadet.
Det finns idag ett samordningsorgan i ITHU (IT inom hogre utbildning) som
bland annat arbetar for att géra en gemensam upphandling av larplattformar.
SUHF kan definitivt vara en samordnande kraft i det fortsatta arbetet med att
utveckla Sverige till ett foregdngsland inom utbildning med stod av digitala lar-
miljer och pé sé satt bli internationellt konkurrenskraftiga i framtiden.
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0. bamspelet mellan larande-
miljo och larande

Klara Bolander Laksov

6.1 Inledning

Under det senaste decenniet har intresset for larandemiljons roll inom hdgre ut-
bildning okat. Vardet av larandemiljon for kvaliteten pa utbildning stods av forsk-
ningsresultaten och det ar allmant erkant att miljon utgor en viktig faktor for en
effektiv utbildning och paverkar studenternas beteende och valbefinnande (So-
emantri et al., 2010, Dent and Harden, 2013). Syftet med foreliggande kapitel ar att
tydliggdra om och pé vilket sétt larandemiljon har betydelse for l1arandet, vad det
finns f6r empiriskt underlag i dagsldget och vad detta samband kan tdnkas bero
pa. Kapitlet inleds med ett avsnitt om tillgdnglig evidens kring olika aspekter
pa larandemiljon, den fysiska, IT-miljder och larplattformar, och hur detta lankar
till utbildningsklimat eller kultur. Darefter féljer ett avsnitt om de underliggande
tankesystem som préaglar larandemiljon. Kapitlet avslutas med en diskussion om
utmaningar och méjligheter baserat pa ovanstdende, for bade studenter och larare
samt ndgra rekommendationer som resultat av resonemanget.

6.2 Evidens kring larandemiljoer
I foljande avsnitt presenteras en del av de forskningsresultat som finns kring hur
studenter och larare upplever den fysiska larandemiljon.

Studier om effekten av den fysiska miljén pa studenters ldrande

I takt med att kunskaper om studenters larande tas tillvara i design kring fysiska
larandemiljoer har forskning som undersoker relationen mellan studenters ldrande
och den fysiska larandemiljon uttkats. Manga studier rapporterar fran initiativ
dar larande sker i smé grupper ar kombinerat med foreldsningar, eller IT-stodd
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undervisning. Den fysiska miljon har i dessa fall utformats sé att stora salar an-
vands till ett stort antal grupp-bord, med mdjlighet till att koppla upp egna eller
stationdra datorer till Internet samt tillgdng till projektor eller skdrm sé att alla
i gruppen kan ta del av och diskutera bild och text tillsammans. I Sverige finns
flera exempel pa detta satt att skapa en fysisk miljd, s kallade active learning
classrooms. Internationellt har motsvarande initiativ &ven beforskats. Ett sddant
initiativ &r SCALE-UP initiativet, som spridit sig frdn North Carolina State Univer-
sity déar fysikundervisningen har reformerats, till ett stort antal universitet, framst
inom naturvetenskap och teknikomréadet i USA och véarlden 6ver (Beichner et al.,
2007). Studier frdn dessa projekt har visat pé béttre tentamensresultat och be-
greppslig forstaelse liksom uppskattning av kursen i jamforelse med féreldsnings-
baserade kurser med traditionell forelasningssittning. Forskningsresultaten ligger
i linje med annan forskning p& omradet och visar att studenterna far en béttre
problemlosningsformaga och en mindre grad av studiemisslyckanden, sarskilt for
kvinnor och minoritetsgrupper av studenter. Dessutom har man aven visat att de
'starka’ studenterna ocksd presterar battre. Anledningen till detta baserar sig pa
flera sedan lange etablerade forskningsresultat inom pedagogik.

For det forsta ar det bearbetningen av information som leder till 1arande (Ent-
wistle and Ramsden, 1982, Entwistle, 2013). Nar studenter diskuterar problem,
begrepp och uppgifter i mindre grupp engageras de i en bearbetningsprocess som
leder till att de 1ankar den nya kunskapen till existerande kunskap (Boshuizen et
al., 1995). I diskussionen tvingas de motivera sin forstéelse fér de andra studen-
terna och darmed gora sin egen forstéelse explicit, vilket i sig befaster kunskapen
(Ramsden et al., 1997).

For det andra innebar diskussionen en méjlighet for studenterna att fa direkt
aterkoppling pa sin forstaelse. Aterkommande studier har visat pa vikten av &ter-
koppling for larandet (Kember et al., 2002). I undervisningsformat som SCALE-UP
(Beichner et al., 2007) eller Team based learning (TBL) (Michaelsen et al., 2002)
forandras lararens roll sd att han eller hon kan identifiera och ge &terkoppling pa
studenternas forstéelse istéllet for att presentera information. Moblering i min-
dre grupp dar lararen kan rora sig mellan grupperna majliggér en mer anpassad
aterkoppling nar grupper flaggar for att de behover hjalp, vilket naturligt sker nar
ingen i gruppen forstar. I foreldsningssituationen kan naturligtvis enskilda stu-
denter stalla en fraga, en friga som i basta fall &r ndgot som flera studenter undrar.
I sdmsta fall leder den lararen in i en forklaring som det hade varit béattre att trana
studenterna att ge, eller in pa ett omrade som inte hor till Amnet varpa viktig tid



att forklara det som &r svart kan upplevas forsvinna. Férandrade lokaler och mob-
lering 4r med andra ord inte en férutsattning for att skapa dialog med aterkoppling
av hog kvalitet, men det kan underlatta for sddana utbyten att ske mellan larare
och studenter.

En tredje viktig aspekt som pdverkar larandet nédr undervisningslokalerna de-
signas for och anvands till att studenterna arbetar i mindre grupper ar den po-
sitiva paverkan som byggandet av relationen har péa larandet. Det &r framfor allt
tva omraden som dterkommande har visats paverkas: graden av fortsattning med
studierna och kvinnors prestationsgrad. Vad galler det forstnamnda har man i ett
flertal studier funnit att fler studenter soker kurser som skapar interaktion i mindre
grupp, samt att fler studenter fortsatter inom de amnen som har designat under-
visningen enligt SCALE-UP (Beichner et al., 2007, Kramer et al., 2008). Da fradgan
om kvinnors deltagande och prestationsgrad inom naturvetenskap och teknik ar
en global frdga &r det ocksd av intresse att ta del av de resultat som visar att
kvinnors prestation okar. Detta kan hanga ihop med att kvinnors sjalviértroende
for sina studier Okar i grad med att ha tydligare férvantningar, och mans sjalvfor-
troende Okar i relation till 6kad interaktion med sina larare (Colbeck et al., 2001).

Den fysiska miljon i sig ar i valdigt liten grad beforskad. Dock finns kommenta-
rer i artiklar dar det framgar att man prévar sig fram till fungerande méblemang.
Det framgar inte péa vilka grunder t ex ett bord valjs framfor ett annat, eller varfor
'bonformade’ bord provas for att sedan forkastas till férdel for runda bord. Klart ar
dock att ett flertal universitet har landat i runda bord som ett val fungerande satt
att skapa grupper. Daremot finns studier som visar att mobleringen i klassrum har
betydelse for studenternas engagemang, sa att de som hédnvisas till platser langst
fram eller i mitten deltar mer och ar mer uppmarksamma i larandeaktiviteterna an
deras kamrater langre bak och ldngs sidorna i rummet (Marx et al., 1999, Adam
and Galinsky, 2012).

Annan forskning som existerar &r forskning utifrdn s k 'cognitive load theory’,
som utgéar ifrAn att den kognitiva belastning som upplevs i en larandesituation
paverkar laranderesultatet (Paas and Van Merriénboer, 1994). Denna teori utgar
ifrdn psykologisk forskning om l&ngtidsminnet och arbetsminnet och visar pa ar-
betsminnets begransningar i att hantera mer dn 5-9 informationselement i taget.
Man menar att arbetsminnets kapacitet ar betydligt 1agre nar man hanterar obe-
kant information i jamforelse med ndr man hanterar information som ar bekant
och organiserad och kategoriserad i hjarnan. Nar vi bearbetar information handlar
det om processen att kategorisera och organisera den i den befintliga forstéelse-
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strukturen, s k schemata, vi redan har, for att darmed lattare kunna 'komma &t’
den vid ett senare tillfdlle.

Teorin identifierar tva kategorier av kognitiv belastning: intern och extern. Den
interna belastningen handlar om en uppgifts natur, t ex antalet informationsele-
ment som ska forstds. Den externa belastningen handlar om pé vilket satt uppgif-
ten presenteras. Den kognitiva belastningen har i sin tur tre orsaker: sjdlva uppgif-
ten, interaktionen mellan uppgiften och den larande, och den larande. I en nyligen
publicerad studie har Choi, Van Merriénboer & Paas (2014) lagt till den fysiska
larandemiljon som en underliggande variabel som belastar arbetsminnet och
darmed kan fungera framjande eller hdmmande f0r interaktionerna mellan den
larande och uppgiften. Definitionen av den fysiska larandemiljon ar "the whole
range of physical properties of a place where teaching and learning takes place”
(ibid. s. 229), dvs. material och verktyg, byggnaden och méblemang, naturligt ut-
rymme och den fysiska ndrvaron av andra manniskor, men ocksd annat som kan
uppfattas av vara sinnen: syn, horsel, lukt, smak, kdnsel, temperatur och balans.

I den 6versikt 6ver forskningsresultat kring relationen mellan den fysiska laran-
demiljon och prestation som forfattarna gor delar Choi et al. (2014) upp resultaten
i tre omréden: kognitiva effekter, fysiologiska effekter och affektiva effekter. De
kognitiva effekterna handlar om den negativa paverkan oljud (noise) och irrelevant
prat har pa arbetsminnet (Smith and Vela, 2001). En annan paverkan &r att minnet
fungerar béattre nar den fysiska larande och examinationsmiljon ar lika 4n nar de
ar olika. Fysiologiska effekter pa larandet handlar om de positiva effekter som har
visats av tillrdcklig mangd syre i blodet, lagom temperatur (ca 22 grader) och blod-
sockerniva som resultat av att man ater och dricker. Slutligen har affektiva faktorer
sdsom kénslomaéssig status, humoér och motivation paverkan pé larandet. Foér en
mer ingdende beskrivning av evidensen kring de olika faktorerna, se Choi et al.
(2014). Dessa faktorer i den fysiska miljon ar troligen av samma betydelse i klass-
rummet, som nar larandemiljon utgors av hemmiljon, biblioteket eller ett café.

En intervjustudie som genomférdes vid Karolinska Institutet infér ett projekt
som syftade till att undersdka och utveckla de informella fysiska larandemiljo-
erna, dvs de utrymmen dar studenter studerar pa larosatet, enskilt eller i grupp,
men som inte ar klassrum, laborations- eller lektionssalar (Frydén, 2011). I studien
framkom vikten av att erbjuda uppehallsrum eller grupprum for studenterna dar
de kan vara nar de studerar tillsammans. Projektet utvecklade sedan ett koncept,
'home away from home' som ett sétt att skapa tillhorighet pd campus for studen-
terna i sina studier. Vad gallde den verksamhetsférlagda utbildningen papekades



att det var vardefullt att de informella miljderna var integrerade i den 6vriga verk-
samheten for att skapa flexibilitet och narhet till verksamheten.

Studier om effekten av ldrplattformars effekt pd ldrande

Larplattformar anvands vid nastan varje larosate i Sverige och alla larplattfor-
mar anses ha bade férdelar och nackdelar. Sedan borjan av 2000-talet har studier
gjorts pa hur olika drag hos larplattformar relaterar till studenters forhallningsséatt
till larande (1arstilar). Sammanfattningsvis kan sdgas att dessa studier pekar pa
att on-line-studenters féredragna larstil, det vill sdga det satt studenter foredrar
att 1ara sig, har mer fokus pé visuellt larande, och att 1ara sig lite i taget uppdelat i
en progression mot malen, i jdmforelse med studenter som helt gér sin utbildning
ien campusmiljo. I en studie av Jordanov (Jordanov, 2001) visade man dock att det
inte bara finns ett samband, utan ocksé att studenter anpassar sin larstil till maj-
ligheterna som datoranvandandet och Internet erbjuder. Resultatet frdn en omfat-
tande intervjustudie med intervjupersoner fran atta olika discipliner visar, liksom
studier pa studenters larstrategier generellt sett, att studenter med s k djupt, for-
staelseinriktat forhallningssatt till larande spenderar mer tid pa att férbereda sig
infor forelasningar och att forstd kursinnehéallet 4n studenter med ytligt, reprodu-
ceringsinriktade larstrategier (Heaton-Shrestha et al., 2007).

Det har havdats att termen larplattform ar missvisande, da det primart ar ad-
ministration snarare an larande, som plattformen stddjer (Karlgren, 2013). Detta
bekraftas i studier internationellt (Costa et al., 2012) och dven i Sverige (Lind-
berg-Sand, 2014). Karlgren menar vidare att det finns ett behov av att "Iyfta fram
skapande av e-ldrande for just ldrandets skull (...) dar inte strukturen (...) utan
ldrandet ar sjdlva utgdngspunkten for skapandet av e-ldrande systemet (ibid.)”.
Med andra ord ar det de aktiviteter och processer for ldrande och deltagande som
systemet erbjuder som bor vara utgdngspunkten for en valfungerande utbild-
ningsmilj® med hjalp av larplattformar. Ett exempel pa detta ar att larplattformar
bor underlatta for processer sasom aterkoppling, bade mellan kurskamrater och
mellan student och larare, via larplattformen i relation till de texter studenterna
skriver.

I takt med att larplattformarna utvecklas och anpassas till anvandarnas behov
suddas ocksé granserna mellan campus- och distansutbildning ut (UKA, 2013).
Digitaliserad undervisning och e-ldrande héller pa att bli lika viktiga och vanliga
i campus-kurser som i distansutbildning, och blended learning tycks bli den nya
normen for modern hdgskoleutbildning. Fradgan stéller sig da vilken slags laran-

99



100

demiljo som skapas i detta gransland, mellan virtuellt och fysiskt narvarande?
Hur kan studenter bli medskapare av kurser och kursinnehéll? Och hur méjliggérs
dialog pé olika séatt, dar larandet inte hindras av systemets formaga att hantera
olika film och ljudformat osv.

Studier om effekten av blended learning pa studenters ldrande

Utvecklingen av virtuella larandemiljoer for att utveckla/ forbattra hogskoleutbild-
ning satter fingret pa frdgor om pa vilket sdtt informations- och kommunikations-
teknologi (IKT) integreras i campusmiljon. Denna utveckling kan sédgas utmana
vad det innebér att vara student vid en hogskola idag. Det nya stéller krav pa larare
och forskare att Overvaga hur de anvander den fysiska och den I'T-baserade miljon
for att skapa en sa god larandemiljo for studenterna som mojligt.

Uttrycket 'blended learning’ anvands &ven pa svenska. Blended learning utgér
ifrdn idén att blanda undervisning och ldrande som sker via webben med under-
visning i ett klassrum. Beroende pa kursens upplagg kan blandningen se valdigt
olika ut, t ex med mer fokus pé diskussion och problemldsning i grupp nar man
ses i det fysiska rummet och all forberedelse via en larplattform med filmer, lit-
teratur och lankar. Naturligtvis kan ocksa sjdlva problemlosandet och tester géras
digitalt, medan forelasningar sker i klasstumsmiljo.

Fordelarna med blended learning har visats i flera studier. I en studie (Smyth
et al., 2012) fann man genom fokusgruppintervjuer med barnmorskestudenter att
studenterna var positiva till méjligheten att engagera sig i sina studier oberoende
av tid och plats, men att det ocksd innebar att det gjorde gransdragningen mellan
"privatliv’ och 'studieliv’ svarare.

I en storskalig spansk studie med 1431 studenter i 17 olika grupper jamfor-
des studenternas uppfattningar om blended learning med deras studieresultat.
Studien visar att blended learning minskade risken for drop-out och forbattrade
examensresultaten. Dessutom visades att studenternas uppfattning om blended
learning korrelerade med deras nérvaro i klassaktiviteter, ndgot som i sin tur pa-
verkade deras slutresultat. Forfattarna resonerade att relationen mellan blended
learning-aktiviteter och nérvaro vid fysiska traffar skulle kunna tyda pa att storre
studentengagemang och uthallighet uppnaddes och att detta slutligen paverkade
studenternas slutgiltiga betyg, ndgot som dven andra har funnit (Donnelly, 2010,
Woltering et al., 2009).

Framgéangen med blended learning &r inte bara resultatet av att integrera IKT
med traditionella féreldsningar eller seminarier (George, Walker and Keeffe, 2010).



I kurser med hoga studentantal ger denna typ av resurs storre mojligheter att for-
std och utveckla sin kunskap (Osguthorpe and Graham, 2003, Singer and Stoices-
cu, 2011). Anvandningen av blandade larresurser kan ge férandringar i inlarnings-
monster och praxis och anvéands alltmer i kurser med manga studenter, sdsom
forstadrskurser, vilket ar ett viktigt ar for att etablera studenters engagemang i
sitt larande (Huon et al., 2007). Dock staller blended learning ocksa ¢kade krav pa
lararna genom att forutsatta tillracklig digital kompetens for att kunna goéra vél
informerade val av verktyg och pedagogiskt upplagg, Dessutom stalls nya krav
pé lararen nar det galler att prova en annorlunda lararroll dar lararen inte langre ar
en informationsgivare utan en organisatér av mojligheter for studenters larande.

6.3 Det omvinda klassrummet

I 6kande grad anvands principerna for det s k omvanda klassrummet, eller “flipped
classroom”. Principen bygger pa att de aktiviteter som traditionellt sett genom-
fors i klasstummet/ forelasningssalen istallet genomfors utanfor klassrummet och
vice versa (Lage et al., 2000), dvs studenterna férbereder sig och tar del av texter
eller inspelade forelasningar och filmer innan de kommer till klassrummet, dar de
arbetar med att 16sa (komplexa) problem. Lararens roll handlar om att skapa upp-
gifter och diskutera studenternas forstaelse eller missforstand istéllet for att sjalv
presentera det som studenterna kan ta del av pa annat satt. Studier som gjorts pa
det omvanda klassrummet fokuserar ofta pa gruppbaserat och interaktivt ldrande
i klassrumsmiljon dar man utgér fran studier som visar pa vikten av interaktion,
samarbete och aktivitet for larande. Det innebar att det omvanda klassrummet
inte bara handlar om att aktiviteter byter plats, utan ocksé en utveckling av sjalva
aktiviteterna (Lage et al., 2000, Foertsch et al., 2002).

Studier som gjorts pa det omvanda klassrummet fokuserar pa studenternas
upplevelse av forandringen fran traditionell till omvand undervisning (Bishop and
Verleger, 2013). I dessa studier ar studenterna huvudsakligen positiva, men det
forekommer ocksa studenter som starkt emotsatter sig forandringen. Studierna
visar ocksd att studenter tenderar att se inspelade foreldsningar och darmed ar
mer forberedda dn nar de ombads lasa texter, ndr de kommer till klassrummet.
Detta gallde dven nar det var frivilligt att se pa filmerna (Nicodemus et al., 2014).
En studie visade att &ven om studenterna foredrar liveférelasningar s énskar de
ocksé mer interaktion under tiden man traffar sin larare (Toto and Nguyen, 2009).

Det omvanda klassrummet kan underlattas av teknik, men tekniken i sig ar
ingen forutsattning for detta arbetssatt. Man har ocksé studerat hur kvaliteten pa
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inspelningar av foreldsningar paverkar studenternas larande d4 man ansett att en
inspelad forelasning inte kan vara lika bra som en foreléasning i verkligheten. Dock
har studier pa detta omrade visat att sjalva inspelningskvaliteten, dvs hur proffsig
inspelningen ér, inte spelar sarskilt stor roll. Det som spelar roll ar istallet hur bra
sjalva foreldsningen &r utifrdn struktur, innehdll, ratt nivd, kommunikationsper-
spektiv etc. Ytterligare intressanta studier visar att studenter anvander de inspe-
lade forelasningarna som stod i sitt larande, t ex for studenter med dyslexi, eller
med ett annat modersmal &n undervisningsspraket, snarare 4n som ersattning for
den mojlighet interaktion med lararen (och kurskamraterna) innebar (Larkin, 2010;
Leadbeater et al. 2013)

Trots manga férdelar med det omvanda klassrummet finns ocksé studier som
pekar pa nackdelar och risker. Nar fordelarna handlar om okad flexibilitet och en-
gagemang handlar nackdelarna om studenters motivation att verkligen ta del av
forberedelsematerialet (Taylor, 2015). Tekniska problem kan ocksa vara ett hin-
der bade for studenter och larare eftersom modjligheten att ta del av férinspelat
material bygger pa att man har tillgng till fungerande tekniska hjalpmedel som
smartphone, lasplatta eller dator. Ytterligare en nackdel som rapporterats ar att
inspelade forelasningar forsvarar mojligheten att stélla fradgor direkt i anslutning
till en presentation (Fulton, 2013). Detta kan dock kringgds genom att integrera
filmer och ljudfiler i en digital miljo eller larplattform som underlattar interaktivi-
tet. Fordelen med detta ar att dven studenter kan hjalpa varandra att 16sa problem.

For larare galler att man behover ha tillracklig kompetens for att lyckas i design,
implementering och genomférande, ndgot som kan verka odverstigligt for vissa
samtidigt som man méste vara medveten om att det tar viss tid att skapa mate-
rialet (Johnson, 2013).

6.4 Spel som miljo for larande

I takt med att de tekniska mojligheterna utvecklas har spel och simulatorer borjat
ta allt storre plats i olika utbildningssammanhang. Forskningen kring hur dator-
spel paverkar studenters engagemang och larande finns sammanfattad i en dver-
siktsartikel frdn 2012 (Connolly et al.,, 2012). Man visar ddr genom en analys av
129 empiriska studier att datorspelande paverkar en mangd kognitiva, beteende-
massiga, affektiva och motivationsresultat. I studien klassificerades datorspelen i
spel som ledde till utveckling av motivation, kunskap och férstaelse, utveckling av
kognitiva fardigheter, beteendeforandring, fysiologisk forandring och utveckling
av sociala fardigheter. Forfattarna konkluderade att datorspelande kan ha béade



positiva och negativa effekter pa larande. De positiva resultaten handlar om ¢kad
grad av uppmarksamhet och forbattrade visuella perceptionsfardigheter. Studien
visade att spelbaserat larande anvands inom manga olika discipliner, men huvud-
sakligen inom medicin och vardutbildningar, ekonomi och samhéllsutbildningar.
Spelare verkar tycka om det spel-baserade férhallningsséttet, men evidensen r6-
rande att spel skulle leda till battre ldrande var inte starka. Fyra studier adresse-
rade hur olika funktioner integrerade i spelet ar relaterade till larandet och visade
att nyckeln till framgang ar relaterad till tillgdngen pa aterkoppling, strategier att
variera svarighetsgraden och tillgdngen pa minnesstodfunktioner.

Spel som del av hdgre utbildning ar dnnu forhallandevis outvecklat och kopplat
till nagra specifika branscher. Dock kommer framtiden troligen att se en 6kning av
spel som del av utbildningsrepertoaren.

6.5 Simulerade miljoer

Simulatorbaserat larande har utvecklats enormt den senaste 10-ars perioden,
inte minst inom medicin och vard-omrédet. Simulatorer anvands huvudsakli-
gen som ett satt att overbrygga de teoretiska kunskaperna och det praktiska
utforandet sé att studenter far mojlighet att 6va i en 'séker’ miljo, istallet for att
direkt Ova pa t ex patienter. Ett flertal 6versiktsartiklar har skrivits p4 omréadet
och slutsatserna tycks vara ganska enstammiga. Simulatorer har mojligheten
att paverka larandet av fardigheter som val overstiger didaktiska modeller med
t ex foreldsningar och seminarier. Dessutom fyller simulatorer en viktig roll
nar det galler utveckling av studenters sjalviortroende och tiden det tar att
utveckla kompetens i frdga om den specifika fardigheten (Cooper et al., 2012,
Norman, 2012). Intressant nog, har Normans forskning visat att ndr man jamfor
resultatet av simulatorbaserat larande dar simulatorn ar av s k "high-fidelity”,
dvs valdigt lik verkligheten, med simulatorer som ar "low-fidelity”, dvs dar en-
bart sjalva principen som ska laras finns med men den externa utformningen
inte sarskilt mycket liknar t ex en méanniskokropp, fanns néastan ingen skillnad
ilarandet (Norman et al., 2012). Med andra ord kunde slutsatsen dras att det ar
sjalva den simulatorbaserade traningen av principen, som ar den centrala for
larandet, inte i vilken grad simulatorn liknar verkligheten. I en annan studie
har man bekraftat dessa resultat for studenter tidigt i utbildningen, medan
studenter pa hog niva lar sig battre nar den simulerade miljon liknar den verk-
liga miljon s& mycket som moéjligt.
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6.6 Studier om effekten av den psykosociala lirandemiljon

Studier har visat att studenternas uppfattning om larandemiljon avsevart paver-
kar deras studieresultat och progression (Isba and Boor, 2011, Genn, 2001a, Genn,
2001b, Till, 2004) och att 6nskvarda studieresultat ar positivt kopplade till as-
pekter i den psykosociala miljon (Till, 2004). Dessutom &r dysfunktionella miljoer
kostsamma och kontraproduktiva (Mulrooney, 2005). Med tanke pa betydelsen
av den pedagogiska miljon ar det viktigt att undersotka vilka som ar styrkorna och
svagheterna i en viss larandemiljo for att faststdlla hur dessa kan modifieras for
att ge ett battre larande.

Empiriska studier av larandemiljder kan vara relativt komplicerade, eftersom 1a-
randemiljon bestar av s& manga olika aspekter, funktioner och intressenter. Stu-
denterna ar naturligtvis de viktigaste intressenterna och deras uppfattning om
larandemiljon ar darfor en viktig informationskéalla och den huvudsakliga forsk-
ningen har ddrmed fokuserat pa kvantitativa enkétdata i form av olika ‘'matinstru-
ment'. Instrumenten har lite olika karaktar men utgéar i allmanhet fran pastdenden
som de svarande ska vardera. Nar sddana studier har anvants ¢ver tid har man
kunnat se att studenterna ar ndjdast med sin utbildningsmiljé i bérjan av sina
studier och att mot slutet av studierna tenderar studenter bli alltmer missnojda
(Palmgren et al., 2015). En viktig faktor som kan motverka denna tendens tycks
vara utbildningens formaga att hantera eller skapa en struktur och organisation
som motverkar stress hos studenterna.

Palmgren och Laksov (Palmgren and Laksov, 2015) har i sin studie visat hur stu-
denter upplever betydelsen av den miljo utbildningen erbjuder. Genom intervjuer
med kiropraktorstudenter kunde fem olika teman urskiljas som viktiga aspekter
av miljén. Man satte stort varde pa att miljon: Underlattade personlig utveckling,
mojliggjorde for studenten att bli del av en gemenskap, skapade en meningsfull
plats for sina studier (inte minst i frdga om verksamhetsfoérlagd utbildning), ska-
pade tillit till ett fungerande utbildningssystem och organisation, samt under-
lattade byggande av relationer med andra studenter, larare och mojliga framtida
kollegor.

I en uppfotljande intervjustudie med larare inom kiropraktik och fysioterapi har
Palmgren (Palmgren, 2016) visat hur studenternas syn pa vad som ar en menings-
full milj¢ aterspeglas i lararnas syn. Har sammanfattas betydelsen av utbildnings-
miljon 1 skarningspunkten mellan:

a) den fysiska miljon med lampliga lokaler for 6vning och mdjlighet for

reflektion och aterkoppling



b) den organisatoriska miljon med forutsattningar for en god och harmonisk
arbetsmilj och en gemensam stravan for hog kvalitet i utbildningen

c) de relationer som mojliggérs i miljon mellan studenter, larare och profes-
sionsutovare

d) kommunikationens karaktdr i miljon som skapar dppenhet, transparens
och

e) den pedagogiska miljon med fokus péa studenters larande

6.7 Underliggande tankesystem

Varje larandemiljo, 1arosal eller larplattform bygger pa ett tankesystem, en teori,
om vad det ar som ska ske dar och hur detta ska ske. Teorin anger vilken roll stu-
denter och larare antas spela i den specifika miljon och paverkar i sig hur larande-
miljon utformas for att stodja larande. Inom utvecklingen av IKT menar Karlgren
(2013) m fl. att olika paradigm existerar eller har existerat. Fran de tidiga IKT-mil-
joerna, som byggde pa behaviorismen, fokuserade pa ¢vning, aterkoppling och
testning av kunskaper och dgnades &t individens larande, har de utvecklats till att
idag fokusera pa praktik och kontextualisering i ldrandet och betonar interaktion
och samlarande (ibid.). Detsamma géaller de fysiska miljoerna, dar vi tydligt i den
traditionella féreldsningssalen kan se hur forestallningen om att en person, i all-
ménhet lararen, talar infér en stor grupp ahorare. I den klassiska forelasningssalen
ar det tydligt vem som forvantas vara aktiv.

Sedan ndgra ar tillbaka har ett flertal projekt startat vid flera av Sveriges uni-
versitet och hogskolor for att tdnka nytt och tdnka om. Liksom i andra delar av
véarlden ar man inspirerad av en syn péa larande som sétter det sociala samspelet
i centrum. Dessa teorier (S&ljo, 2000, Vygotskij, 1978, Lave and Wenger, 1991, Jo-
nassen and Land, 2012) understryker att larande har att géra med dialog, bade
internt och genom att samtala — eller 'férhandla’ — med andra (Jonassen and Land,
2012). Konstruktionen av kunskap och férstaelse ses med andra ord som en social
aktivitet, och deltagande utgor darfor en nédvandighet for att ldarande ska uppsta
(Jaldemark et al., 2005).

De samtal som skedde inom ramen for den konferens som SUHF-arbetsgruppen
for framtidens larandemiljoer genomforde pekade ocksa pa att en 6kande medve-
tenhet om vad som gynnar studenters larande bor paverka utformandet av vara 18-
randemiljoer. Darfor bor flexibilitet med mojlighet att pendla mellan ldrande i stor
och liten grupp, och anvandningen av datorer eller andra hjdlpmedel, underlattas.

Samma trend som skett inom fysiska miljoer har skett inom distans och webb-
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utbildning. Hrastinski bygger pa dessa teorier nar han menar att webbaserat 18-
rande handlar om webbaserat deltagande (Hrastinski, 2009). Med andra ord kan
blended learning antas bygga pa att studenterna i sddana kurser deltar bade i de
campus-forlagda aktiviteterna och de webbaserade aktiviteterna.

6.8 Utmaningar och méjligheter

Den vaxande mangden forskning pa omradet pekar pé att det finns ett flertal pro-
blem som behdver hanteras nir man gér éver till on-line och flexibelt 1arande. IT-
fardigheter och forméaga att driva sitt eget larande dar man ar aktiv i forum, skapar
sina egna natverk och gar bortom det som lararen eller kursen presenterar for en
genom att stka och vérdera information frdn andra kallor &r &nnu inte en sjalvklar-
het hos alla studenter. Det ligger med andra ord en utmaning i flexibelt ldrande
vad galler graden av digital kompetens hos studenterna. Med digital kompetens
menas férmégan att behadrska informationssékning och kallkritik, att anvanda
digitala verktyg och sociala medier, att anvanda OER och att veta hur upphovs-
rattsfragor ska hanteras. Trots att IT-anvandning &ar betydligt mer utbredd i yngre
generationer i vart samhalle kan vi inte ta for givet att alla har den kompetens som
kravs for att tillgodogora sig kurser med hogre grad av flexibelt 1arande/blended
learning. Detta ar ndgot som biblioteken vid manga larosdten héller kurser och
workshops om antingen separat eller integrerat i kurs och programutbudet vid
larosatet. Med andra ord behover studenter som ar mindre vana vid IT-miljoer
lara sig att vara en ldrande i en sddan miljo steg for steg. Annars finns risk att
de skrams bort av ‘experterna’ da de anvander ett sprak och perspektiv pa sitt
larande som noviserna inte kanner till.

Ytterligare en utmaning ar forknippad med anvandningen av sociala medier.
Vid en fysisk traff finns oftast mdjligheten for studenter att inom ramen for 18-
rosatets lokaler aven fora informella samtal och skapa sociala natverk som inte
bara bygger pa det som sker inom ramen for kursen. Nar delar eller storre delen
av en kurs flyttas till natet pdgéar en stdndig expansion av olika verktyg for socialt
natverkande. For de som deltar i natverken t ex genom facebook, twitter etc. kan
kénslan av att tillhdra en grupp fungera bra, men for de som av ndgon anledning
avstar, eller inte kan, kan kanslan av isolering ¢kas och i slutdndan ga ut over
motivationen och darmed studierna.

I den studie som genomférdes vid Lunds universitet som del av framtagandet
av ny IT-strategi framkom att utvecklingen mellan 1990-talet fram tills idag (2014)
har varit eldsjalsdriven och att dessa eldsjélar i stor utstrackning arbetar ensam-



ma med att utveckla sin pedagogik och anvandning av e-larande pé sina kurser
(Lindberg-Sand et al., 2014). I undersdkningen framkom en liknande bild som den
som framkom i den australiensiska studien. Man pratar om “eldsjdlar, som ut-
gor c:a en femtedel av ldrarkdren, som anger att de har mycket eller ganska stor
erfarenhet av att undervisa pa distans eller i blended learning. Sex av tio larare
angav att de har ganska mycket erfarenhet. Studien konkluderar att svarsmonstret
for blended learning foljer svarsmonstret for distansundervisning och menar att
uppbyggnad av distansutbildning underléattar utveckling av natundervisning pa
campus (blended learning). Det &r ocksé tydligt att erfarenheten av blended lear-
ning skiljer sig mellan olika fakulteter.

Det &r sldende manga larare som anvander IKT-verktyg i sin undervisning, men
inte i forsta hand for den pedagogiska delen utan kanske framst som informations-
kanal och for att distribuera enkla saker. Darmed blir IKT en del av larandemiljon,
men inte pa ett sétt s att studenten blir aktiv i relation till sitt ldrande. Ett satt att
hantera detta ar att utnyttja bade studenternas forkunskaper om digitala verktyg
och ta reda pé hur de verktyg studenterna tar med sig sjilva kan dstadkomma
en battre och mer kvalitativ undervisning. Risken med larare som inte beharskar
IKT-delen av larandemiljon ar att de blir franvarande i den virtuella miljon, vilket
kan leda till att ndgon eller ndgra studenter tar 6ver ledarskapet, pa gott och ont.

Ett sétt att beskriva hur man kan forhalla sig till anvandandet av IKT i hogre
utbildning har presenterats av Koehler med kollegor (Koehler et al., 2014). De me-
nar att man for att skapa en god larandemiljo for studenterna behéver besitta fyra
kunskapsomréden:

a) Innehallslig kunskap om det studenterna ska lara sig

b) Pedagogisk kunskap om hur studenters larande stimuleras och
underlattas

¢) Teknisk kunskap om de ICT-verktyg som finns tillgdngliga, och

d) Sammanhangskunskap, om det sammanhang inom vilket under
visningen sker.

Koehler menar att det a4r nddvandigt att ha en medvetenhet om alla dessa fyra
omraden for att skapa goda larandemiljder for studenternas larande. Dessvér-
e visar en nyligen publicerad ¢versiktsartikel (Rosenberg and Koehler, 2015)
att de flesta publicerade studier pa omradet inte tar hansyn till sjalva sam-
manhanget. Detta far till effekt att &ven om det finns studieresultat som visar
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pa goda resultat av att anvanda IKT som del i en mer eller mindre blandad
undervisning, ar det svart att sdga att dessa resultat dr allmangiltiga och om
och hur de kan jamféras med det egna sammanhanget. Det blir ddrmed svart
att "Oversatta” erfarenheter s att de kan anpassas och fungera som inspira-
tion eller tillampas i den egna kontexten. Eftersom det séllan finns detaljerade
beskrivningar om det sammanhang i vilket studierna har genomférts, kan det
vara svart att oversdtta resultaten till andra miljder d& man inte kan beddéma
om de ursprungligen genomfordes i miljéer som ar lik eller olik den egna miljon.

6.9 Rekommendationer

Framtidens larandemiljder handlar om att anvénda tiden som vi méts "f2f” pa
ett annat satt. Det handlar om att skapa ett kreativt, utvecklande och berikande
pedagogiskt mote, som fordjupar och genererar larande och motivation dar dialog
och utbyte ar i centrum. Med bas i ovanstdende text vill jag ge foljande rekom-
mendationer:

Tydliggdr den pedagogiska grundsynen

Den pedagogiska grundsynen boér bygga pa vad forskning visat gynnar studenters
larande. Bade fysiska och virtuella miljder bor designas sé att de underlattar for
den slags interaktion och larande man vill dstadkomma. Detta kraver medveten-
het om kunskapssyn och larandesyn bade for studenter och larare.

Skapa utrymme [(or flexibilitet

Eftersom olika larare har olika preferenser for hur man vill organisera sin under-
visning behdver fysiska larandemiljoer utformas sé att det ar 1att att moéblera om.
Erbjud darfor flera olika sorters utbildningsmiljoer och maojligheten att pendla mel-
lan olika slags rum.

Skapa tekniskt och pedagogiskt stod for ldrare

Driftssékerhetsfragan ar en troskel och manga larare behéver kdnna trygghet for
att komma 6ver troskeln. Om man ska né en storre del dn entusiasterna behéver
man vaga lita pa de verktyg man har. Larosatet kan darfor skapa ett natverk av
personer pa institutionsniva som ar foregdngare och har i sin tjanst, att guida och
stodja andra larare i att ta nasta steg.



Synliggér modellkurser och stimulera till kreativitet

Genom att synliggora kurser som blir exempel pé att det fungerar och hur det
fungerar, dar IKT anvénds pa olika satt och som genomsyras av en pedagogisk
grundtanke som leder till engagemang och aktivitet hos studenterna, kan andra
larare inspireras till att experimentera sjalv.

Anvand digitaliseringens fordelar for att underldtta for svaga grupper
Den flexibilitet som skapas av kurser som ges helt eller delvis via natet kan, om
den f6ljer principer for 1arandecentrerad undervisning, underlatta for grupper som
traditionellt inte har samma forutsattningar att lyckas med sina studier.

Underlédita samarbete mellan teknisk och pedagogisk expertis
Finansieringsmodeller tenderar att se olika verksamheter som stupror. Naturligt-
vis arbetar olika larosaten utefter olika finansieringsmodeller, men for att skapa
samarbete behovs tid till samarbete. Skapa legitima motesplatser dar teknisk och
pedagogisk expertis samarbetar. Det galler bade vid inférandet av nya IKT verk-
tyg som vid utformandet av pedagogisk kompetensutveckling och i byggnation
av nya lokaler.

Framhall interaktionens centrala betydelse

Allt 1drande, oavsett om det sker med eller utan IKT-stod underlattas av aktivitet
och interaktion. Darmed bor larandemiljdernas utformning méjliggora interaktion
kring det som ska laras bade mellan studenter, mellan larare och studenter och

mellan studenter och sjalva verktygen.

Anvand befintliga resurser

Vid manga larosaten drivs pedagogisk utveckling av eldsjalar, personer som brin-
ner for att forbattra och utveckla verksamheten till formén for studenternas 1a-
rande. Ta vara pa dessa resurser sa att de inte branner ut sig genom att visa erkan-
nande, lyssna pa dem och ge dem ansvar och méjlighet att sprida sin entusiasm.
Studenterna sitter inne med en mangd idéer och forslag pd hur saker och ting kan
forbattras. Anvand deras driv pa ett systematiskt satt for att utveckla verksamhe-

ten tillsammans med dem.
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/. Utveckling av framtidens
l[arandemiljoer

Johan Alvfors

7.1 Inledning

I det har kapitlet gors en ansats till dversyn av hur larosatena arbetar for att ut-
veckla framtidens larandemiljoer. Hur kommer vi frdn dagens ldrandemiljoer till
morgondagens? Fokus ligger p& om, och i sa fall hur, det systematiska arbetet med
larandemiljoer kan se ut.

Hogskolan ar en plats med ménga verksamheter, och dér larandemiljo och ar-
betsmiljd samsas i en decentraliserad organisation, samtidigt som larandet sker
i allt fler former betraffande saval miljon som den bakomliggande pedagogiken.
Textens overgripande frdgestdllning dr om det finns systematik i ldrosdtenas
arbete med larandemiljder. Okad komplexitet i utbildningens och studenternas
omvaérld, sdsom ny teknologi, forandrad efterfrdgan pé kunskap, och allt striktare
ekonomiska och politiska krav pa hogre utbildning, pakallar behovet av mer koor-
dination av utbildningens aktorer och ett holistiskt perspektiv i utbildningsverk-
samheten (Hedestig & Soderstrom, 2013).

Givet all komplexitet, hur ska ett larosate driva larandemiljoutvecklingen
framéat? Hur forhaller sig larandemiljon till den pedagogiska utvecklingen?
Vem tar initiativ, vem har ansvar och inflytande 6ver utvecklingen? Utifran
kdnnedom om hur larosatena arbetar idag, vilka slutsatser kan dras om hur
utvecklingen kan foras vidare?

Forhoppningen ar att kunna ge en oversiktlig bild 6ver hur larosatenas sys-
tematiska arbete med skapande av larandemiljoer fungerar. Darpa foljer en
analys av materialet, som avslutas med nagra rekommendationer.
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7.2 Vad innebar systematiskt arbete med larandemiljoer?
"Systematiskt arbete med larandemiljoer” avser i det har kapitlet hur larosaten
som organisationer arbetar for att de fysiska och virtuella miljder larosatets stu-
denter besoker nar de studerar inom ramen for en utbildning ska stddja studen-
ternas larande. Fragor om var och vem som avgor hur larandemiljoerna ser ut ar
centralt, liksom hur férdndringar férankras med olika aktorer.

En annan aspekt av systematik dr om arbetet vilar pa vetenskaplig grund och
beprévad erfarenhet, sdsom verksamheten i hogskolan enligt lag ska gora. Forsk-
ningsmassig kunskapsutveckling om larandemiljoer inbegriper att organisationen
tar del av och anvander befintlig kunskap om larandemiljder i sitt arbete. Samtidigt
kan organisationen bidra med ny kunskap genom att dokumentera sin ldrandemiljo
och sina utvecklingsprojekt, och utvardera forandringar infor, medan och efter att
de genomforts. Principerna om akademiskt lararskap kan ¢verforas pa den enskil-
da lararens och institutionens arbete med att utveckla larandemiljoerna.

Om forskningens och den akademiska professionens roll i 1arandemiljdarbetet
finns mer skrivet i féoregdende kapitel, "Samspelet mellan 1arandemiljon och laran-
det”. Det hér kapitlet fokuserar istéllet pa olika organisatoriska nivaer och roller
inom ett l1aroséte.

7.3 Tillvigagangssitt

Texten bygger pa material frdn tre kéllor. Grundldggande for utgdngspunkten
och frdgestédllningarna ar erfarenheter frdn medlemmar i SUHF':s arbetsgrupp for
framtidens larandemiljoer och de méten arbetsgruppen haft.

En andra viktig kélla dr gruppdiskussioner i sex omgéngar med representan-
ter frdn larosdten och andra organisationer under SUHF:s konferens om framti-
dens larandemiljder 20 maj 2015, som leddes av Klara Bolander Laksov och Johan
Alvfors. Gruppdiskussionerna utgick fran korta texter som tagits fram av arbets-
gruppen. Den text som introducerade diskussionerna som ligger till grund for det
har kapitlet ser ut sahar:



som byggts upp over tid och speglar olika idéer om
larande, men ocksa andra syften som representati-
vitet, organisation osv. Miljoerna ska passa for flera
olika utbildningar som ocksa dndras over tid, efter-
som miljoerna ofta innebar langsiktiga investering-
ar. I hogre utbildning &r delar av larandemiljon ocksa
en forskningsmiljé och arbetsplats for studenter och
larare. Givet all komplexitet, hur ska ett laroséate be-
stamma oOver sina larandemiljéer? Vem har ansvar

och inflytande?

Under detta World Café (det gruppdiskussionsmo-
ment i konferensen som refereras till ovan) diskute-
rar vi tillsammans fragan "Hur ska ett larosate ut-
forma sitt lirandemiljoarbete for att larandemiljon
ska stodja undervisningen pa béasta satt?”

Grupperna resonerade fritt utifrdn texten. Manga av gruppdiskussionerna hand-
lade om larandemiljoer ur ett systematiskt perspektiv.

For att satta de vittnesmal som kom fram i gruppintervjuerna i perspektiv, gjor-
de jag telefonintervjuer med representanter fOr ett urval av larosaten. Intervjuerna
med larosaten skedde dver telefon den 17 och 18 september och utgdr den tredje
kallan till texten. Alla larosaten som ar medlemmar i SUHF och som har éver 100
HST soktes, utom de varifrdn medlemmarna i SUHF:s arbetsgrupp kommer. Kon-
taktpersonerna hade olika funktioner, allt ifrdn pedagogiska utvecklare, forskare,
fastighetschefer, personalchefer m.fl. Totalt fick jag kontakt med 10 larosaten och
svar fran 8 laroséten. Underlaget ar sédledes mycket litet, men kan ge en indikation
pa hur larandemiljdarbetet ser ut pa ett antal 1arosaten.

I telefoninterviuerna fértydligade jag att "1arandemiljo” avser bade fysiska och vir-
tuella miljéer. Interviuerna utgick fran féljande fragor:
1. Finns det en funktion pa larosatet som ansvarar for utvecklingen av laran-
demiljoer?
- Frgan syftar till att se om det finns ett tydligt ansvar och en kdnnedom
runt larandemiljoarbetet.
2. Hur arbetar larosatet for att identifiera behov av larandemiljoutveckling?
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117



118

3. Hur arbetar larosatet for att utveckla larandemiljoer?

- Frdgorna 2 och 3 syftar till att férstd hur 1arosatet har arbetat/ar tdnkt att
arbeta for att gora férandring i larandemiljderna.

4. Har larosatet gjort ndgon éversyn av sina larandemiljoer?

- Fragan syftar till att f& veta dels om larosatet gjort ndgon form av samlat
grepp om sina larandemiljoer, dels om det finns ndgot material att ta del av.

5. Harlaroséatet ndgon form av pedagogiskt program som kan fungera som en

utgdngspunkt for arbetet med larandemiljer?
- Fragan syftar till att undersoka vad som framkom under gruppdiskus-
sionerna pé arbetsgruppens konferens, namligen att f& larosaten relaterar
sitt larandemiljdarbete till den pedagogiska utvecklingen, tminstone inte
centralt.
Sa vitt jag vet har endast ett av de larosdten som inte kontaktades i telefoninter-
vjuerna, Stockholms Universitet, gjort en fardig 6versyn av sina larandemiljoer
som ar offentligt publicerad (Fors et al, 2015). Darfor refererar jag till slutsatser
ocksd i den rapporten.

Utifrdn gruppdiskussionerna och intervjuerna har jag gjort en genomgang av
materialet och sokt kategorisera innehallet utifrdn vanliga fragestéllningar som
kommit upp. Denna kategorisering redovisas i avsnitt fyra. I avsnitt fem diskuterar
jag slutsatserna, vilket leder till ndgra avslutande rekommendationer i avsnitt sex.

7.4 Sammanfattning och kategorisering av gruppdiskussioner och
intervjuer

Sammanfattningen utgar fran tre breda teman som var dterkommande i gruppdis-
kussionerna. Forst aterger jag vad som framkom om olika aspekter pa hur laran-
demiljon forhaller sig till pedagogiken. Déarefter foljer ett avsnitt om hur larande-
miljon utvecklas idag — initiativ till forandring, ansvar for larandemiljoarbete, och
hur arbetet ibland stdter pa problem i form av larosatets befintliga administration,
ekonomi och rutiner. Till sist redovisar jag diskussioner om hur fysiska och vir-
tuella respektive undervisnings- och studiemiljoer ar olika i relation till utveck-
lingsarbete.

Tema 1: Lidrandemiljons relation till pedagogiken

Hur ska larandemiljén pa ett larosate utvecklas? Aterkommande under grupp-
diskussionerna namns larandemiljon som ett verktyg for att stodja studenternas
larande. En del ser larandemiljon och undervisningsmetodiken som tva jamstallda



verktyg for att mdjliggora larande. Andra menar att larandemiljon méste baseras
pa en pedagogisk idé sd att den inte star i konflikt med hur undervisningen sker.

"Bestéllningen [av ldrandemiljon] mdéste genomsyras av en pedagogisk
grundsyn.”

"Det maste finnas en pedagogisk tanke som bygger pa utbildningens cur-
riculum. Det behdvs vilja, diskussionsforum och pengar for att kunna hitta ett
gemensamt pedagogiskt klimat.”

Bada dessa citat illustrerar uppfattningen i gruppdiskussionerna att larandemil-
joarbetet inte kan vara sjalvstandigt, utan maste ha en relation till en pedagogisk
malbild.

I gruppdiskussionerna framkommer bristen av en pedagogisk grundsyn som
ett hinder for att kunna utveckla larandemiljéerna. Nagra menar att det kan fin-
nas en gemensam pedagogisk syn, oavsett hur progressiv, i mindre akademiska
enheter, men kanske inte pa en sa aggregerad niva att det mojliggér investeringar
ilarandemiljoer. Andra menar att det snarast ar ett fatal "eldsjdlar” med intresse
for pedagogik som har en uppdaterad pedagogisk grundsyn, och att utmaningen
ligger i att de ar for fa eller har for dalig forankring for att nya larandemiljoer ska
kunna motiveras.

Enligt ndgra gruppdiskussionsdeltagare verkar utvecklingen av larandemiljoer
vara skild fran frdgor om pedagogisk utveckling vid deras laroséte. En sadan si-
tuation kan gestalta sig som att det finns strategier for larandemiljons utveckling,
men inte fér pedagogikens utveckling. Likasa kan det finnas relativt fungerande
processer for att ta till vara larares och studenters 6nskemal om lokalutveckling,
medan det sdllan finns motsvarande for pedagogisk utveckling.

En underliggande uppfattning i gruppdiskussionerna ar att det stélls allt storre
krav pa larosdtenas arbete med pedagogik och larandemiljo. Férvantningarna
kommer bade frdn omvarld och studenter, men ocksa frn idén om att larosate-
na konkurrerar, ocksa internationellt. Ett fenomen som uppmarksammas i flera
gruppdiskussioner ar att studenter i allt storre utstrackning véljer att sjalva forma
sin egen vag genom utbildningen. Det kan handla om att studenten sjalv valjer
vilken undervisning hen deltar i, vilka laromedel studenten anvander eller i vilka
miljoer studenten arbetar. Studenter som deltar i gruppdiskussionerna menar att
de flesta studenter idag inte vill bli "matade” med ett undervisningsupplagg, utan
forhalla sig sjalvstandigt till sitt larande. Samtidigt tror bade studenter och larare
i gruppdiskussionen att det kan handla om en reaktion pa att ett larosédtes under-
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visningsupplagg, och samverkan mellan pedagogik och larandemiljo, uppfattas
som bristfalligt. En del gruppdiskussionsdeltagare framfor att det maste vara 1a-
rosétets och den akademiska professionens ansvar att utforma utbildningen som
en helhet av undervisning och ldrandemiljo, men kanner igen sig i att en sédan
helhet inte alltid erbjuds.

I telefonintervjuerna goérs kompletterande reflektioner. Endast tva larosaten
uppger att det finns ett pedagogiskt program som ska paverka larandemiljdarbe-
tet. Ett larosate uppger att det finns mal och strategier som centralt galler 1aro-
satets pedagogiska arbete och som skulle kunna anvandas i larandemiljoutveck-
lingen — men det verkar inte ha hant dnnu. Majoriteten av de svarande hanvisar
till att pedagogiska utvecklare ar inkopplade i projekt eller grupper som arbetar
med larandemiljoer. Det framgick inte hur de pedagogiska utvecklarna arbetade,
exempelvis om det fanns en samordning dem emellan.

Arbetsgruppen for framtidens ldrandemiljéer pad Stockholms universitet ser
kopplingen mellan ldrandemiljéer och pedagogisk utveckling. Déarfor foreslar
gruppen obligatorisk pedagogisk kompetensutveckling for alla larare, med syfte
att lararna ska ha forutsattningar att anvanda adekvata larandemiljder i undervis-
ningens planering och genomférande (Fors et al, 2015:52). Arbetsgruppens rekom-
mendationer utgar ocksd frdn att larandemiljon maste utvarderas utifrdn utbild-
ningens pedagogik. Till exempel foreslar gruppen att universitetet ska arbeta med
en méangfald av pedagogiska modeller varfor larandemiljoer som moéjliggor sddan
undervisning maste skapas.

Tema 2: Ldrosédtenas arbete med larandemiljéutveckling

2.1 Initiativ till och organisation av férdndringar i ldrandemiljon

Under gruppdiskussionen aterkom de flesta deltagarna till olika approacher till
larandemiljoutveckling, som benamndes olika av deltagarna, men som har kom-
mer ndmnas "top-down” och "bottom-up”. Som exempel pa de olika approacherna
gjorde en deltagare foljande beskrivning:

Top-down: ‘ Bottom-up:

Campusplaner, stora visioner

pa universitetsgemensam niva.
Svarigheter med férankring bland
ldrare och brist pa pengar fér im-
plementering.

Drivande pedagoger/lérare tar
initiativ I mindre skala, utvecklar
enskilda lokaler, ofta i en iterativ
process. Svarigheter med samord-
ning, administrativt stéd, ojdmlik
utveckling.




Det ar tydligt i diskussionerna att det, beroende pa personernas erfarenheter, ar
olika vad som ses som "top” och "bottom”. I stora miljoer kan den egna institutio-
nen eller avdelningens gemensamma beslut uppfattas som toppstyrning, medan
andra identifierar sig med sin institution men ser fakulteten eller den universi-
tetsgemensamma nivan som "top”. Oavsett definition, kan "top” i det hér fallet
ses som den niva pa vilken det ar mojligt att investera i nya larandemiljder i storre
skala. Skalan kommer bero pé hur specifika lokalerna é&r. Till exempel ar ett labb
oftast mer specifikt dn lokaler for studenters "sjalvstudier”, som kan vara gemen-
samma for hela larosaten (se avsnitt 3.2).

Maénga gruppdiskussionsdeltagare har en bild av att den ena eller andra model-
len &r forharskande pa deras larosate. En forklaring till problematiken i bada fallen
kan vara att larosaten ar mycket stora och ofta decentraliserade organisationer
dér beslut om undervisningsmetodik fattas mycket l&ngt ner i organisationen,
inte sallan av den enskilde universitetsldraren. Manga gruppdiskussionsdelta-
gare staller sig forstdende till det och menar att det alltid maste vara upp till den
enskilde lararen hur och var hen vill undervisa, och darmed att inte anpassa sin
undervisning till nya, gemensamma miljder. Ett exempel pa en sddan uppfatt-
ning &r: "Det maste finnas respekt for olika [pedagogiska] synsatt. Det ar okej att
vara otrygg med det nya — lokalerna ska ju vara till fOr att stodja undervisningen”.
Darav foljer att beslut om larandemiljon maste fattas l&ngt ut i organisationen.
En sddan syn innebér ocksé att det ar den enskilde lararens pedagogik som ska
stodjas, inte studentens larande sett dver hela utbildningen. Vid ett par tillfallen i
gruppdiskussionen ndmns att ett sddant synséatt sannolikt ar ett uttryck for att en
larares undervisning i vissa miljder ses som en privatsak for lararen, och att uni-
versitetsldrare i manga miljoer sallan diskuterar undervisning med varandra och
att det i sin tur har att géra med utbildningsuppdragets status relaterat forskning-
ens. Ett liknande synséatt kommer upp i gruppdiskussionerna. Fem av de inter-
vjuade larosatesforetradarna betonade att larare har olika pedagogisk kompetens
och undervisar olika &ven inom samma dmne. Darfor sade sig flera arbeta for 6kad
flexibilitet i larandemiljoerna.

Samtidigt menar manga diskussionsdeltagare att det behévs gemensamma
initiativ for att utveckla larandemiljoer. Att som enskild larare ta initiativ till ge-
nomgripande férandringar betraktas som riskabelt — om arbetssattet inte har stod
i organisationen, kan andra larare eller organisationen satta sig pa tvaren. Nagon
uttryckte det: "Vagar man lita pa att de runda hjulen haller? Annars fortséatter
man garna kéra med de fyrkantiga hjulen.”
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Medan en del menar att det bor utstracka sig till att ledande personer ar positiva
till och stdder lokala initiativ for att utveckla larandemiljoer, menar de flesta att
det behévs gemensamma initiativ for att "na fler 4n entusiasterna”. Flera grupp-
diskussionsdeltagare har erfarenheter av top-down-projekt for att skapa en peda-
gogisk grundsyn. Gemensamt for dem &r att de ofta ar initierade hogt upp ilarosé-
tesorganisationen. Det kan handla om utvecklande av en gemensam pedagogisk
idé for larosatet eller initiativ till samlande pedagogiska seminarier som ligger till
grund for larandemiljdarbete. De flesta sddana projekt verkar befinna sig pé ett
tidigt stadium, och det ar svart att uttala sig om hur framgangsrika de ar.

Bland gruppdiskussionsdeltagarna finns det en relativt etablerad uppfattning
om att bristen pa initiativtagande till larandemiljéutveckling ar ett kulturellt pro-
blem i akademin. Manga stéaller sig frdgan hur de kan uppné en "undervisnings-
kultur” dar "alla larare gér medvetna val av larandemiljo” som en kontrast till att
anvdnda det som av tradition anvants i deras &mne. Bade top-down-initiativ som
fortbildning och valfungerande support for att skapa trygghet for lararna namns,
liksom bottom-up-initiativ som att det ar varje larares ansvar att engagera sig i
pedagogisk- och larandemiljoutveckling, eller att gora det maojligt for larare att
"annektera” enskilda lokaler for att gora om dem fOr sin egen undervisning.

I gruppdiskussionerna framkommer ocksa vittnesmal om forsdk att férena top-
down- och bottom-up-metoder. Ett stort problem tycks vara att det saknas ge-
mensamma forum (eller snarare: det saknas tid, resurser, vana och férvantningar
om deltagande i sddana forum) for diskussion och kommunikation om ldrande-
miljoer. Det leder till bristande kdnnedom och férankring. En deltagare forklarar
att det leder till "ménga ad hoc-beslut”, en annan till att "vi uppfattar alla initiativ
som toppstyrda”. Ingen deltagare kan berdtta om hur lararnas organisationer i
termer av till exempel fakultetsrad engagerar sig for larandemiljéutveckling, och
hur férankrade dessa organisationer i sddana fall ar.

I diskussionsgrupperna kommer aven studentinflytandets roll i ldrandemiljout-
vecklingen upp. Flera deltagare har erfarenheter av att larosatet gjort undersok-
ningar av vilka ldrandemiljder studenter efterfragar. I resultaten finns framfor allt
allménna 6nskemal om den fysiska miljon, till exempel fler tysta studieplatser, fler
grupprum och fler mikrovagsugnar. Studenter efterfrdgar ocksé béattre system for
spridning av praktisk information. Diskussionsdeltagarna menar att énskemélen
oftast 4r desamma oavsett om det &dr studentkaren som framfér aggregerade 6ns-
kemal & studenternas vagnar, eller om larosatet gor enkater till enskilda studenter.



2.2 Ansvar fér larandemiljéutveckling

I telefonintervjuerna kunde néstan ingen larosatesforetradare peka ut en person
eller en funktion som var ansvarig for arbetet med larandemiljoutveckling. Tva
larosaten menade att rektorn var "ytterst ansvarig” och att rektorn tagit initiativ
till projekt pd larandemiljoomradet. Daremot berattade fyra larosaten att det fanns
relativt nystartade grupper som var tankta att ta ett helhetsansvar for larosatets
larandemiljoer och dven vissa andra frdgor. Grupperna éar olika former av samarbe-
ten mellan lokalavdelningar, pedagoger, IT-tekniker och ofta larare och studenter.

I telefonintervjuerna uppger tre av de svarande larosdtena att arbetet med 14-
randemiljoutveckling framst bedrivs i projektform. Initiativen till projekten upp-
ges komma fran olika hall. Vanligast verkar dock vara att larosatets centrala funk-
tioner (till exempel lokalbokningen) uppmarksammar problem med beldggning
som péakallar férandring. I projekten uppger alla att de samverkar mellan olika
delar av 1arosétet, och att larare och studenter medverkar.

Tre av de svarande uppger att arbetet koordineras via grupper med medlemmar
med olika roller inom larosétet, som har karaktaren av samarbeten. En av dessa
grupper har startats pa initiativ av rektor i samband med ett projekt. Grupperna
ar nystartade och de intervjuade kunde inte séga ndgot om hur arbetet fungerade.

Ett larosate uppger att de inte har ndgon central samordning av larandemiljoer,
utdver rektors Overgripande ansvar som framst verkar rora fysiska miljder. Ett an-
nat larosate gav inget tydligt svar pa fragan.

Generellt verkar de flesta larosaten i sina processer involvera olika kompeten-
ser, t.ex. larare, studenter, ledning, fastighet, IT, pedagogiskt stdd osv. Stravan ar
att samverka genom hela processen. Daremot skiljer sig larosatena mycket at i hur
behoven av larandemiljéutveckling identifieras. I vissa fall finns kompetensblan-
dade forum som sjalvstandigt undersoker behoven. Ibland uppkommer samarbe-
tena forst nér ett initiativ har tagits av ndgon part — oftast verksamhetsstodet efter
att ha uppfattat ett behov i verksamheten.

Sammanfattningsvis menar diskussionsdeltagarna att svarigheten att ope-
rationalisera gor bade bottom-up- och top-down-approacherna tandldsa. Det ar
svart att fa top-down att leda till acceptans och att lokalerna anvands, medan
det ar svart att skapa investeringar med bottom-up. Manga urskiljer ett generiskt
ledningsproblem i en decentraliserad organisation: & ena sidan behéver enskilda
larare finna tid, vilja och méjlighet att delta i utvecklingsprocesser — & andra si-
dan méste akademiska ledare (dekaner, prefekter m.fl) ta sitt ledande ansvar. Ska

123



124

ledningen vara till for att 1ararna eller for larandet? Hur kan ledningen driva péd
utvecklingen utan att forlora sin férankring?

2.3 Larandemiljo i ldrosédtets ekonomi och administration

Emedan de flesta deltagarna i gruppdiskussionerna har varit larare eller peda-
goger fran olika larosaten, deltog ocksé personer med ansvar for lokalutveckling
eller forvaltning, liksom representanter fran Akademiska Hus. De lyfte mer ofta 4n
andra problem av praktisk snarare dn organisatorisk natur nar det galler larande-
miljéutveckling.

De pépekade ocksd att de ser att olika ldrosaten har olika problem. Vissa har
fér ménga traditionella miljder som ibland &r svara for 1arare att utmana — "gra-
déngsalarnas dominans”. Andra — ofta nyare larosaten — anségs ha flexiblare mil-
joer, men har istallet utmaningar med fler studenter utanfor campus och darmed
hogre krav pa att fysisk och virtuell miljo ska kunna interagera.

En vanlig uppfattning i gruppdiskussionerna ar att det ar svart att komma forbi
problem av administrativ art. Nya typer av larplattformar och lokaler kan krava
fordndringar av hur gemensamma kostnader fordelas eller hur lokaler och system
bokas och tas om hand. Kostnaden i férhallande till belaggningen eller anvéndar-
nyttan lyfts fram som det centrala problemet. Att investera i nya utbildningsmil-
joer kostar, och resurser till infrastruktur kan ses som ett hot mot lararnas resurser
till undervisningstid och forberedelser. Manga gruppdiskussionsdeltagare vittnar
om att deras larosdten har en skenande andel lokalkostnader. En deltagare ut-
trycker det s har: "Vi arien tid dé alla ser 6ver sina hus och raknar kvadratmeter”.
Det &r en situation som kan ldgga locket pa nya initiativ for lokalutveckling.

I gruppdiskussionerna framkommer att kostnadsfrdgan ar nara knuten till fra-
gan om kdnnedom och beldggning. Kan samnyttjandet bli sa stort att investe-
ringar i nya miljoer kan motiveras ekonomiskt, eller skiljer sig olika utbildningars
krav sa mycket &t att det hindrar utveckling av larandemiljoerna?

I gruppdiskussionerna stallde Akademiska Hus frdgan om varfor de inte ser en
"pedagogisk revolt” och fler 1arare som engagerar sig i att stdlla hogre krav pa sin
undervisningsmiljo. Fran deras perspektiv ser de behov av att ldrosétena, bade
pa ledningsniva och central niva, samordnar sig mer och blir battre bestéllare.
Begreppet "bestéllarkompetens” kommer upp i diskussionen flera ganger. Det
verkar finnas tvivel om hur val larosdtena fungerar som "bestallare” av larandemil-
joer, samtidigt som de allra flesta tycker att 1arosatena eller den enskilde lararen i



egenskap av den som ar ansvarig for undervisningens upplagg ocksa dr den enda
kompetenta parten att gora "bestallningen”.

Nér det géller studenternas roll menar flera i diskussionsgrupperna att stu-
denternas foretradare ofta ar med i utvecklandet av nya larandemiljoer, och att
"bestallarkompetensen” blir hogre om studenter och larare samverkar. Samtidigt
framhaller de att 1ararna och larosatet, i egenskap av ansvariga for undervisning-
en, maste vara de som har det framsta ansvaret for 1arandemiljon.

I telefonintervijuerna stélldes frdgan om larosétenas underlag for att gora for-
andringar i larandemiljon. D& framkom att endast tvé av de intervjuade larosatena
héller pd med (ej fardigstallda) Oversyner av ldrandemiljéerna som dven innehaller
internationella utblickar. Bdda dessa larosdten har etablerade kompetensoverskri-
dande forum som tagit initiativ till utblicken som en del i att skaffa en dverblick
Over situationen och som en startpunkt f6r kommande arbete. I bada fallen ar det
dock frdgan om internt arbetsmaterial. Av de ¢vriga svaranden hanvisar ndgra till
underhallsplaner eller oversyner over delar av larandemiljoerna, t.ex. laborations-
miljoer eller salar for formell, traditionell undervisning. Trots bristen pa kartlagg-
ningar hade de flesta intervjuade en uppfattning om vilka utmaningar och behov
som fanns. Flera av de larosatesrepresentanter som intervijuades tog upp som en
utmaning att férhalla sig till befintliga miljder eller tidigare genomférda projekt.
Sarskilt namnde tre personer utmaningen med att bygga om, ersatta eller kom-
plettera klassiska gradangsalar.

Bibliotekspersonal i diskussionsgrupperna vittnar om att biblioteken ofta far
agera stod till 1arare som vill utnyttja nya typer av lokaler, och ocksa far en orien-
teringsfunktion for att upplysa larare om vilka mdjligheter som finns att tillga.
Manga larare menar att de inte kdnner att informationen och stdd/fortbildning
for att kunna anvédnda nyare miljoer ar tillrackligt tillgangligt eller tillforlitligt.
De efterfrdgar pa sé sétt ett top-down-system for att stodja sina egna utveck-
lingsinsatser.

Tema 3: Olika miljéer — olika férutsattningar for férdndring

Ett larosdtes miljoer — vare sig de ar fysiska eller virtuella — kan kategoriseras pa
olika satt. Eftersom larosatet bedriver bade forskning och utbildning, ar den to-
tala miljon en blandning av larares arbetsmiljo och studenternas studiemiljo. Be-
greppet studiemiljo kan sdgas omfatta bade studenternas arbetsmiljo (praktiska/
juridiska aspekter) och larandemiljo (pedagogiska aspekter). Tillsammans utgor
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de studentens psykosociala arbetsmiljo. P4 motsvarande satt finns det saval prak-
tiska/juridiska och pedagogiska aspekter pa lararnas arbetsmiljo. Arbetsmiljoer
och larandemiljoer kan alla vara fysiska/virtuella respektive avsedda for formell
undervisning eller informella (sjalv)studier.

Vid flera tillfdllen i diskussionen mélas en intressekonflikt mellan olika syf-
ten med lokaler upp. Det ror framst n&gra larares uppfattning om att lokaler-
nas lamplighet for att stodja larande inte alltid ar det framsta syftet med en
undervisningslokal. I samband med om- och nybyggnad kan representativitet
och estetik ibland stjdla uppmarksamhet frdn funktionen. Stora satsningar pa
lokalernas estetik ses av vissa som att resurser som kunde anvandas till mer
funktionella lokaler sldsas bort.

3.1 Forskningsmiljé — utbildningsmiljé

Under gruppdiskussionerna framkom att larares arbetsmiljo ofta ar skild fran stu-
denternas larandemiljo. Flera deltagare stéller frdgor om hur ett larosate kan na
flera gemensamma miljder dn de formella larandemiljderna. Sarskilt ar miljoerna
for forskning som ar slutna for {6r studenter och andra larare en utmaning i relation
till laroséatets uppdrag att bedriva utbildning och forskning i nara samklang, och
vikten av utbyte mellan olika vetenskapsomraden. Med sina slutna institutions-
korridorer och i vissa fall separata on line-miljder liknar ménga larosaten flera sma
arbetsplatser snarare an en stor. I gruppdiskussionerna beréttas att aven mat- och
fikamiljoer ofta ar segregerade, och att studenter och larare sdllan mots.

Manga diskussionsdeltagare tycker det ar viktigt att férandra relationen mellan
lararen och studenten, och att méten inte bara ska ske i formella situationer. Till
exempel berdttar representanter frdn Mélardalens hdogskola om ett nytt projekt
dar det byggts gemensamma ytor dar larare pa eget initiativ blir mer tillgédngliga
for studenter. Precis som i Malardalens projekt lyfter ndgra gruppdeltagare att
det andé &r viktigt att bade ldrare och studenter har miljéer déar de kan arbeta
ostort och tryggt, och att det dven finns kulturella och resursméssiga hinder fér
Okad fysisk integration av larare och studenter, undervisning och forskning etc.
En studentrepresentant i gruppen framfér att lararnas narvaro ar viktig for stu-
denterna, den skapar trygghet och lugn. Darfor antas bibliotek vara en uppskattad
miljo — det ar en av fa miljder dar studenter har en tyst zon och dar det dven finns
hjalp att fa.

Aven problem som utgar frén att forskningen f6r manga akademiker har ho-
gre status an utbildningsuppdraget tas upp under gruppdiskussionerna. Nagra



gruppdiskussionsdeltagare formodar att det ar en anledning till att utbildnings-
miljon ar sé skild frAn forskningsmiljon, och att det inte bara har med skillnader i
metod och tradition att gora.

Studenternas installning och relation till larandemiljo diskuteras i gruppen.
Studenternas perspektiv pa larandemiljoer antas skilja sig frAn anstalldas, till ex-
empel genom att de flesta studenter inte har ndgon fast arbetsplats pa sitt laro-
sate, vilket innebar helt andra fysiska forutsattningar. P4 samma satt har manga
studenter ingenstans att géra av sina klader och saker under arbetsdagen, och har
ofta ingen fast arbetsplats och méste darfor leta efter platser att studera pa. Sam-
tidigt ar det sdllan som studenter uppmarksammar larares och studenters skilda
forutsattningar som nagot méarkvardigt. Daremot lyfts ibland vikten av att, precis
som larare, battre kunna halla isar arbetsplats och hem. Detta problem blir sarskilt
framtradande for studenter som inte finns pa campus, vilket ocksa kan innebara
att valmojligheterna minskar och att servicen brister.

3.2 Undervisnings- och studiemiljéer

En vanlig uppdelning av miljder, som ocksa aterspeglar sig i vedertagen peda-
gogisk praktik pd manga utbildningar, ar att skilja pa undervisningsmiljoer och
studiemiljoer. Ofta anvands beteckningen "formella larandemiljoer” for att be-
teckna de miljoer dar undervisningen sker, medan "informella larandemiljoer”
beskriver de miljoer dar studenter studerar utanfor den formella, lararstodda un-
dervisningen. Denna dikotomi bérjar allt mer luckras upp genom nya pedagogis-
ka metoder, till exempel lararstod till studenter i klassiska sjalvstudiesituationer,
skapandet av "learning centres” et cetera. For att betona att larosatet har ansvar
for alla miljoer dar studenter studerar, anvands begreppen undervisningsmiljo
respektive studiemiljd i den har texten.

I gruppdiskussionerna framkommer att undervisnings- och studiemiljoerna
ofta har olika férutsdttningar for utveckling. Medan undervisningsmiljéerna
ofta ar knutna till formella bokningssystem och andra stddsystem och darmed
uppfattas vara en angeldagenhet for utbildningen och den pedagogiska utveck-
lingen, galler detsamma inte alltid studiemiljderna. P4 manga laroséten bestar
undervisningsmiljon av olika undervisningssalar eller formella larplattforms-
rum, medan studiemiljéerna bestar av rum som ofta ocksé agerar infrastruktur
och har representativa funktioner (korridorer, mellanrum). Studiemiljéerna far
pa sa satt ocksa naturligt en storre skala, och férandringar i dem beslutas hogt
i organisationen.
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Sammantaget har manga diskussionsdeltagare bilden att studiemiljoer och so-
ciala ldarandemiljoer mer sdllan &r genomtankta i férhallande till undervisningen
jamfort med undervisningsmiljoer. Det leder till att mojligheterna som 6évriga stu-
diemiljoer erbjuder sallan integreras i undervisningsupplagget, och att den peda-
gogiska tanken ofta upphor utanfor klassrummet. Det leder ocksa till ett problem
kopplat till separationen mellan larares och studenters lokaler, ndmligen att larare
inte alltid ar medvetna om hur studenternas arbetsforutsattningar ser ut utanfor
undervisningsmiljon. P4 vissa ldarosdten har dock satsningar pd informell laran-
demiljo blivit mer férankrade och kdnda, och darmed ocksa blivit ett verktyg i det
pedagogiska uppldgget. Ett exempel pé det som ofta refereras i diskussionen ar
Karolinska institutets larandemiljdsatsning. Det ar lattare for en larosatesledning
att initiera forandringar i studiemiljon &n i undervisningsmiljon (top-down), efter-
som den uppfattas berora farre aktorer.

I rapporten frdn Stockholms universitet beskriver forfattarna att "sannolikt
Okar den moderna pedagogiken behovet av informella larandemiljoer i framti-
den”, samtidigt som de ger rekommendationer om att inte bara kvaliteten pa
utan ocksd omfattningen av och tillgdngen till studiemiljoer maste vara tillrack-
lig (Fors et al. 2015:34). De uppmérksammar ocksa satt att ifrdgasatta dikotomin
genom férslag pa "anvandning av formella larandemiljoer i informella samman-
hang” (Fors et al 2015: 25).

7.5 Diskussion
7.5.1 Overgripande fragor
En genomgdende tendens i hela materialet ar att exempel pé larandemiljoer nas-
tan uteslutande handlar om fysiska miljder. Sarskilt i telefonintervjuerna uppkom
inte ett enda exempel pa arbete med virtuella larandemiljoer, trots att jag uttryck-
ligen papekade att jag i begreppet larandemiljo inkluderade béde fysiska och vir-
tuella rum. Stockholms universitets rapport &r ett undantag. Aven om de férslag
som laggs fram nér det galler virtuell miljé handlar mer om miljon i sig och behov
av tekniskt stod an av pedagogisk utveckling, 4r genomgangen systematisk. De
virtuella, icke-formella studiemiljoerna talas det dock dven har mycket lite om.
Pa motsvarande sétt finns en tydlig skillnad i fokus mellan personer med ett
stort intresse for hur ny teknik battre kan stodja larande, och de mer ett mer all-
mant pedagogiskt intresse. De forra lyfter ofta upp att det finns en osund skepsis
mot ny teknik i undervisning som ocksa gar ut éver de virtuella larandemiljderna
i allméanhet. De senare ser att investeringar i ny teknik ar en stor kostnad och en



faktor som ocksa tillats definiera hur rum kan anvéndas — utan att det nddvan-
digtvis leder till en utveckling av férutsattningarna for larande. De ser en risk att
oreflekterad installation av teknik "kan 14sa fast oss i konservativa idéer om un-
dervisning”. Denna situation kan ses som annu ett tecken pa att det ar svart att f&
pedagogisk utveckling och larandemiljoutveckling att g hand i hand.
Sammantaget verkar "larandemiljoutveckling” utifran ett samlat pedagogiskt-
tekniskt perspektiv vara ett koncept som ar relativt okant eller mycket nyetablerat.
I varje fall ar kdnnedomen om eventuella funktioner som arbetar med larande-
miljdutveckling 14g. En grundldggande utmaning borde darfor vara att etablera
larandemiljo som ett omrade som omfattar mer 4n vad det idag anses omfatta.

7.5.2 Lirandemiljons relation till pedagogiken

Av underlagsmaterialet framgdr att manga inom hogskolan ser att det behdver fin-
nas ett samband mellan utbildningens pedagogik och dess larandemiljoer, efter-
som bada ar verktyg som ska stodja studenternas larande. Fragan &r hur utform-
ningen av utbildningens pedagogik och dess larandemilj¢ kan samverka — och
vad som skapas forst. Bdde pedagogik och larandemiljo ar till viss del 1&ngsiktiga
strukturer — antingen i frdga om rum, system eller kultur. De kan bara i begrédnsad
utstrackning dndras frdn kurs till kurs eller frdn ett ar till ett annat. Att hantera
den befintliga larandemiljon eller pedagogiska traditionen ar en utmaning som
gor att det inte ar sjalvklart att det ena ska utformas utifrdn det andra. Det innebar
att bade pedagogik och larandemiljo maste utformas pé ett flexibelt satt, med
16sningar som kan halla 6ver tid och 1dangsamt utvecklas, men samtidigt standigt
anpassas till en mangfald av former av verksamhet. For att gora det mojligt maste
det finnas en dvergripande tanke om hur pedagogiken i en utbildningsmiljo ska se
ut, och hur den pa ett aggregerat plan ska ta sin plats i olika larandemiljéer.

Att manga av de intervjuade upplever att forvantningarna péa larandemiljo och
pedagogik ¢kar kan ha sin forklaring i manga av hogskolans utmaningar: en allt
mer heterogen studentgrupp ska nd mal som varit relativt konstanta over tid,
samtidigt som finansieringen minskar och studenternas rorlighet okar. P4 samma
satt kan det bristande fértroendet for akademins forméga att planera ett utbild-
ningsuppldagg dar pedagogik och ldrandemiljo samspelar bero pé att det i ménga
fall saknas sddan samordning, och att &ven ambitionen om samordning saknas.
Samtidigt finns det reaktioner pa ett allt mer komplext uppdrag — manga larosaten
borjar arbeta med samordnade grupper som diskuterar larandemiljo, i vissa fall
utifrdn pedagogiska idéprogram och liknande. Att ta sddana initiativ kan vara
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en metod for att ateruppbygga fortroendet for larosédtenas mojlighet att planera
utbildning av hog kvalitet. Trots att insikter om att behovet finns, saknas tydliga
exempel pa hur en gemensam pedagogisk idé och utveckling av larandemiljder
kan samordnas. Det tyder pé att det ar en viktig utmaning for larosatena att finna
ratt form pa ett sddant arbete, liksom att utveckla tydliga tankar om vad lararens
roll respektive studentens "sjalvstandighet” (i den bemarkelse som ofta aterfinns
i manga examensmal, jfr "sjdlvstdndigt arbete”) egentligen innebar pedagogiskt.
Kanske har ldrosdten dnnu inte en tydlig idé om huruvida de ska ta ett sddant
holistiskt ansvar eller inte?

7.5.3 Laroséatenas arbete med larandemiljoutveckling

Kontentan av underlagen ar att det ar svart att ta initiativ till genomgripande for-
andringar eller gemensam larandemiljdutveckling i en organisation som saknar en
tydlig samordning av sin pedagogiska verksamhet. Nagot tillspetsat kan vi sdga
att ledningen kan investera i nya miljoer, men kan inte f& miljderna att anvandas i
undervisningen, eftersom de ofta saknar inflytande (eller aktivt tar avstdnd fran)
att paverka de enskilda ldrarnas eller utbildningsmiljéerna. Idén om den enskilda
lararens ansvar for utbildningsupplagget ar starkt forankrat, 4n mer s eftersom
strukturer for samverkan sdsom diskussionsforum eller ledarfunktioner inom ut-
bildningsuppdraget inte alltid finns, har mandat eller uppfattas som legitima. Ofta
har ledare for utbildning snarare mandat att forvalta an att forandra.

Samtidigt kan inte den enskilda lararen initiera gemensam utveckling i hela
organisationen, vilket ocksé enskilda larare inser. Decentraliserade beslut om 14-
randemiljo och pedagogik leder till att den enda mdjliga strategin ar en allt storre
flexibilitet i miljoer, vilket kan ses som en kontrast till en annan aktuell trend — att
allt fler larosaten och utbildningar upplever ett behov av att profilera sig. Fragan
ar hur initiativ fran saval ledning och enskilda ldrare kan samspela och ta olika
ansvar for forandringar i samma riktning. Materialet ger inget svar pé den frdgan,
mer an att ménga ser behov av bade top-down och bottom-up i samverkan och
med valplanerad forankring. Ytterst maste sddan forankring ta sin utgangspunkt
i en vilja att utveckla verksamheten, och att det méste finnas incitament att vilja
delta i det.

Att ansvaret for larandemiljoutveckling ar otydligt i organisationen och seg-
menterat mellan olika roller ar férmodligen en konsekvens av analysen att alla
nivder och grenar i verksamheten méste samverka. Aven det underlag som an-
vands for att identifiera behov av férdndringar verkar utga frdn individuella upp-



fattningar eller konsensus i organisationen, snarare an att bygga pa analyser och
en tydlig riktning. De nya, holistiska projekt som bedrivs for att integrera olika
perspektiv i larandemiljdarbetet tycks ofta vara former av diskussionsforum och
samverkansgrupper mellan inarbetade "stupror” med ansvar for traditionellt in-
delade uppgifter som IT-system, lokaler, pedagogisk utveckling, utbildningsad-
ministration, kursldrare osv. Det finns tecken pa att "larandemiljoutveckling” inte
ses som ett sammanhallet ansvar eller falt av frdgor: nér jag i telefonintervjuerna
sokte personer med ansvar for 1arandemiljoer fick jag ofta frdgor om jag menade
larandemiljoer "ur ett lokalperspektiv”, "ett pedagogiskt perspektiv” och liknande
separerade perspektiv.

I en sddan situation uppkommer fragan om hur larosatenas ansatser att skapa
ett sammanhallet larandemiljoansvar kan bli framgangsrikt. Att forandra i aka-
demin tycks kréava bade formellt mandat och férankring. Eftersom larares kan-
nedom om befintliga larandemiljder och pedagogiska verktyg behdver utvecklas,
och larare efterfragar mer stod for att kunna anvanda nya larandemiljder, behover
férankringen vara stark. Darfér bor forum for diskussion och information ga hand
i hand med tydliga ledaruppdrag med mandat att genomfora forandringar med
ekonomiska konsekvenser. I ett sddant mandat bor ingd att undersdka och undan-
16ja strukturella hinder for larandemiljoutveckling, som att systemen for bokning
av lokaler eller lokal- och systemkostnader indirekt styr vilka larandemiljoer som
anvands i utbildningen.

Diskussionen om hur miljoer bast utvecklas — top-down eller bottom-up — kan
ocksa diskuteras utifrn relationen mellan studenter och larare. Utbildning som
koncept innebar en struktur for en modererad larandeprocess som studenter valjer
att delta i. Uthildningens villkor ar riggade av lararen och utbildningssystemet i
stort. P4 det sattet ar utbildningen en formalisering av en larandeprocess, som
allt kommer vara tydligt "top-down” ur studentens perspektiv. Det som ur ett
studentperspektiv blir avgérande ar i vilken grad studenten kan bli involverad i
medskapandet och utvecklingen av utbildningen. Gér utbildningens upplagg att
studenten ser sig som gast i en forutbestamd miljo, eller bjuder miljon som larosa-
tet och lararen skapat in studenten till medverkan?

Fradgan om studentens medverkan i utformningen av larandemiljon skulle kun-
na ses som avgjord, om det inte vore for att studentens deltagande fyller en del av
sjalva syftet. Det viktigaste med utbildningen i ett studentperspektiv ar att den
stoder vart larande. En sddan utbildning kan mycket val skapas utan studenter-
nas medverkan. Men nar det kommer till forstdelse for varfor miljon ser ut som
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den gor och utbildningen bedrivs som den bedrivs, och engagemanget for och
identifikationen med utbildningen, blir studentens medverkan central. Darfor ar
en pedagogik som involverar studenter i utformandet av ldrandeprocessen och
darmed skapar forankring viktig for att kunna utveckla larandemiljon.

7.5.4 Olika miljéer - olika villkor for fordndring

Materialet vittnar om att larares och studenters respektive miljoer ar segregerade
och ofta utvecklas var for sig enligt sina egna logiker. Att ménga av de intervjuade
menar att gemensamma miljder for larare och studenter maste utvecklas forstas
som att det finns ett ideal om ndra samband mellan utbildning och forskning som
inte reflekteras i den fysiska miljon. Perspektivet att bade enskilda och gemen-
samma lokaler for larare och studenter behovs &r intressant, framfor allt utifran ett
arbetsmiljoperspektiv. Emedan larosatets ansvar for larares arbetsmiljo ar sjalv-
klart, ar studenternas psykosociala arbetsmiljo ndgot som ofta forbises eller blan-
das ihop med larandemiljofragor. Det forhallandet reflekteras av att flera larosaten
inte anser att studenter kan likstéllas med larare nar det géller arbetsmiljofrdgor
— trots att lagen ger studenter motsvarande rattigheter som personal. Att svaren
pa hur larares och studenters miljoer bor utformas ser mycket olika ut, séger nagot
om att 1arares och studenters roller i hégskolan skiljer sig mycket at.

Att studenter inte har tydliga arbetsplatser eller motsvarande kan ockséa ses ur
ett pedagogiskt perspektiv. P4 méanga hall 4r uppdelningen i "undervisning” och
"sjalvstudier” etablerad och speglar val uppdelningen i "formella” och "informel-
la" larandemiljoer. I grunden handlar det om en syn pa vilka delar av en students
larande och arbetsmiljo som ses som den akademiska professionens/utbildning-
ens ansvar och vad som lamnas &t studenten (se diskussionen om sjéalvstandighet
i avsnitt 5.1). Ar det forenligt med larosétets ansvar for utbildningsupplagget att
tiden for sjalvstudier, som ar mer eller mindre omodererade och oplanerade av
lararen, ofta inte har en tydlig koppling till en larandemiljo?

Arbetsgruppen har diskuterat det som framkommer i materialet om att infor-
mella miljoer ar lattare att forandra top-down, medan de formella uppges ha en
narmare relation till undervisningens utformning. Gruppen har ocksd noterat att
de informella miljéerna som har en svagare knytning till undervisning ocksa ar
de som forandrats mest pd manga larosaten, medan de formella ldrandemiljderna
ar mer traditionella. Det ar tankbart att det ar en effekt av att det saknas en pe-
dagogisk samordning i utbildningen som inbegriper formella miljoer, eller att det



utvecklats parallella pedagogiska synsatt pa grund av att den formella undervis-
ningen kan vara mer forandringstrog. Allt detta talar for att behovet av ett laran-
demiljdarbete som undersoker hela graskalan mellan "formellt” och "informellt”,
liksom alla mellanting mellan "undervisning” och "sjalvstudier”, ar stort.

7.6 Rekommendationer
Baserat pa det som diskuterats ovan om hur larosdten organiserar sitt larandemil-
joarbete idag, lamnar gruppen foljande rekommendationer:

. Etablera larandemiljéo som ett inkluderande begrepp i verk-
samheten.
Materialet tyder pa att "larandemiljo” inte ar ett begrepp som anvands
for att beskriva de parametrar som stoder studentens larande i en viss
pedagogisk situation. Det gor det i sin tur svart att skapa ett samman-
héllet ansvar for larandemiljoer som spanner mellan traditionella an-
svarsomraden for till exempel lokaler, IT-system, lokalvard, pedagogiskt
stod osv. Se till att arbetet omfattar bade fragor om pedagogikens ut-
veckling i bred mening som att pedagogiken aven tillampas i de nya rum
och situationer som digital utveckling medger. Frdgan om

. Skapa ett sammanhallet ansvar for larandemiljoutvecklingen.
Att inrdtta en funktion som sjalvstandigt och proaktivt ser ¢ver laran-
demiljderna i relation till larandet 1 utbildningarna underlattar larande-
miljdarbetet. En del i arbetet bor vara att ta fram underlag som grund
for beslut om utveckling, sd att beslut om ldrandemiljéerna bygger pa
kunskap om hur befintliga miljder stddjer det larande laroséatet vill skapa
forutsattningar for. Att tydligt konstatera vem som har ansvaret leder till
storre mojligheter till att larandemiljén kan ga hand i hand med under-
visningen. En sadan funktion bor lampligen vara separat frdn de som
hanterar t.ex. rena undervisningsfragor eller systemfragor.

. Fortsitt inkludera méanga parter i utvecklingsprojekt.
Det &r tydligt att de flesta larosaten involverar manga parter, sdsom led-
ning, studenter, larare, lokal- och systemansvariga osv, i sina projekt.
Det ar viktigt att parterna ar involverade genom hela processen.
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. Relatera larandemiljoarbetet till den 6vergripande pedagogiska
utvecklingen.
For att 1arandemiljon ska kunna stddja larandet, méste det finnas en idé
om hur larandet ska ske. Laroséatet bor dvervaga pa vilka nivéer samord-
ning av larandemiljder behdver ske (inte bara utifrdn en praktisk syn-
vinkel, utan ocksa efter att ha beaktat hur utbildningar sker éver am-
nesgranser) och ocksé utveckla gemensamma pedagogiska riktlinjer sa
l&ngt det behovs for att kunna skapa samordning pa den nivan. Forank-
ringen av den pedagogiska gemensamma grunden ar viktig for att fa
legitimitet i anvandning av de miljéer som annars hade setts som en del
av ett top-down-initiativ. Sarskilt viktigt blir kopplingen mellan peda-
gogiska ledare och de som fattar beslut om larandemiljons utformning.
En sammanhallen idé om pedagogik och ldrandemiljder &r nédvandigt
for att kunna prioritera resurser effektivt. Annars baseras frdgan om hu-
ruvida pengarna ga till tjanster eller anpassade larandemiljoer latt pa
tradition istéllet for p& vad som &r positivt for 1arandet.

. Problematisera indelning i "undervisning” och "sjalvstudier”,
liksom "formella” och "informella” miljoer.
For att kunna stodja alla studenters larande, bor ett larosate hjdlpa sina
studenter att utforma effektiva larprocesser. Da ingar ocksé att se over
var de larprocesserna ager rum. Larosatets ansvar for att larandemiljon
ar &ndamalsenlig &r lika stort oavsett om en larare narvarar i undervis-
ningssituationen.

. Stodfunktioner driver utvecklingen.
For att larare ska utveckla sin efterfrdgan av olika miljéer och bruka de
nya miljder som finns, behdvs bade pedagogiskt stod och tekniskt/di-
daktiskt stod med inriktning pa lararens uppgift (den gemensamma ut-
bildningen).
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